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bs vezes ndo tenho tanta certeza de quem tem

. odireito de dizer quando uma pessoa esta louca
e quando néo. As vezes penso que nenhum de nos é
totalmente louco e que panhum de nds é totalmente
530 até que nosso equitibrio diga ele & desse jeito.

E como se ndo importasse o que C sujeito faz, mas a

forma como a majoria das pessoas 0 vé quando ele faz.

Wiltzam Fauikner, Enquanto eu agoniza
(Sdo Paulo, Mandarim, 2001, tradugdo de Wladir Dupont).
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Outsiders ndo inventcu 0 campo do que hoje se chama “desvia’.
Outros estudiosos j& haviam publicado idéias semelhantes (em
especial Edwin Lemerte Frank Tannenbaum,' ambos mencionados
neste livro). Mas Outsiders diferiu de abordagens anteriores em
varios aspectos. Para come¢ar, foi escrito de maneira muito mais
clara que o texto académico usual. Nao me cabe nenhum mérito
risso. Tive bons professores, & mell mentor, Bverett Hughes, que
orientou minha dissertacio e com quem depois colaborei estrei-
tarnente em v4rios projetos de pesquisa, era fandtico pela escrita
clara. Ele considerava inteiramente desnecessirio usar termos
abstratos, vazios, quando havia palavras simples que diriam a
mesma coisa. E me lembrava disso com freqiiéncia, de medo que
meu reflexo foi sempre procurar a palavra simples, 2 frase curta,
o modo declarativo.

Além de ser mais compreensivel que grande parte dos textos
sociol6gicos, metade de Outsiders consistia em estudos empiricos,
relatados em detalhe, de tépicos “interessantes” paraa geragao de
estudantes que ingressava entao nas universidades norte-ameri-
canas, em contraste com teorizaches mais abstratas. Escrevi sobre
miisicos que trabalbavam em bares e outros locais modestos,
tocando uma musica que tinha uma espécie de aura romantica,
escrevi sobre a maconha que alguns deles fumavam, a mesma ma-
conha que muitos daqueles estudantes experimentavame de cujos
efeitos aprendiam a gostar (exatamente cOmoa analise sugerida nos
textos). Esses temas, que penetravam rmais ou menos suas proprias

e e

* Preficio 4 edi¢io dinamarquesa de Outsiders, publicada por Hans Reitzel
Publishers em 2005. ‘
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N s tad

vidas, fizeram de Oursiders uma obra que o3 professores, muitos ! em abordagens marxistas para andlise dos efeitos patolégicos do
dos quais partilhavam 0 interesse dos alunos por drogas e musica, capitalismo. Alguns —e fui um deles — encontraram uma base fir-
gostavam de indicar em seus Cursos. O livro assim se tornou uma me em teorias sociologicas fora de moda, que de certa forma ficaram
espécie de texto-padrao em cursos rd estudantes jovens. esquecidas quando os pesquisadores abordaram o campo do crime
Mais uma coisa acontecia na época. A sociologia atravessava e do que era entao cham ado de “desorganizagao social”,
uma de suas “revolugdes” periddivas, em que estruturas tedricas t Em poucas palavras, a pusquisa nessas dreas Ja vida social
mais antigas eram reavaliadas ¢ criticadas. Naquele tempo, no fora dominada por pessoas cuja profissio ¢ cujo trabalho didrio
inicio dos anos 1960, 0s sociblogos estudavam tipicamente o consistiam em resolver “problemas sociais”, atividades que crigvam
crime e outras formas de transgressao perguntando o que levava ‘ dificuldade para alguém em condicdes de fazer alguma colsa a
as pessoas a agirem daquele modo, violando normas comumente respeito. Assim, 0 crime se tornava por vezes um problema para
aceitas e nio levando vidas “normais’, como diziam todas as nossas alguém resolver. (Nem sempre, porque muitos crimes erarm, COmo

tearias, em que haviam sido socializados, inclusive para aceita-las sempre foram, tolerados, visto que era muito dificil deté-los ou

que muitos lucravam com eles.) Esse “alguém” era em geral uma
organizagao cujos membros cuidavam daguele problema em tem-
po integral. Assim, 0 que veio a se chamar de sistema de justiga
criminal — a policia, 08 tribunais, as prisbes — recebeu conven-
cionalmente a tarefa de extirpar © crime ou pelo menos conté-lo.
Eles montaram o aparato de combate e contengio do crime.

Como em todos 0s grupos profissionais, as pessoas Nessas
organizagdes de justica criminal tinham seus proprios interesses ¢
perspectivas a proteger. Parecia-lhes 6bvio quea responsabilidade
pelo crime pertencia a0s criminosos, e ndo havia divida quanto a
quem eram eles: as pessoas que suas organizagoes haviam apanhado
e prendido. E sabiam que 0 problema de pesquisa importante efa:
“Por que as pessoas que :dentificamos como criminosos fazem as
coisas que identificamos como crimes?” Essa abordagem levou-as— -
e a0s muitos soci6logos que aceitavam esta como questdo de pes-
quisa importante—2 confiar enormemente, parad compreensao
do crime, nas estatisticas quu €ssas organizages geravam: a Laxa
de criminalidade era calculada com base nos crimes denunciados
a policia, nao necessariamente uma medida precisa, uma vez que
as pessoas freqlientemente nio denunciavam os crimes, €@ poli-
cia muitas vezes “ajustava’ os nimeros para mostrar ao ptblico,
3s companhias de seguros € 108 politicos que estava fazendo um
bom trabalho.

como o modo segundo o qual se deveria viver. As teorias da época
variavam naquilo que consideravam as principais causaus dessc
tipo de comportamento anti-social, COMO CONSUMO eXCEssivo
de dlcool, crime, uso de drogas, md conduta sexual ¢ uma longa
lista de contravencdes. Alguns atacavam as psiques das pessoas
que se comportavam mal — suas personalidades tinham falhas
que as faziam cometer essas coisas (0 gue quer que fossem “essas
coisas”). Outros, mais sociol6gicos, culpavam as situagoes em que
as pessoas se viam € que criavam disparidades entre o que thes
haviam ensinado a almejar ¢ sua real possibilidade de alcangar
esses prémios. Jovens da classe trabalhadora — a quem haviam
ensinado a acreditar no “sonho americano” de mobilidade social
{limitada e depois se viam refreados por empecilhos socialmente
estruturados, como a falta de acesso A educacdo, que tornariam
a mobilidade possivel — poderiam entac “apelar para” métodos
desviantes de mobilidade, como o crime.

Essas teorias, porém, nao soavam verdadeiras para sociologos
e uma nova geragdo, Menos conformistas ¢ mais criticos com refe-
réncia As instituigdes sociais da época, menos dispostos a acreditar
que o sistema de justica criminal jamais cometia erros, que todos s
criminosos eram pessoas mas que haviam feito as coisas més de que
eram acusadas, e assim por diante. Voltaram-se assio paraa busca de
respaldos tedricos de virias fontes. Muitos descobriram explicagoes
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Havia na tradigdo sociologica vma abordagem alternativa
cujas raizes remorntavam ao famoso dito de W.1. Thomas: “Se os
homens definem situacdes como reais, clas sio reais em suas con-
seqiiéncias.” Isto €, as pessoas agem com base em1 $u1a COMPIEENsao
do mundo e do que ha nele. Formular os problemas da ciéncia
social dessa marneira torna problematica a questdo de como as
coisas sao definidas, dirige a pesquisa para a descoberta de quen,
esta defininde que tipos de atividade e de que maneira. Nesse caso,
quem esta definindo que tipos de atividades como criminosas €
com quais conseqiiéncias? Pesquisadores que trabalhavam nessa
tradicdo ndo aceitavam que tudo que a policia dizia ser crime
“ealmente” o fosse, Pensavam, e sua pesquisa confirmava, que
ser chamado de criminoso e tratado como tal ndo tinha conexao
necessaria com qualquer coisa que a pessoa pudesse realmente ter
feito. Era possivel haver uma conexao, mas ¢la nao era autorndtica
ou garantida, Isso significava que a pesquisa que usava as estatisticas
oficiais estava cheia de erros, e a corregio desses erros podia levar
a conclusdes muito diferentes.

Outro aspecto dessa tradi¢io insistia em que todos os envol-
vidos numa situagdo contribuiam para o que acontecia nela. A
atividade de todos devia fazer parte da investigagdo socimogica.
Assim, as atividades das pessoas cujo trabalho era definir o crimeee
lidar com ele integravam o “problema do crime”, e um pesquisador
ndo podia simplesmente aceitar o gue diziam por seu significado
manifesto, ou usar isso como base para trabalho posterior. Embora
contrariando o senso comum, isso produzia resultados interessan-
tes e originais.

Outsiders seguiu esse caminho. Nunca pensei que fosse uma
abordagem nova. Tratava-se antes do que faria um bom socidlogo,
seguindo as tradigdes do oficio. E comum hoje dizer que toda nova
abordagem produziu o que o historiador da ciéncia Thomas Kuhn
chamou de “revolucio cientifica”? Mas eu diria que essa abordagem
do desvio nio foi nenhuma revolugao. No méximo, dirfamos que
foi uma contra-revolucio que devolveu & pesquisa socioldgica
nesta rea o caminho certo.!

s

i

Prefacio

Comecei falando sobre crime. Mas agora, no pardgrafo anterior,
mencionei esta drea de trabalho como focalizada no “desvio”. Essa é
uma mudanga significativa. Ela redireciona a ate ri¢o para um pro-
blema mais geral do que a questao de quem coniete crime. Em vez
disso, leva-nos a olhar para todos os tipos de atividade, observando
que em toda parte pessoas envolvidas em acdo coletiva definem certas
coisas como “erradas”, que ndo devem ser feitas, e geralmente tomam
medidas para impedir que se faca o que foi assim definido. De for-
ma alguma essas atividades serdo todas criminosas — em qualquer
sentido da palavra. Algumas regras s3o restritas a grupos especificos:
judeus que observam os principios de sua religido ndo devem comer
alimentos que ndo sejam kosher, mas 0s demais sao livres para fazé-
l. As regras dos esportes € dos jogos sao semelhantes: ndo importa
como vocé mova uma peca do xadrez, contanto que esteja jogando
xadrez com alguém que leva as regrasa sério, e qualquer sangio pela
violagio das regras vigora apenas na comunidade do xadrez. Dentro
dessas comunidades, porém, operam 0s mMesmos tipos de processo
de fabricacdo de regras e de deteccdo dos que as violam.

Numa outra diregdo, certos comportamentos serao considera-
dos incorretos, mas nenhuma lei se aplica a eles e nem hi qualquer
sisterna organizado para detectar os que infringem a regra informal.
Alguns desses comportamentos, em aparéncia triviais, poderiam
ser vistos como infracoes de regras de etiqueta (arrotar onde ndo
deverfamos, por exemplo). Falar sozinho na rua (a menos que vocé
esteja segurando um telefone celular) serd visto como incomuin
¢ levar4 as pessoas a achd-lo um pouco esquisito, mas, i majoria
das vezes, nada ser4 feito comrelagdoa isso. Ocasionalmente, essas
acoes fora do comum incitam de fato os outros a concluir que
vocé pode ser um “doente mental’, ¢ ndo apenas “grosseiro” ou
“esquisito”. Nesse caso, sangdes podem entrar em jogo, e 1a vai vocé
para o hospital. Erving Goffman, meu colega na pés-graduagio,
explorou essas possibilidades minuciosamente, em especial em seu
estudo dos hospitais psiquidtricos.’

O termo “desvio” foi usado por Goffman, por mim ¢ por
muitos outros para abranger todas essas possibilidades, usando
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um método comparativo de descobrir um processa basico que
assumia muitas formas em diversas situagoes, sendo que apenas
uma delas é criminosa. As variag formulagoes que propusemos
atrairam muita atengao e vdrias criticas, algumas das quais foram
respondidas no dlimo capitulo desta versdo revista de Outsiders.
Ao longo dos anos, porém, produziu-se ampla bibliografia em
torno dos problemas de “rotulacao” e “desvio”, ¢ ndo reexaminei
o livro para levd-la em consideragao.

Se fizesse essa revisio, daria grande peso a4 uma idéia que Gil-
berta Velho, o eminente antropélogo urbano brasileiro, acrescentou
A mistura,® a qual, a meu yver, elucida certas ambigiiidades que
criaram dificuidade para alguns leitores. Sua sugestao foi reorientar
ligeiramente a abordagem, transformando-a num estudo do pro-
cesso de acusacao, de modo que suscitasse essas perguntas: querm
acusa quem? Acusam-no de fazer o qué? Em quais circunstincias
cssas acusacoes sio bem-sucedidas, no sentido de serera aceitas
por outros (pelo menos por alguns outros)?

Naio continuei a trabalhar na drea do desvio. Mas encontrei
ma versdo airda mais geral do mesmo tipo de pensaments que
é til no trabalho que venho realizando ha muitos anos na socio-
logia da arte. Problemas semelhantes surgem ali, porque nunca
esta claro o que € ou ndo “arte’, ¢ 05 MESMOS tipos de argumento
e processo podem ser observados. No caso da arte, claro, ninguém
seincomoda se o que faz é chamade de arte, de modo que temos o
mesmo processo visto no espetho. O rotulo nao prejudica a pessoa
ou a obra a que € aplicado, como acontece em geral com rétulos
de desvio. Em vez disso, acrescenta valor.

Com isso quero dizer apenas que O [erreno que €u e outros
mapeamos no campo do desvio ainda estd vivo e é capaz de gerar
idéias interessantes a serem pesquisadas.

1

OQutsiders”

Todos os grupos sociais fazemregrase tentam, em certos momentos

e cmalgumas circunstancias, impo-las. Regras sociais definem situa-
coes e tipos de comportamento a elas apropriados, especificando
algumas ag0es cOmMO “certas” e proibindo outras como “erradas”.
Quando uma regra € imposta, a pessoa que presumivelmente a
infringiu pode ser vista como um tipo especial, alguém de quem
nio se espera viver de acordo com as regras estipuladas pelo grupo-
Essa pessoa é encarada como um outsider.

Mas a pessoa assim rotulada pode ter uma opinido diferente
sobre a questdo. Pode néo aceitar a regra pela qual estd sendo
julgada e pode ndo encarar aqueles que a julgam competenties ou
legitimamente autorizados a fazé-lo, Por conseguinte, emerge um
segundo significado do termo: aquele que infringe a regra pode
pensar que seus juizes $40 outsiders. |

Tentarei a seguir elucidar a situagao € 0 processo designados
por esse termo ambiguo: a situacdo de transgressdo da regra e de
imposicdo da regra e 0s processos pelos quais algumas pessoas vém
a infringir regras, e outrasa impo-las.

Cabe fazer algumas distingdes preliminares. Ha grande nu-
mero de regras. Elas podem ser formalmente promulgadas na
forma de lei, e, nesse caso, 0 poder de policia do Estado serd usado
para impb-las. Em outros casos, representam acordos informais,

* A edicio anterior deste capitulo em portugués optou por traduzir outsiders por
“marginais e desv jantes” assinalanduoue “marginais” significava, nesse contexto,
alguém que estddo lado de fora, para além das margens de dclermmmlia fronteira
ou limite social, Na presente edigio, optou-se por manler o termo outsider porgue
seu uso j4 se tornou consagrado nas ciéncias sociais, (N.RT)
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recém-estabelecidos ou sedimentados com a sancio da idade ¢ da
tradicao; regras desse ipo s10 iMpostas por sangoes informais de
VATi0s tipos.

De maneira semelhante, quer uma regra tenha forga de lei
ou de tradicao, quer seja simplesmente resultado de consenso, a ta-
refa de impingi-la pode ser o encargo de algum corpo especializado,
como a policia ou o comité de ética de uma associagao profissional;
a imposicac, por outro lado, pade ser uma tarefa de todos, ou pelo
menos a tarefa de todos no grupo a que a regrase aplica.

Muitas regras nado sao imipostas, €, exceto no sentido mais
formal, ndo constituem o tipo de regra em que estou interessado.
Exemplos disso so as leis que proibem certas atividades aos do-
mingos, que permanecem nos cddigos legais, embora nao sejam
impostas ha 100 anos. (E importante lembrar, contudo, que é possivel
reativar uma lei ndo imposta por varias razoes € recuperar toda asua
for¢a original, como ocorreu recentemente com relagdo as leis que
regulam a abertura de estabelecimentos comerciais aos domingos
em Missourl.) Regras informais podem morrer de maneira serne-
lhante por falta de imposigio. Estou interessado sobretudo no que
podemios chamar de regras operantes efetivas de grupos, aquelas
mantidas vivas por meio de tentativas de imposi¢ao.

Finalmente, 0 grau em que uma pessod ¢ outsider, em qual-
quer dos dois sentidos que mencionei, varia caso a caso. Encara-
Mos a pessoa que comete uma transgressao no transito ou bebe
um pouco demais numa festa como se, afinal, ndo fosse muito
diferente de nos, e tratamos sua infragio com tolerancia. Yemos o
ladrio como menos semelhante ands e o pu nimos severamente.
Crimes como assassinato, estupro ou traicdo nos levam a ver o
transgressor COMmMo um verdadeiro outsider.

Da mesma maneira, alguns dos que violam regras no pensam
que foram injustamente julgados. Quenm comete uma infragdo no
transito geralmente aprova as préprias regras que infringiu. Alcod-
latras sdo muitas vezes ambivalentes, por vezes sentindo que aqueles
que 0s julgam nao os compreendem, outras vezes concordando que
a bebida compulsiva é maléfica. No extremo, alpuns desviantes (ho-
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mossexuais e viciados em drogas sio bons exemplos) desenvolvem
ideologias completas para explicar por que estao certos € por que
0s que os desaprovam e punem estio errados.

Definigdes de desvio

O outsider — aquele que se desvia das regras de grupo — foiob-
jeto de muita especulagio, teorizagio e estudo cientifico. O que 08
leigos querem saber sobre desviantes & por que fazem isso? Como
pocemos explicar sua transgressdo das regras? Que ha neles que os
leva a fazer coisas proibidas? A pesquisa cientifica tentou encontrar
respostas para estas perguntas. Ao fazé-lo, aceitou a premissa de
senso comum segundo a qual hd algo inerentemente desviante
{qualitativamente distinto) em atos que infringem (ou parecem
infiingir) regras sociais. Aceitou também o pressuposto de senso
comum de que o ato desviante 0corre porque alguma caracteristica
da pessoa que o comete torna necessério ou inevitavel que ela o
cometa. Em geral os cientistas nao questionam o rétulo “desviante”
quando é aplicado a atos ou pessoas particulares, dando-o por
certo. Quando o fazem, aceitam 0s valores do grupo que estd for-
mulando o julgamento.

Observa-se com facilidade que diferentes grupos conside-
ram diferentes coisas desviantes. lsso deveria nos alertar para a
possibilidade de que a pessoa que faz o julgamento de desvio e 0
processo pelo qual se chega ao julgamento e a situagio em que ele
¢ feito possam todos estar intimamente envolvidos no fenoémeno.
A medida que supdem que atos infratores de regras sdo inerente-
mente desviantes, e assim deixam de prestar atencdo a situagoes €
processos de julgamento, a visio de sanso comum sobre o desvio
¢ as teorias cientificas que partem de suas premissas podem deixar
de lado uma varidvel importante. S¢ 08 cientistas ignoram o card-
ter varidvel do processo de julgamento, talvez, com essa omissio,
limitem os tipos de teorias que podem ser desenvolvidos e o tipo
de compreensdo que se pode alcangar.!
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Nosso primeiro problema, portanto, & construir uma defini-
cdo de desvio. Antes disso, consideremos algumas das definigdes
que os cientistas usam, atualmente, vendo o que é deixado de
lado quando as tomamos comao ponto de partida para o estudo
dos cutsiders.

A concepgio mais simples de desvio ¢ essencialmente estatistica,
definindo como desviante tudo que varia excessivamente com rela-
cio & média. Ao analisar 0 resultados de um experimento agricola,
um estatistico descreve o pé de milho excepcionalmente alto € ©
p¢ excepcionalmente bLaixo como desvios da média. De mancira

semelhante, podemos descrever COmMo desvio qualquer coisa que -

difere do que ¢ mais comum. Nessa concepgao, ser canhoto ou ruivo
¢ desviante, porque a maioria das pessoas é destra e morena.

Assimn formulada, a concepgao estatistica parece simpléria, até
trivial, No entanto, ela simplifica o problema pondo de lado muitas
questdes de valor que surgem usualmente em discussdes sobre a
natureza do desvio. Ao avaliar qualguer caso particular, basta-nos
calcular a distincia entre o comportamento envolvido e a média.
Mas essa é uma solugio simples demais. A procura com semelhante
definicio retorna com um resultado heterogéneo — pessoas €x-
cessivamente gordas oLl Magras, assassinas, ruivas, homossexuais
¢ infratoras das regras de transito. A mistiira contém pessoas €o-
mumente consideradas desviantes ¢ outras que nao infringiram
absolutamente qualquer regra. A definicao estatistica de desvio, em
suma, esta longe demais da preocupagao coma violagdo de regras
que inspira o estudo cientifico dos outsiders.

Uma concepcao menos simples, mas muito mais cemum, de
desvio o identifica como algo essencialmente patologico, revelando
a presenga de uma “doenca”. Essa concepyio repousa, obviumente,
numa analogia inédica. Quando estd funcionando de modo eficien-
te, sem experimentar nenhum desconforto, o organisme humano
¢ considerado “sauddvel”. Quanda ndo funciona cotn eficiéncia, hd
doenca. Diz-se que 0 6rgao ou funcao em desajuste € patologico.
Ha, é claro, pouca discorddncia quanto 1o que constitui um estado
saudavel do organismo. Ha muito menos concordancia, porém,
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quando se usa a nogao de patologia, de maneira andloga, para des-
crever tipos de comportamento vistos CoImo desviantes. Porque as
pessoas nao concordam quanto a0 que constitui comportamento
sauddvel. E dificil encontrar uma definicao que satisfaca mesmo um
grupo tao seleto e limitado como o dos psiquiatras; ¢ impossivel
encontrar uma definicao que as pessoas aceitem em geral, tal como
aceitam critérios de saide para o organismo.’

Por vezes as pessoas concebem a analogia de mancira mais
estrita, porque pensam no desvio como produto de doenga men-
tal. O comportamento de um homossexual ou de um viciado em
drogas é visto como o sintoma de uma doenga mental, tal como a
dificil cicatrizagio dos machucados de um diabélico ¢ vista como
um sintoma de sua doenga. Mas a doenga mental s6 se assemelha
a do=nca fisica na metéfora:

A partir de coisas como sifilis, tuberculose, febre tifdide, carcinomase
fraturas, criamos a classe “doenga”. De infcio, essa classe era composta
apenas de alguns itens, todos 0s quais partilhavam o trago comum da
referéncia a um estado de estrutura ou fungéo perturbada do corpo
humano como uma méquina fisico-quimica, Com o passar do tem-
po, NO entanto, OULros itens foram adicionados a essa classe. Eles ndo
foram acrescidos, contudo, por serem doencas fisicas recénm-desco-
bertas. A aten¢io do médico havia se desviado desse critério e passara
a se concentrar, em vez disso, na incapacidade e no sofrimento como
novos critérios de selecio. Assim, a principio lentamente, coisas
como histeria, hipocondria, neurose obsessivo-compulsiva e depressao
foram adicionadas  categoria de doeiiga, Depois, com crescente zelo,
meédicos ¢ especialmente psiquiatras passaram a chamar de “doenga”
(isto é, evidentemente, doenga mental) absolutamente tudo em que
podiam detectar qualquer sinal de 1nau funcionamento, com base
em ndo importa que regra. Portanto, a agorafobia é doenca porque
nio se deveria ter medo de espagos abertos. A homossexualidade
¢ doenga porque a heterossexualidade ¢ a norma social. Divércio ¢
doenga porque indica o fracasso do casamento, Crime, arte, lide-
ranga politica indesejada, participagdo em questdes sudials ou o
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Ahandone dessa participagao - Lockis eabds LTS LTSS COTsas que descrevemos as Tegras que um grupo impde a seus membros,

(oram cansideradas sindis de daenga mental.} t podemos dizer com alguma precisdo se Uma pessoa as violou ou
! nio, sendo portanto, nesta concep¢io, desviante.

A metdfora médica limita o que podemos ver tanto quanto a ¥ Essa concepqao é mais proxima da rinha, mas ndo d4 peso sufi-

clente as ambigiiidades que surgem a0 se decidir quais regras devem
cer tomadas como o padrao de comparagao com referéncia ao qual o
comportamento é medido e julgado desviante. Uma sociedade tem
miuitos grupos, cada qual com seu préprio conjunto de regras, € as
pessoas pertencem a muitos grupos a0 mesmo tempo. Uma pessoa
pode infringir as regras de um grupo pelo préprio fato de ater-se as
regias de outro. Nesse caso, ela é desviante? Os proponentes dessa
dz=fini¢do talvez objetem que, embora possa surgir ambigiiidade em
relagdo as regras peculiares de um ou outro grupo na sociedade, hé
algamas regras que sdo geralmente aceitas por todos, caso em que
a dificuldade ndo surge. Esta, claro, ¢ uma questao de fato, a ser
resolvida por pesquisa empirica. Duvido que existam muitas dessas
4reas de consenso e considero mais sensato usar uma definigio que
nos permita lidar com as situagdes ambiguas ¢ com aquelas sem
ambigiiidade.

concepgao estatistica. Ela aceita o julgamento leigo de algo como
desviante ¢, pelo uso de analogia, situa sua fonte dentro do indi-
viduo, impedindo-nos assim de ver o proprio julgamento como
parte decisiva do fendmeno.

Alguns sociélogos usam um modelo de desvio baseado essen-
cialmente nas nogoes médicas de satide ¢ doenga, Consideram 3
sociedade, ou uma parte de uma sociedade, e perguntam se ha nela
Processos €I Curso que teridem a diminuir sua estabilidade, redu-
sindo assim sua chance de sobrevivéncia. Rotulam esses processos
de desviantes ou os identificam como sintomas de desorganizacdo
social. Discriminam entre aqueles tragos da saciedade que promo-
vem estabilidade (e sdo portanto “funcionais’) € 0§ que rompem
1 estabilidade (e sdo portanto “Jisfuncionais”). Essa concepgao
tem a grande virtude de apontar para areas de possivel perturbagao
numa sociedade de que as pessoas poderiam ndo estar cientes.!

E mais dificil na pratica do que parecc ser na teoria especificar
o que é funcional e o que é disfuncional para uma sociedade ou
uin grupo social. A questao de qual é o objetivo ou meta (fungdo) Desvio e as reacoes dos outros
de um grupo —¢&, conseqiientemente, de que coisas vao ajudar ou
atrapalhar a realizagao desse objetiva — ¢€ muitas vezes politica.
Faccoes dentro do grupo discordam e manobram para ter sua
prépria definigdo da funcio do grupo aceita. A fungao do grupo ou
organizagio, portanto, ¢ decidida no conflito politice, nao dada
1a natureza da organizagao. 5 isso for verdade, é igualmente ver-
dadeiro que as questoes de quais regras devem ser impostas, que

A concepgdo sociologica que acabo de discutir define o desvio
como a infragio de alguma regra geralmente aceita. Ela passa en-
tio a perguntar quem infringe regras € a procurar os fatores nas
personalidades e situacoes de vida dessas pessoas, € que poderiam
explicar as infragdes. Isso pressupde que aqueles que infringiram
uma regra constituenm uma categoria homogénea porque come-
teram 0 mesmo ate desviante,

Tal pressuposto parece-mie ignorar o fato central acerca do
desvio: cle & criado pela sociedade Ndo digo isso no sentido em
que ¢ comumente compreendido, de que as causas do desvio estio
localizadas na situagao social do desviante ou em “fatores sociais”
que incitam sua a¢do. Quero dizer, isto sim, que grupos socigis criam

comportanentos vistos como desviantes ¢ que pessois rotuladas
como outsiders devemn também ser encarados como politicas.”
A concepgio funcional diy desvio, au ignorar o aspecto politice
do fendmeno, limita nossa compreensao.

Outra concepgio sociolégica ¢ mais relasvistica, Ela identifi-
ca o desvio como a falha em obedecer a regras do grupo. Depois
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desvio ao fazer as regras cuja infragdeo constitt desvio, e ao aplicar
C85Qs TEgras a pessoas particulares ¢ rotuld-las como ontsiders.
Desse ponto de vista, 0 desvin ndo é uma qualidade do ato que a
pessoa comete, Mas uma conseqiiéncia da aplicagio por Ousros
de regras ¢ sangoesa um “infiator” O desviante € alguém a quem
esse rotulo foi aplicado com sucessos; 0 comportamento desviante
¢ aquele que as pessoas rotulam como tal.*

Como o desvio é, entre outras coisas, uma conseqliéncia das
reagoes de outros ao ato de uma pessoa, 0s estudiosos do desvio nao
padem supor que €stdo lidando com uma categoria homogénea

quando estudam pessoas rotuladas de desviantes. Isto €, ndo podem -

supor que essas pessoas cometeram realmente um ato desviante
ou infringiram alguma regra, porque 0 processo de rotulagdo pode
nio ser infalivel; algumas pessoas podem ser rotuladas de desvian-
tes sem ter de fato infringido uma regra. Além disso, ndo podem
supor que a categoria daqueles rotulados conterd todos os que
realmente infringiram uma regra, porquce muitos infratores podem
escapar a detecgdo € assim deixar de ser incluidos na populagao
de “desviantes” que estudam. A medida que a categoria carece de
homogeneidade e deixade incluir todos os casos que lhe pertencen,
nio é sensato esperar encontrar fatores comuns de personalidade
ou situaciio de vida que expliquem 0 suposto desvio.

Q que ¢, entdo, que pessods rotuladas de desviintes tém em
comum? No minimo, elas partitham o rétulo e a experiéncia de
serem rotuladas como desviantes. Comegarei minha andlise com
esta similaridade bésica e verei o desvio como © produto de uma
transacdo que tem lugar entre algum grupo social e alguém que é
visto por esse grupo como infrator de uma regia. Estarei menos
interessado nas caracteristicas pessoais ¢ sociais dos desviantes que
no processo pelo qual eles passam a ser considerados outsiders e
suas reaces a esse julgamenty.

Malinowski descobriu, muitos anos airds, a utilidade dessa
CONCEPEI0 Para a Compreensuo da natureza do desvio, em seu
estudo nas ilhas Trobriand.
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Um dia uma explosao de gemidos e uma grande comogao me reve-
laram que ocorrera uma morte ¢m algum lugar na vizinhanga. Fui

. informado de que Kima'i, um garoto que eu conhecia, de cerca de

16 anos, caira de LM cOQUELro € MOFTErd. ... Descobri que um outro
rapaz fora gravemente ferido por alguma misteriosa coincidéncia.
E no funeral havia obviamente um seatimento de hostilidade entre
a aldeia em que o menino morreu e aquela para onde seu corpo foi
levado para ser enterrado.

$6 muito mais tarde consegui descobrir o verdadeiro significado
desses eventos. O garoto se suicidara. A verdade era que ele infringira
as regras de exogamia, ¢ a parceira de seu crime era sua prima materna,
a filha da irma de sua mde. Isso foi sabido e geralmente reprovado,
mas nada se fizera até que o amante rejeitado da moga, que quisera
desposd-la e sentira-se pessoalmente injuriado, tomou a iniciativa. Esse
rival ameagou primeiro usar magia negracontra o jovem culpado, mas
1550 a0 surtiu muito efeito. Depois, uma noite, ele insultou o culpado
em pliblico — acusando-o de incesto 3 vista de toda a comunidade ¢
langando-lhe certas expressoes intolerdveis para um nativo,

Para isso, s6 havia um remédio; s6 restava uma saida ao infeliz
rapaz. Na manha seguinte ele vestin um traje festivo, enfeitou-se &,
tenda subido num coqueiro, dirigiu-se a toda a comunidade; falando
em meio is folhas do coqueiro, despediu-se dela. Explicou as razbes
para o gesto desesperado e também langou uma acusagdo velada
contra o homem que o impelira para a morte, diante do que se tornou
dever de seus companheiros de cli vingarem-se cm sei Home. Depois
gemeu alto, como € ¢ costume, saltou de um coqueiro de cercade 18
metros de altura e motreu no ato. Seguiu-se uma luta na aldeia, em
que o rival foi ferido; e a briga repetiu-se durante o funeral. ..

Se fossemos indagar sobre o assunto entre 0s nativos de Tro-
briand, descobririamos ... que ¢les demonstraim horror & idéia de
violagio das regras de exogamia ¢ acreditam que males, doenga e
até morte podem resultar de um incesto clanico. Bsse ¢ o ideal da lei
nativa, e em questdes morais ¢ facil ¢ agradivel aderir estritamente
a0 ideal — ao julgar a conduta de OULTos OU EXpressar Uil opiniao
sobre conduta em gerul.
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Quando se trata da aplicagao da moratidade e de ideais a vida real,
contudo, as coisas podem assumir uma feigio diferente. No caso
descrito, era dbvio que os fatos nao corresponderiam ao ideal de
conduta. A opinido publica ndo ficou em nada ultrajada pelo conhe-
cimento do crime, nem reagiu diretamente — teve de ser mobilizada
por um relato pablico do crime e por insultos langados ao cutpado
por uma parte interessadu. Mesmo assim ele teve de levar a cabo, ele
proprio, a puniguo. ... Sondando mais profundamente a questio e
colhendo informacio concreta, descobri quea violagao da exogamia
— no tocante a relacdes sexuais, ndo a casamento =—1A0 ¢ de modo
algum uma seorréncia rara, e 4 opinido plblica é leniente, embora
decididamente hipoerita. Se o caso for Jevado adiante em segreda
e com certo grau de decoro, e se ninguém e particular provocar
tunulto, a “opinido priblica” vai mexericar, mas nao exigird nenhuma
punigdo severa. 5e, 40 contririo, irromper um escandalo, todos se
voltario contra o casal culpado e, por forga de ostracismo ou insultos,
wm ou outro poderda ser levado ao suicidio.”

Se um ato ¢ ou nao desviante, portanto, depende de como
outras pessoas reagem a ele. Uma pessoa pode cometer um incesto
clanico e softer apenas com mexericos, contanto que ninguéin faga
uma acusacio publica; mas serd impelida & morte s¢ a acusagdo
for feita, O ponto é que a resposta das outras pessoas deve ser vista
como problemadtica. O simples fato de uma pessoa ter cometido
uma infragio a uma regra nao significa que outros Teagiria como
se isso tivesse acontecido. (Inversamente, o simples fato de ela ndo
ter violado uma regra ndo significa que nao possa set tratada, em
algumas circunstancias, como se o tivesse feito.)

O grau em que OULras prssods reagirdo a um ato dado como
desviante varia enormemente. Diversos tipos de variagao parecem
dignos de nota. Antes de mais nada, hd variagdo ao longo do terapo.
Uma pessoa que se considera praticante de certo ato “desviante”
pode em um momento despertar reaches Muito mais lenientes
do que em algum outro momznto. A ocorréncia de “campanhas”
contra virios tipos de desvio ilustra isso caramente. Em diversos
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momentos, os agentes da lei podem decidir fazer um ataque em
regra a algum tipo particular de desvio, como jogos de azar, vicio
em drogas ou homossexualidade. E obviamente muito mais peri-
goso envolver-se numa dessas atividades quando uma campanha
cstd em curso que em qualquer outro momento. (Num estudo
Lhuito interessante sobre noticias a respeito da criminalidade nos
jornais do Colorado, Davis descobriu que a quantidade de crimes
noticiados nos jornais do estado mostrava muito pouca associagao
coni mudancas reais na quantidade de crimes que ocorriam no
territério. E, além disso, que a estimativa das pessoas sobre o au-
mento da criminalidade em Colorado estava associada ao aumento
na quantidade de noticias de crime, ndo a qualquer aumento na
quantidade de crimes.")

O grau em que um ato serd tratado como desviante depende
também de quem o comete e de quem se sente prejudicado por ele.
Regras tendem a ser aplicadas mais a algumas pessoas que a outras.
Estudos da delingiiéncia juvenil deixam isso muito claro. Meninos
de dreas de classe média, quando detidos, nao chegam tio longeno
processo legal como os meninos de bairros miserdveis. O menino
Je classe média tem menos probabilidade, quando apanhado pela
policia, de ser levado a delegacia; menos probabilidade, quando
ievado 2 delegacia, de ser autuado: e é extremamente improvével
que seja condenado e sentenciado.’ Essa variagdo ocorre ainda que
1 infragdo original da norma seja a mesma nos dois casos. De
maneira semelhante, a lei ¢ diferencialmente aplicada a negros
¢ brancos. Sabe-se muito bem que um negro que supostamente
atacou uma mulher branca tem muite maior probabilidade de
ser punido que um branco que comete a mesma infracio; sabe-
s UM pouco Menos que um negro que mata outro negro tem
menor probabilidade de ser punido que um branco que comete
homicidio." Este, claro, é um dos principais pontos da andlise que
Sutherland faz do crime do colarinho-branco: delitos cometidos
por empresas s30 quase senipre processados como causa civil, mas
o mesmio crime cometido por um individuo € usualmente tratado
como delito criminal.”
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= mos como objeto de nossa atengdo o com ortamento
Algunas regras s30 impostas somente quando resultam em Se tomamos ¢ I~ & P

certas conseqiiéncias. A mée solteira fornece um claro exemplo. % que vem A et rotulado de desvmnte‘, devemc‘ls reconhecet que: nao
Vincent salienta gque relagoes sexuais 1licitas raramente resultam : podemos saber_se um dado ato serd categc.mzado co'mo EiesY1a11te
em punigio severa ou censura social para 08 infratores.’~ Se uma ate cllue‘a reaqao.dos Ol.l[l”OS -tenha ocorrido. Desvio na‘o é unﬂla
rnoga engravida em decorréncia dessas atividades, no entanto, a § qualidade que reside no proprio comportamento, mas N i
reagio dos outros provavelmente serd severa. (A gravidez ilicita E entre a pessoa que comete um ato e aquelas que reagem 2 ele.
& também um interessante exemplo da imposigao diferencial de i
regras sobre diversas categorias de pessoas. Vincent observa que !
pais solteiros escapam da severa censura infligida a mie.) § Regras de quem?

T

Por que repetir estas observacoes banais? Porque, tomadas em
seu conjunto, elas sustentam a proposigdo de que o desvio 10 €
uma qualidade simples, presente €m alguns tipos de comporta-
mento e ausente em outros. £ antes o produto de um processo que

Venho usando o termo “qutsiders” para designar aquelas pessoas
que sd0 consideradas desviantes por outras, situando-se por iss0
fora do cfrculo dos membros “normais” do grupo. Mas o termo
contém um segundo significado, cuja analise leva a um outro im-
portante conjunto de problemas sociais: “outsiders”, do ponto de
vista da pessoa rotulada de desviante, podem ser aquelas que fazem
as regras de cuja violagdio ela foi considerada culpada.

Regras sociais 30 criagdo de grupos sociais especificos. As
sociedades modernas nao constituem organizagoes simples em
que todos concordam quanto ao que sdo as regras € Como elas
fazern acerca dele. 3 devem ser a_plicadz?s em situagoes csI')eciﬁcas. Sdo, ao c.onn.'ério,

Pode-se objetar que €s5a & uma simples critica terminologi- ' alta.mentt'a dlferenqadats aoilong'o de linhas d? classe social, lmhfls

étnicas, linhas ocupacionais € linhas culturais. Esses grupos nao
precisam partilhar as mesmas regras e, de fato, freqiientemente
nio o fazem. Os problemas que cles enfrentam ao lidar com seu
ambiente, a historia e as tradigoes que carregam consigo, todos
] conduzem 3 evolugao de diferentes conjuntos de regras. A medi-
1 da que as regras de vérios grupos s¢ entrechocam e contradizem,
haverd desacordo quanto ao tipu ¢ comportamento apropriado
em qualguer situagao dada.

Imigrantes italianos que continuaram fabricando seu préprio
vinho para si ¢ para os amigos durante a Lei Seca estavam agindo
adequadamente segundo os padroes dos imigrantes italianos, mas
violavam a lei de seu novo pais (como também o faziam, é claro,
muitos Je seus vethos vizinhos norte-ameticanos). Pacientes que

envolve reacdes de outras pessoas ao comportamento. O mesmo
comportamento pode ser uma infracdo das regras num momento
e ndo em outro; pede seruma infracao quando cometido por uma
pessoa, mas nao quando coretido por outrd; algumas regras 530
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infringidas conu impunidade, outras nao, Em suma, se um dado ato
& desviante ou nio, depende em patte da natureza do ato (isto é,se
cle viola ou nao alguma regra) e em parte do que outras pessoas

ca menor, que, afinal, podemos definir termos da maneira que
quisermos € que, se alguns quercm falar do comportamento
de violagio de regra como desviante sem referéncia as reagdes
dos outros, sao livres para fazé-lo. Isso ¢ sem duvida verdade.
Tulvez valesse a pena, contudo, referir-se a tai comporiamento
como compartamento de violagao de regra, € reservar o termo
desviante para aqueles rotulados como tal por algum segmento 3
da sociedade. Nao insisto ¢m que ¢ss¢ Uuso seja seguido, Mas de- !
veria ficar claro que, 3 medida que um cientista usar “desviante”
para se referira qualquer comportamento de violagio de regra, 3
¢ tomar como seu objeto de estudo apenas aqueles que foram
rotulados desviantes, serd estorvado pelas disparidades entre as
duas categorias.
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consultam varios médicos, da perspectiva de seu proprio grupo,
talvez estejam fazendo © necessario para proteger sua satude, asse-
gurando-se de conseguir 0 que thes parece ser @ melhor médico
possivel; da perspectiva do médico, porém, o que fazem ¢ errado,
porque viela a regra da confianca que o paciente deveria deposi-
tar em seu médico, O delingiiente de classe baixa que luta para
defender seu “territorio” faz apenas o qu¢ considera necessdrio e
direito, mas professores, assistenites 50C1als € a policia véem 1850
de maneira diferente.

Embora se possa afirmar que muitas regras ou a maioria
delas conta com a concordancia geral de tados os membros de
uma sociedade, a pesquisa empirica sabre uma determinada regra
em geral revela variacdo nas atitudes das pessoas. Regras formais,
impostas por algum grupo especialmente constituido, podem
diferir daquelas de fato consideradas apropriadas pela maioria

das pessoas.”

Faccoes de um grupo podem discordar quanto ao
que chamei de regras operantes efativas. Mals importante para o
estudo do comportamento de hikito rotulado como desviante,
as perspectivas das pessoas que s envolvem sio provavelmente
muito difereates das visoes daquelas que o condenam. Nesta Gltima
situagdo, uma pessoa pode sentir guce esta sendo julgada segundo
normas para cuja criagio nio contribuiu e que ndo aceita, NOIMAs
que lhe sdo impostas por outsiders.

Em que medida e em que circunstancias pessows tentam
impor suas regras a outros que ndo as aprovam? Vamos distin-
guir dois casos. No primeiro, somente aqueles que sdo realmente
membros do grupo tém algunt interesse em fazer e inipor certas
regras. Se um judeu ortodoxo desobedece as leis da kashrut,”
somente outros judeus ortodoxos verao is50 comO transgressio.
Cristio ou judeus nio-ortodoxos nao considerario um desvio
pem teriam nenhum interesse €M intervir. No segundo caso, inte-
grantes de um grupo consideram importante para set bem-estar
que membros de alguns outros grupas abedegam a certas regras.

* Regras alimentares judaicas. (N1
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Assim, algumas pessoas consideram extremamente importante
que aqueles que praticam as artes terapéuticas atenham-se a cer-
tas regras; € por isso que © Estado licencia médicos, enfermeiros
e outros, ¢ proibe todos 05 nao licenciados de se cnvolver em
atividades terapéuticas. '

A medida que um grupo tenta impor suds regras a oulros na
sociedade, somos apresentados a uma segunda questdo: quer, de
fato, obriga outros a aceitar suas regras € quais 30 as causas de seu
sucesso? Esta & claro, uma questio de poder politico ¢ econdmico.
wlais adiante jiremos analisar 0 processo politico € econdmico pelo
qual as regras sdo criadas e impostas. Aqui, é suficiente observar queas
pessoas estdo sEmpre, de fato, impondo suas regras a Outras, aplican-
do-as mais ou menos contraa vontade e sem consentimento desses
outros. Em geral, por exemplo, regras sd0 feitas pelos mais velhos
para os jovens, Embora a juventude norte-americana exer¢a uma
forte influéncia cultural — os meios de comunicagio de massa s30
feilos sob medida para seus interesses, por exemplo —, muitos tipos
importantes de regras sao criados para os jovens pelos adultos. Regras
relativas ao comparecimento na escola ¢ a0 comportamento sexual
nio sio formuladas tendo-se em vista os problemas da adolescéncia.
De fato, adolescentes se véem cercados por regras concernentes a
esses assuntos feitas por pessoas mais velhas e acomodadas. Vé-se
como legitima essa atitude, porque 03 jovens nao o considerados
sensatos nem responsdveis o bastante para tragar fegras adequadas
para si mesimos.

Da mesma maneira, é verdade, em muitos aspectos, que 08 ho-
mens fazem regras para as mulhere: emnossa sociedade (embora
nos Estados Unidos isso esteja m udando rapidamente). Os negros
véem-se sujeitos as regras feitas para eles por brancos. Os nascidos
no exterior e aqueles etnicamente peculiares de outra maneira
muitas vezes tém regras elaboradas para eles pela minoria anglo-
saxd protestante. A classe média traca regras que a classe baixa deve
obedecer — nas escolas, nos tribunais e em outros lugares,

Diferencas na capacidade d¢ fazer regras ¢ aplicd-las a outras
pessoas sao essencialmente diferenciais de poder (seja legal ou ex-
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tralegal). Aqueles grupos cuja posigao social lhes dd armas e poder
sio mais capazes de impor suas regras. Distingoes de idade, sexo,
etnicidade e classe estdo todas relacionadas a diferencas em poder,
o que explica diferengas no grau em que grupos assim distinguidos
podem fazer regras para outros.

Além de reconhecer que o desvio € criado pelas reagoes de
pessoas a tipos particulares de comportamento, pela rotulagao
desse comportameato como desviante, devemos também ter em
mente que as regras criadas e mantidas por essa rotulagdo nao a0
aniversalmente aceitas. Ao contrério, constituem objeto de counflito
e divergéncia, parte do processo politico da sociedade.

e

2

Tipos de desvio:
um modelo segiiencial

Nan ¢ minha inten¢o aqui afirmar que somente atos ¢o nsiderados
desviantes por outros sao “realmente” desviantes. Mas é preciso
reconhecer que esta é uma dimensio importante, que deve ser
Jevada em conta em qualquer andlise de comportamento desviante.
Combinando essa dimensao com outra — S¢ um ato adequa-se
ou nio a uma regra particular —, podemos construir o seguinte
conjunto de categorias para a discriminacao de diferentes tipos
de desvio.

Dois desses tipos demandam muito pouca explicagdo. Com-
portamento apropriado € simplesmente aquele que obedece &
regra € que outros percebem como tal. No outro extremo, o tipo
desviante puro de comportamento ¢ aquele que desobedece a regra
e ¢ percebido como tal.*

Tipos de comportamento desviante

Percebido como desviante

Nio percehido como desviante

* Convém lembrar que essa classificagio deve sempre ser usadada perspectiva de
uim dado conjunto de regras; ela ndo leva e contitas complexidadues, ji discutidas,
que aparecem quando hi mais de um conjunto de regras disponivel para scT
usado pelas mesmas pessoas ao definir 0 mesmo ato. Além disso, a classificagio
se refere a duis tipos de comportamento, ¢ 1o a tipos de pessod, 4 atos € 130 2
personalidades. O comportamento de uma mesina pessod pude obviamente ser
apropriada em algumas atividades e desvianle em outras.

31




32 Outsiders Tipos de desvio: um modelo seqliencial 33
As duas outras possibilidades sio de interesse mais amplo. A 3 iamente, eles s3o capazes de manter em segredo sua perversao
situacdo falsamente acusado € aquela a que Criminosos muitas vezes (“Todas as encomendas enviadas num envelope simples™).!
se referem como “bunt rap”.* A pessoa & vista pelos outros coma s¢ Observagdes semelhantes foram feitas por estudiosos da ho-

tivesse cometido uma acao impropria, embora de fato ndo o tenha mossexualidade, relatando que muitos homossexuais sdv capazes

feito. Falsas acusagdes 0COTTem mesmo em tribunais, onde a pes- de ocultar seu desvio de companheiros ndo desviantes. E muitos

soa é protegida por regras processuais e de prova. Provavelmente usudrios de narcéticos, COmMO Veremos adiante, sdo capazes de
ocultar sua adicio dos ndo-usudrios com que se associam,
Os quatro tipos tebricos de desvio, que criamos ao fazer uma

classificagdo cruzada de tipos de comportamento e das reagdes que

pcorrem cem muito maior freqiéncia em contextos nao legais, em
que salvaguardas processuais ndo cstao disponiveis.

Um tipo de caso ainda mais interessante ¢ encontrado no ou-
tro extremo, o desvia secreto. Aqui, um ato improprio é cometido, evocam, distinguem fenémenaos que diferem em aspectos importan-
mas ninguém o percebe ou reage A ele como uma violagdo das tes, mas sio usualmente considerados semelhantes, Se ignorarmos
as diferencas, poderemos cometera falécia de tentar explicar varios
tipos de coisas da mesma mangira e ignorar a possibilidade de que

exijam variadas explicagoes. Um menino que inocentemente da

regras. Como no caso da falsa acusagio, ninguém sabe realmente
em que medida o fendomeno existe, mas estou convencido de que

a quantidede € bastante grande, muito mais do que pensamos.

Uma breve observagao me convence de que isso € verdade. A umas voltas por perto de um grupo delingiiente pode ser preso

maioria das pessoas provavelmente vé o fetichismo (e o fetichis- com eles, alguma noite, como suspeito. Ele aparecerd nas estatis-

mo sadomasoquista em particular) como una perversdo rara e ticas oficiais como delinqiiente tanto quanto aqueles que estavam

exotica. Varios anos atrds, no entanto, tive ocasido de examinar realmente envolvidos em delitos. Os cientistas socials que se empe-

o cauiiogo de um vendedor de fotografias pornograficas desti- nham em desenvolver teorias para explicar a delinqliéncia tentarao

nadas exclusivamente a devotos dessa espedalidade. O catdlogo CXPHC&I’ sua presenca nos I‘CgiSII'OS oficiais da mesma miineira como

nio continha nenhuma foto de nus, nenhuma foto de qualquer se esforcam para explicar a presenga dos outros.? Mas os casos sao

versio do ato sexual. Em contrapa rtida, continha paginas € mais diferentes. A mesma explicagio ndo servira para ambos.

paginas de fotos de mogas vestindo camisas-de-ferga, usando
botas com saltos de 15 centimetros de altura, empunhando chi-

cotes, algemadas e espancando-se umas As outras. Cada pagina Modelos simultineo e seqiiencial de desvio

servia de amostra para nada menos que 120 fotos estocadas pelo

vendedor. Um caleulo rdpido revelou que o catdlogo anunciava A discriminagio de tipus dedesvio pode nos ajudara compreender

para venda imediata algo entrc 15 ¢ 20 mil diferentes fotogra‘ias, como o comportamento desviante seorigina. Fard 1550 40 nOs per

O proprio catdlogo era dispendiosamente iMpresso, ¢ esse fato 20 tir desenvolver um modelo seqiencial do desviv gue leva em conta

lado do namero de totos & venda, indicava que o vendedor tinha amudanga o longo do tempo. Antes de discutir o proprio modelo,

o ) o T e sl Eerer e ertre Ty coaitencial ¢
am negéeio florescente ¢ uma clientela bem grande. No entanio, porém, consideremos s difcrengas entre o madelo seqiiencial ¢ 0

nio topamos com fetichistas sadomasoquistas a toda hora. Ot simultaneo no desenvolvimento do comportamento individual

Antes de mais nada, obscrvemos quu quase toda pesquisa

» Acusagao ou punigda injustas feitas sem base em evidencias - alpo equivalenie sobre desvio lida com o tipo de questdo que sufge quando ele ¢

4 policia prendes alguém “gaispeito” pary avetiguagio. (NR LY encarado como patolégico. Isto é, a pesquisa tenta descobrir a
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“etiologia” da “doenga”. Busca desvelar as causas do comporti-
mento indesejado.

Essa investigagio € tipicamente empreendida com as ferra-
mentas da andlisz multivariada. As técnicas e ferramentas usadas na
pesquisa social contém invariavelmente um comMpromisso tebrico e
metodolégico, e este é o caso aqui. A analise multivariada pressupoe
(ainda que seus usudrios possam de fato saber melhor sobre isso) que
todos os fatores que operam para produzir o fenomeno sob estudo
o fazem simultaneamente. Ela busca descobrir que varidvel ou que
combinagio de varidveis poderd “predizer” melhor o comportamen-
to sob estudo, Assim, uma pesquisa sourea delingiéncia juvenil pode
tentar descobrir se € 0 quociente de inteligéncia, a drea em que uma
crianca vive, se ela vem ou ndo de umlar desfeito, ou uma combina-
¢ao desses fatores que explica o fato de ela ser delinqliente.

Na verdade, porém, todas as causas nao operam ao mMesmo
tempo, ¢ precisamos de um modelo gue leve em conta © fato de
que padroes de comportamento s desenvolvent numa seqfiéncia
ordenada. Ao explicar o uso de maconha por um individuo, como
veremos adiante, devenos lidar com uma seqliéncia de passos, de
mudangas no comportamento e nas perspectivas do individuo, a fim
de compreender o fendmeno. Cada passo requer explicagdo, e o que
opera COMmo Causa em um passo da seqiiéncia pode ter mportancit
desprezivel em outro. Precisamos, por exemplo, de u:n tipo de ex-
plicacio de como uma pessoa chega a situagao em que a maconha
the ¢ facilmente disponivel, e outro tipo de explicagio sobre per
que,dadaa disponibilidade da droga, ela se inclina a experimenté-

la pela primeira vez. & precisamos ainda de outre explicagio: por
que, tendo-a experimentado, a pessoa continuaa usi-la. De alguna
maneira, cada explicagdo constitui uma causa necessiria do com
portamento. Ou seja, pinguem pode se tornar usudrio de maconha
se nio tiver dado cada passo. Essa pessoa precisa ter tido acesso 4
droga, experimentado-ae cotinuado seu uso. A explicagio de cada
passo 6 assin parte da explicagao do comportamento resultante.
No entantn, as variaveis que explicam cada passo, tomadas
separadamante, ndo distingueny enlie usudrios e nao-usudrios. A

Tipos de desvio: um madelo seqiencial

varidvel que permite a uma pessoa dar determinado passo pode
ndo operar porque ela ainda nao atingiu 0 estdgio no processo em
que é possivel da-lo. Suponhamos, por exemplo, que um dos passos
na formacio de um padrio habitual de uso de drogas — dispo-
sigdo para experimentar a droga — seja realmente resultado de
uma varidvel de personalidade ou de orientagao pessoal, como a
alienacdo de normas convencionais. A varidvel da alienagdo pes-
soal, contudo, s6 produzird uso e drogas em pessoas que estdo em
condicdes de experimentd-las porque participam de grupos em que
elas estdo disponiveis; pessoas alienadas ¢ para as quais as drogas
nio estdo disponiveis nio podem iniciar a experimentacdo e, por
conseguinte, ndo podem se tornar usudrias, por mais alicnadas que
sejam. A alienagao poderia, portanto, ser uma causa necessiriado uso
de drogas, mas s6 é critério de prisio entre usudrios e nio-usudrios
num estagio particular do processo.

Uma concepgao ttil no desenvolvimento de modelos seqiien-
ciais de virios tipo de comportamento desviante ¢ a de carreira?
Originalmente desenvolvido em estudos de ocupagdes, 0 concgito
se refere 1 seqiiéncia de movimentos de uma posigao para outra
num sistema ocupacional, realizados por qualquer individuo
que trabalhe dentra desse sistema, Além disso, inclui a nogao de
“contingéncia de carreira’, aqueles fatores dos quais depende a
mobilidade de uma posigo para oitra, Contingéncias de carreira
incluem tanto fatos objetivos dv estrutura social quanto m udangas
nas perspectivas, motivagoes ¢ desejos do individuo. Em geral,
1o estudo de ocupagdes, usamos o conceito para distinguir entre
0s que tém uma carreira “hem-sucedida” (qualsquer que sejam os
termos em que o sucesso ¢ definido dentro da ocupacio) e aqueles
que nio tém. Ele pode ser usado também para discernir diversas
variedaaes de resultados de carreiras, ignorando a questdo do
“sucesso’.

O modelo pode ser facilmente transformado para o estudode
carreiras desviantes. Ao modificd-lo dessa mancira, ndo deveriamos
restringir nosso interesse aqueles que segueni uma carreira que os
leva a desvios cada vez maiores, dqueles que, em dltinma andlise,
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assumem uma identidade ¢ um modo de vida extremamente des-
viantes. Deverfamos considerar também os que tém um contato
mais fugaz com o desvio, cujas carreiras os afasta dele rumo a
maneiras de viver convencionais. Assim, por exemplo, estudos de
delingiientes que ndo se tornam criminosos adultos poderiam nos
ensinar mais que os de delinquientes que progridem no crime.

Trei considerar a seguir as possibilidades inerentes 3 aborda-
gem do desvio como carreira. Depois passarei a um estudo de um
tipo particular de desvio: o usa de maconha.

Carreiras desviantes

Q primeiro passo na maioria das carreiras desviantes é o come-
timento de um ato ndo apropriade, um ato gue intringe algum
conjunto particular de regras. Como explicar 0 primeiro passof

As pessoas usualmente pensam e atos desviantes como
motivados. Acreditam que a pessod que co mete um ato desviante,
mesmo pela primeira vez (e talvez especialmente pela primeira vez),
pratica-o de propésito. Seu proposito pode serou ndo inteiramente
consciente, mas hd uma forga motivacional por tris dele. Logo pas-
saremos A consideragio de casous de ndo-conformidade i stencionil,
mas primeiro qUero salientar que muitos atos nao apropriados sa0
cometidas por pessoas que naw tem intengao alguma de fsg-los
estes demandam claraments uma explicagioe diferente.

Atos nio intencionais e desvio provavelmente sio explicados
de maneira relativamente sitnples. Eles implicam uma ignorancia
da existencia de regra, ou do tato de que cla € aplicdvel pesse caso,
ou a essa pessoa particular. Mas ¢ necessario explicar a falta de
conhecimento. Como pode alguém saber e seu ato é improprio?
Pessoas profundamente envolvidas numa subcultura partcular
(como uma subcultura religiosn ou ctnica) podtem simplesmente
ndo ter consciéncia de qug nem todos agem “daquela maneira’
¢ assim cometer uma impropricdade. Pode, de fato, haver dreas
estruturadas de ignorancia do regras particulares. Mary Haas sa-

Tipos de desvio: um modelo sequiencial

lientou o interessante caso dos tabus vocabulares interlinguais.®
Palavras perfeitamente apropriadas numa lingua podem ter um
sentido “grosseiro” em outra. Assim, a pessoa que usa uma palavra
comum em sua prépria lingua descobre que chocou ¢ horrorizou
ceus ouvintes que vém de uma cultara diferente.

Ao analisar casos de nio-conformidade intencional, as pes-
soas geralmente perguntam sobre 1 motivagdo: por que a pessoa
quer fazer a coisa desviante que faz? A pergunta pressupoe que a
diferenca bésica enfre 08 desviantes e os que se conformam resi-
de no caréter de sua motivagdo. Feram proposlas muilas teorias
para explicar por que alguns tém motivacoes desviantes e 0utros
nio. Teorias psicolégicas encontrama ciausa de motivagoes ¢ atos
d>sviantes nas primeiras experiéncias do individuo, produzindo
necessidades inconscientes que devem ser satisfeitas para que ele
mantenha seu equilibrio. Teorias socrolégicas procuram fontes
socialmente estruturadas de “tensio” na sociedade, posigoes socliais
sujeitas a tais demandas conflitantes, de modo que o individuo
busca uma maneira ilegitima de resolver os problemas que sua
posicio the apresenta. (A famosa Lcoria da anomia de Merton se
encaixa nessa categoria.)’

Mas 0s pressupostos em quc essas abordagens s¢ fundam
podem ser inteiramente (alsos. Nao hd raziio para s¢ supor que
somente aqueles que finalmente cometem umm alo desviante tém
o impulso de fazd-lo. £ muito mais provivel que a maioria das
pessoas experimente impulsos desviantes com freqiiencia. Pelo
menos em fantasia, as pessoas sio muito mais desyiantes do que
parecem. Em vez de perguntar pot que desviantes querem fazer
coisas reprovadas, seria melhor que perguntdssenios pov que as
pessoas convencionais ndo se deixam levar pelos impulsos des-
yiantes que tém.

Uma espécie de resposta para essa pergunta pode ser encon-
trada no processo de compromisso pelo qual a pessoa ™ normal”
torna-se progressivamente ervolvida em instituiges ¢ compor-
famento convencionais. Ao falar em compromisso, refiro-me
0 processo através do qual virios tipos de interesses tornam-se

37




38 Dutsiders

ligados de modo restritoa certas linhas de comportamento as quais
«ao formalmente alheios.” O que acontece € que 0 individvo, em
consegileéncia de acdes que praticou no passado ou da operagdo
de varias rotinas institucionais, descobre que deve aderir a certas
linhas de comportamerito, porque muitas outras atividades que
nio aquela em que estd envolvido de forma direta serdo adversa-
mente afetadas se ndo o fizer. Q jovem de classe média ndo deve
abandonar a escola porque seu futuro profissional depende do
grau de instrucdo. A pessoa convencional nao deve satistazer seus
interesses por narcoticos, por exemplo, porque estd em jogo muito
mais que « busca de prazer imediao; talvez julgue que o emprego,
a familia e a reputagdo na vizinhanga dependem de que continue a
evitar a tentagdo. |

De fato, o desenvolvimento normal das pessoas €1m NOssd SO-
ciedade (» nrovavelmente em qualguer sociedade) pode ser visto
cormo uma série de compromissos progressivamente crescentes com
normas e instituicdes convencionais. A pessoa “pormal”, quando
descobre em si um impulso desviante, € capaz de controld-lo pen-
sando nas multiplas conseqiiéncias que ceder a ele Ihe produziria.
J4 apostou demais em continuar a ser normal para se permitir ser
dominada por impulsos ndo-convencionais,

[ss0 sugere que ao examindar casos de nao-conformidade
intencional, devernos perguntar como 4 pessod conscgue gvitar o
impacto de compromissos convencionais. Ela pode fazé-lo de duas
manciras. Antes de mais nada. no curso de seu desenvolvimento, a
pessoa pode ter evitado de algum modo aliangas embaragosas com
1 sociedade convencional. Assim, € possivel que esteju livre parase-
guir seus impulsos. A pessoa que nao tem uma repulagdo a zelar ou
um emprego convencional a conservar pade seguir seus impulsos,
Nio apostou nada em continuar a parecer convencional.

A maioria das pessoas, contudo, permance: sensivel a codigos
de conduta convencionais ¢ tem de lidar com suas sensibilidades
para se envolver num ato desviante pela primeira vez. Sykes e Matza
sugeriram que os delinglientes realmente sentem fortes impulsos
para cumprir a lei, e lidam com eles mediante téenicas de neutrali-
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7acio; “]ustiﬁcégées para o desvio que sdo vistas como validas pelc’)’
delingiente, mas nao pelo sisterna legal ou pela sociedade em geral.
Eles distinguemn vérias técnicas para neutralizar a forga dos valores
Jle aceitacio da ordem.

A medida que se pode definir o delingilente como aquele que carece
de responsabilidade por suas aches desviantes, a reprovagio d‘ele
mesmo ou de outros é claramente reduzida em eficicia como a i1
fluéncia repressora. .. O delingiiente se aproxima de uma concepgao
de si como uma “bola de bilhar™, vé a 51 mesmo como irremediavel-
mente impelido para novas situagoes. .. Aprendendo a se Ver mais
como objeto de agdo do que como agente, 0 delinguiente prePara )
caminho pata ¢ desvio em relacio an sistema normativo dominante
sem a necessidade de um ataque frontal 3s proprias NOTMAS. ..

Uma segunda técnica importante de neutralizagio centra-se
no dano ou prejuizo envolvido no ato delingiiente. . Para o delin-
qilente, ... 3 transgressio pode ser uma questdo de ter alguém sido
ou nao claramente prejudicado por seu desvio, e isso ¢ passivel de
uma variedade de interpretagocs. .. O roubo de automével pode
ser visto como “empréstimo’; ¢ tuta de gangucs como utna disputa
privada, um duelo coma disputa travada de comum acolrdo entre
dois grupos, sem importancia, portanto, patd a comunidade em
geral. ...

Sua propria indignagio moral ou a dos outros pode ser peu-
tralizada por uma insisténcia em que © dano ndo esti errado aluz
das circunstancias. O dano, pocie-se afirmar, nao ¢ realmente um
dano; ¢ antes uma forma de legitima retalingdo ou pUNIgo. ... Ata-
ques a hom ossexuais oua pessods suspeitas de homussuxualidz}de,
investidas contra integrantes de grupos minoritarios que teram
sido apanhados “fora de lugar”, vandalismo como vinganga contra
uma autoridade escolar ou professor Injusto, coubos de um lojista
trapaceiro — tudo pode ser, avs olhos do delinguiente, dunos infli-
gidos a um transgressor. «.

Uma quarta téenica de neutralizagio parcce envolyer umacon-
denagio dos condenadores. ... Seus condenadores, pude ele afirmar,
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530 hipécritas, desviantes disfarcados, ou impelidas por despeito
pessoal. ... Coin esse ataque aos outros, a transgressio de seu prépr.o
comportamen;o ¢ mais facilmente reprimida ou ignorada. ...

Controles internos ¢ externos podem ser neutralizados sacrifi-
cando-se as exigéncias da sociedade mais ampla diante das impo-
sicdes dos grupos socials menores a que o delingiiente pertence,
como ns “irmios”, a gangue, a turma de amigos. ... O aspecto mais
importante é que o desvio em relagio a certas normas pode ocorrer
10 porque as normas sejam rejeitadas, Mas porque OULras HOCMAs,
consideradas mais prementes ou envolvendo maior lealdade, ganham
precedéncia.’

Em alguns casos, € possivel que uim ato nio apropriado parega
necessl iv Ou Conveniente para uma pessoa em geral campridora da
lei. Empreendido na busca de interesses legitimos, o ato desviante
se torna, se nio de todo apropriado, pelo menos ndo de todo im-
préprio. Encontramos um bom exemplo num romance que trata
de um jovem médico italo-americano.” O rapaz, recéin-saido da
escola de medicina, gostaria de ter uma clientela que ndo se fun-
dasse em sna nacionalidade. Sendo italinne, porém, tem dificuldade
em ganhar aceitagao de profissionais ianques de sua co munidade.
Umn dia é subitamente sulicitado por um dos maiores cirurgides a
tratar de um caso para ele ¢ pensa que finalmente serd admitido
no sistema de recomendacoes dos melhores medicos da cidade.
Quando o paciente chega a seu consultorio, porém, constata que se
trata de um caso de aborto ilegal. Vendo, de maneira equivocada, a
recomendagio como o primeiro passo numa relagao regular com
o cirurgido, ele realiza a operagio. Esse ato, embora improprio, ¢
considerado necessdrio para a construgio de sua carreira.

Mas estamos inenos interessados na pessoa que comete umato
desviante apenas uma vez do que naquela que niantem um padrio
de desvio par am longo periodo de tempo, faz do desvie uma ma-
neira de viver, organiza sua identidad» em torno de um padrio de
comportamento desviante. Nio é sobre os que tazem ex periéncias
casuais com a homossexualidade (¢ que apareceram enm nime=ros

Tipos de desvio: um modelo seqiencial 41

tao surpreendentemente expressivos no Relatério Kinsey) que que-
remos saber, mas sobre a pessoa que segue Uil padrio de atividade
homossexual durante toda a sua vida adulta.

Um dos mecanismos que levam da experimentacao casual a
um padrio mais permanente de atividade desviante é o desenvol-
vimento de motivos e interesses desviantes. Examinaremaos essc
processo em detalhe mais adiante, quando considerarmosa carreira
do usudrio de maconha. Aqui é suficiente dizer que muitos tipos
de atividade desviante provém de motivos socialmente aprendi-
dos. Antes de se envolver na atividade em bases mais ou menos
regulares, a pessoa nao tem nocio dos prazeres que dela podem
ser obtidos; toma conhecimento deles no curso da interagdo com
desviantes mais experientes. Aprende a ter consciéncia de novos
tipos de experiéncia e a pensar neles como prazerosos. O que
certamente pode ter sido um impulso aleatério de experimentar
algo novo torna-se um gosto estabelecido por algo jd conhecido e
experimentado. Os vocabulirios nos quais motivagoes desviantes
sao expressas revelam que seus usuérios os adquirem na interagao
com outros desviantes. O individuc aprende, cm suma, participar
de uma subcultura organizada em torno da atividade desviante
particular.

As motivacdes desviantes tem um carater social mesmo quan-
do a maior parte da atividade ¢ realizada de uma forma privada,
secreta e solitdria. Nesses casos, varios meios de comunicagao
podem assumir o lugar da interagdo face a face na introdugdo do
individuo 2 cultura. As fotografias pornogrificas que mencionel
anteriormente eram descritas para possiveis compradores em
linguagem estilizada. Palavras comuns eram usadas numa termino-
logia técnica destinada a despertar paladares especificos. A palavra
“servidao”, por exemplo, era empregada repetidas vezes para aludir
1 fotos de mulheres algemadas ou presas em ¢ misas-de-for¢a. Nao
se adquire gosto por “fotos de servidio” sem ter aprendido o que

sd0 e como podem ser apreciadas.

Um dos passos mais decisivos no processo de construgdo de
um padrio estivel de comportamento desviante talvez seja a expe-
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riéncia de ser apanhado e rotulado publicamente de desviante. Se
alguém d4 ou ndo esse passo, depende menos do que ¢le faz do que
daguilo que outras pessoas fazem, do fato de elas imporem ou nio
a regra que ele violou. Vou considerar em detalhe, adiante, as cir-
cunstancias nas quais a imposicao tem lugar, mas duas observag¢des
530 necessdrias. Antes de mais nada, ainda que ninguém descubra
a impropriedade ou impaonha as regras contra ela, o individuo que
cometeu a impropriedade pode agir ele préprio como impositor.
Pode marcar a si mesmo como desviante em razio do que fez e
punir-se de uma maneira ou de outra por seu comportamento.
Esse ndo ¢ sempre ou necessariamente o caso, mas pode acontecer,
Segundo, pode haver casos como aaueles descritos por psicanalistas
em que o individuo realmente quer ser apanhado e perpetra seu
ato desviante de tal maneira que quase certamente seid.

Em qualquer dos casos, ser apanhado e marcado como des-
viante tem importantes conseqiiéncias para a participacdo social
mais ampla e a aute-imagern do individuo. A mais importante ¢
uma mudanga dristica em sua identidade pablica. Cometer o ato
improprio e serapanhado lhe confere um novo status. Ele revelou-
se um tipo de pessoa diferents do que supostainente era. £ rotulado
de “bicha’, “viciado”, “maluco” ou “doido”* ¢ tratado como tal,

Ao analisar as conseqiiéncias da adocio de uma identidade
desviante, vamos fazer uso da distingio que Hughes estabelece
entre tragos de status principais ¢ auxiliares.” Hughes observa que
a maioria dos siatus tem um frago-chave que serve para distinguir
entre 0s quu 0s possuen ou ndo. Assim, o médico, ndo importa
0 que mais possa ser, ¢ alguém que ten um certificado afirmando
que preencheu certos requisitos e estd licenciado para praticar a
medicing; esse ¢ o trago principal. Como Hughes mostra, na so-
ciedade norte-americana presutae-se também informalmente que
um médico tenha vdrios tragos auxiliares: a maioria das pessoas
espera que ele seja da classe média alta, branco, do sexo masculi-
no e protestante. Se ndo for assim, tem-se a impresséo de que de
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certo modo ndo preencheu os requisitos, De maneira semelhante,
embora a cor da pele seja o traco principal para determinar quem
¢ negro e quem € branco, espera-se informalmente que os negros
tenham certos tracos de status, e nao tenham outros; as pessoas
ficam surpresas e véem como anomalia o fato de um negro ser
um médico ou professor universitario. As pessoas freqiientemente
possuem o traco de status principal, mas carecem de algumas das
caracteristicas auxiliares informalmenie esperadas; por exemplo,
alguém pode ser médico, mas do sexo feminino ou negro.

Hughes lida com esse fenémeno em relagio a status que sio
bem vistos, desejados ou desejiveis (observando que se pode
possuir as qualificagdes formais para ingressar num status, e ainda
assim ter o pleno acesso negado pela falta dos tragos auxiliares
apropriados), mas o mesmo processo ocorre no caso de status
desviantes. A posse de um trago desviante pode ter um valor sim-
bélico generalizado, de modo quie « s pessoas ddo por certo que
seu portador possul outros tragos indesejéveis presumivelmente
associados a ele.

Para ser rotulado de criminoso s6 é necessdrio cometer um
inico crime, isso é tudo a que o termo formalmentz se refere. No
entanto a palavra traz consigo muilas conotagoes que especificam
tracos auxiliares caracteristicos de qualquer pessoa que carregue o
réiulo. Presume-se que um homem condenado por arrombamen-
to, € por isso rotulado de criminoso, seja algu¢m que ird assaltar
outras casas; a policia, ao recolher delingiientes conhecidos para
investiga¢do apGs um crime, opera com base nessa premissa,
Além disso, considera-se provavel que ele comela também outros
tipos de crime, porque se revelou uma pessoa sem “respeito pela
lei”. Assim, a detengdo por um ato desviante expde uma pessoa a
probabilidade de vir a ser encarada como desviante ou indesejdvel
em outros aspectos,

Hi outro elemento na andlise de Hughes que podemos tomar
emprestado com proveito: a distingio entre status principal e su-
bordinado.'® Alguns status, em nossa sociedade como em outras,
sobrepdem-se a todos os outros e tém certa prioridade. Raga é um
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Ideles. O pertencimento a raga negra, tal como socialmente definida,

ira sobrepujar a maior parte das outras consideragoes na maioria

das L:)utras situagdes; o fato de alguem ser médico, ou de classe
média ou do sexo feminino ndo o protegerd contra o fato de ser
tratado em primeiro lugar como negro, e depois como qualquer
um Qesses aspectos. O status de desviante (dependendo do tipo de
desvio) é esse tipo de status principal. Uma pessoa recebe o status
como resultado da violagio de uma regra, e a identificagio prova-se
mais ulnportante que a maior parte das outras. Ela serd identificada
pr'unelro como desviante, antes que outras identificagdes sejam
feitas. Formula-se a pergunta: “Que tipo de pessoa infrirgiria uma
regra tio importante?” Ea resposta € dada: “Alguém que é difcrente
de nés, que nio pode ou ndo quer agir COMO um ser humano moral

scndo portanto capaz de infringir outras regras importantes.” 1\,
identificacio desviante torna-se a dominante. -

‘ Tratar uma pessoa como se ela fosse em geral, e nao em par-
ticular, desviante produz uma profecia auto-realizadora. Ela poe
em movimento VArios mecanismas que conspiraim para moldar a
pessoa segundo a imagem que 0s outros tem dela.” Em primeiro
lugar, apés ser identificada como desviante, ela tende u ser impedida
de participar de grupos mais convencionais, num isolamento gue
talvez as conseqiiéncias especificas da atividade desviante nunca
pudessem causar por $i MesMmMas caso nao houvesse o conhecimento
pl{lbliCO e a reacio a ele. Por exemplo, ser homossexual pode ndo
at'ete.lr a capacidade que uma pessoa tem de realizar servigos de
escritério, mas ser conhecido como homossexval num escritério
lalvez torne impossivel continuar trabalthando ali. De maneira
Sl."ll'!.l.‘]hl\l]t(.‘. ainda que os efeitos de drogas opiiceas possam nio
prejudicar a capacidade de trabalho de uma pessoa, ser conhecida
como viciada provavelmente a fard perder o emprego. Nesse caso
o individuo encontra dificuldade em se conformar a outras regra;
que nio tem intengdo ou desejo de in fringir, ¢ se descobre forgosa-
mente desviante também nessas dreas. O homossexual privado de
um emprego “respeitdvel” pela descoberta de seu desvio pode ser
levado a assumir ocupagoes ndo-convencionais, marginais, em que
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1,0 nio faz tanta diferenca. O viciado em drogas se vé impelido
para outros tipos de atividade ilegitima, como roubo e furto, por-
que 0§ empregadores respeitiveis se recusam @ té-lo por perto.
Quando apanhado, 0 desviante ¢é tratado de acordo com ©
diagnéstico popular que descreve sua maneira de ser, € €55€ tra-
tamento pode, ele mesmo, de maneira semelhante, produzir um
desvio crescente. O viciado, popularmente visto como um individuo
sern forca de vontade, que ndo consegue se privar dos prazeres in-
decentes que lhe sao fornecidos pelas drogas opidceas, é tratado de
forma repressiva, Profbem-no de usar drogas. Cono nao consegue
obter drogas legalmente, tem de obté-las ilegalmente. Isso impele o
mercado paraa clapdestinidade ¢ empurra® prego das drogas para
cima, muito além do legitimo prego de mercado corrente, para umm
nivel que poucos tém condigdes du pagar com um saldrio comum.
Portanto, o tratamento do desvio do drogado situa-o numa posi¢ao
em queserd p rovavelmente necessariv recorrera fraude ¢ crime para
sustentar seu hdbito." O comportamento ¢ uma conseqiiéncia da
reagio phblica a0 desvio, nio um efeito das qualidades inerentes
a0 ato desviante.

Expressa de maneira mais geral, a questdo ¢ que o {ratarento
dos desviantes lhes nega os meios comuns de levar adiante as ro-
tinas da vida cotidiana acessiveis 3 maioria das pessods. fm razéo
dessa negagdo, o desviante deve necessariamente desenvolver roti-
nas ilegitimas. A influéncia da reagiio publica pode ser dircta —como
nos casos antes considerados — ou indireta -— conseqiiéncia do
cardter integrado da sociedade em que o desviante vive,

As sociedades sdo integradas no sentido de que os arranjos $o-
ciais numa esfera de atividade se cniredam com OULTOS Arranjos em
outras esferas de maneiras particulares dependem da existéncia
desses outros arranjos. Certo tipo de vida no trabalho pressupoe
daterminado tipo de vida familiar, como vercmos quando consi-
derarmos o caso do musico de casa noturna.

Muitas variedades de desvio criam dificuldades ao nao se
coadunar com expectativas em outras 4reas da vida. A homossexua-
lidade ¢ um bom exemplo. Os homossexuais tém dificuldades em
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qualquer drea de atividade social em que os interesses sexuais nor-
nais e as tendéncias para se casar sio vistos como inquestiondveis.
Em organizagoes de trabalho estiveis, como grandes organizagoes
comerciais ou industriais, hd com frequéncia momentos nos quais
o homem que quer obter sucesso deveria se casar; se nao o fizer,
tornard dificil para ele fazer as coisas pecessirias para ter sucesso
na organizagio e frustrard suas ambicous. A necessidade do casa-
mento muitas vezes cria problemas bastante dificeis para o homent
normal, e poe o homossexual em situagao quase impossivel. De
maneira semelhante, em alguns grupos de trabalho masculinos, em
(ue se exigem proezas heterossexuais para se CONservar a estima no
grupo, o homossexual encontra-se em olwvias dificuldades. A nio-
correspondéncia a expectativa dos outros pode obrigar o individuo
2 tentar maneiras desviantes de alcangar resultados automaticos
para a pessoa normal.
£ evidente que nem todos aqueles apanhados emato desvianie
e rotulados de desviantes sz encaminham de modo inevitdvel para
um desvio maior, como ji foi sugerido em minhds observagoes
anteriores. As profecias nem sempre se confirmanni, 0s mecanis-
mMmes pem sempre funcionan. Que fatores tendem a lornar mais
lento ou deter 0 movimento rumo a uim Jdesvio crescenle? Em que
circunstancias eles entram em jogo?
Uma sugestio sobre como a pessoa pode se imunizar ;ontra
a progressio do desvio encontra-sc num recente estudo acerca de
delingiientes juvenis que procuran homossexuais.' Esses meninos
agem como prostitutos homossexuais para homossexuais adultos
confirmados. No entanto, eles proprios nao se tornam homosse-
xuais. Varios fatores contribuem para a suspensdo desse tipo de
desvio sexual. Em primeiro jugar, o8 meninos estio protegidos
contra a acdo da policia pelo fato dv serem menotes. Se torem
detidos num ato homossexual, serdo tratados como criangas ex-
ploradas, embora de fato sejam eles vs exploradores; a lei torna o
adulto culpado. Em segundo lugar, ¢les encaram 0s atos sexudis
em que s¢ envolvem simplesmente comao um meio de ganhar
dinheiro mais seguro e rapido que o roubo ou atividades seme-

jth

Tipos de desvio: um modelo segiiencial

|hantes. Em terceiro, 08 padrdes de seu grupo de iguais, embora
permita a prostituigdo homossexual, tolera-a apenas coMmo ur?a
atividade, proibindo os menores Je obter qualquer prazer especial
com ela ou de favorecer qualquer expressao de carinho por parte
do adulto com que eles tém relacoes. Infragdes dessas regras, ou
outros desvios em relagio 3 atividade heterossexual normal, sdo
severamente punidas pelos companheiros do menino.

A prisao pode nao levar ao desvio crescentesea situagao naqual
o individuo é detido pela primeira vez 0COTTer num momento em
que ainda lhe ¢ possivel escolher entre linhas alternativas dehagi_\o.
Confrontado pela primeira vez com as possivels conseqiienclas
finais e drésticas 'do que estd fazendo, talvez decida que ndo quet
tomar o caminho desviante, ¢ volte atrds. Se fizer a escotha certa,
ser4 bem recebido na comunidade convencional; mas se der 0 passo
errado, seré rejeitado € {niciars um ciclo progressivo de desvio.

Ray mostrou, no caso de viciados em drogas, como p?de ser
dificil reverter um ciclo desviante.” Ele salicnta que 05 viciados
freqilentemente tentam ge curar, € que a Motivagao subjaceme. a
essas tentativas ¢ um esforco para mostrar & nao drogados cujas
opinides regpeitam que nao sa0 realmente l-{m naus quanto se
pensa. Quand »conseguem se livrar de sen hibito, descobrem, para
sua consternagio, que as pessois continuam a tr-.ué.-la.)s COmo s¢
fossem drogados (com base, aparentemente, na premissa de gue
“uma vez drogado, sempre drogade”). ‘

Um passo final na carreira de um desviante ¢o 1.ngresso num
grupo desviante organizado. Quando uma pessoa faz um movi-
mento definido para entrar nuin grupo organizado —— uulquando
percebe e aceita 0 fato de que jd o fez —, isso tem forte impacto
sobre sua concepgio de si mesma. Certa vez uima viciada me contou
que 0 momento em que se senliu realmente viciada fol aq-uele no
qual percebeu que nio tinha mais nenhum amigo gue nao fosse
viciado em drogas.

Membros de grupos desviantes organizados tém, claro,algoem
comum: o desvio. Ele lhes dd um sentimento de destino comum,
de estar no mesmo barco. A partir desse sentimento de destino
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comum, da necessidade de enfrentar os mesmos problemas, de-
senvolve-se uma cultura desviante: uim conjunto de perspectivas e
entendimentos sobre como é 0 mundo ¢ como se deve lidar com
ele — e um conjunto de atividades rotineiras baseadas nessas
perspectivas. O pertencimento a um grupo desse tipo solidifica a
identidade desviante.

O ingresso num grupo organizado tem virias conseqiéncias
para a carrcira do desviante. Antes de mais nada, os grupes des-
viantes tendem, mais que individuos desviantes, a racionalizar sua
posigo. Num extremo, eles desenyoivem uma justificativa histérica,
legal e psicolégica muito complicada para a atividade desviante. A
comunidade homossexual ¢ win bom exemplo. Revistas ¢ livios pu-
blicados porhomossexuais pars homossexuas incluem artigos sobre
homaossexuais famosos na histaria. Contem artigos sobre a biologia ¢
a hisiologia do sexo, destinados a mostrar que a homossexualidade
¢ uma resposta sexual “normal’”. Incluem artigos juridicos, reivindi-
cando liberdades civis para os homossexuais." Tomado em conjunto,
esse material fornece uma filosofia operacional para ¢ homossexual,
explicando-the por que ele é como é, que outras pessoas também
foram assimn, e por que estd certo ser assim.

A maior parte dos grupos desviantes tem uma fundamen-
tagao autojustificadora (ou “ideclogia”), embora raramente tio
bem claborada quanto a dos homossexuais. Ao mesmo tempo
que esses argumentos atuam, como foi mostrado anteriormente,
para neutralizar as atitudes convencionais que os desviantes ainda
podem encontrar em si mesmos cm relagio a seu proprio com-
portamento, desempenham também uma outra fungio. Fornecem
ao individuo razoes que parecem sélidas para levar adiante alinha
de atividade que iniciou. Uma pessoa que aplaca suas préprias
dividas adotando a racionalizi.gio passard a apresentar um tipo de
desvio baseado em principios e coerenie do que lhe seria possivel
antes de adoti-la.

A segunda coisa que acontece quando alguém ingressa numn
desses grupos é que aprende como levar adiante sua atividade des-
viante com um minimo de contratempo. Todos os problcmas que

i, i R A e S b

Tipos de desvio: um modelo seqliencial 49

enfrenta para escapar da imposigao da regra que estd infringindo
foram enfrentados antes por outios. Solugdes foram encontradas.
Assim, o jovem ladrdo encontra-se com ladrées mais velhos, mais
experientes, que lhe explicam como se livrar de mercadoria rou-
bada sem correr o risco de ser apanhado. Cada grupo desviante
tem um grande repertério de conhecimento sobre assuntos desse
tipo, € 0 novo recruta o aprende rapidamente.

Assim, o desviante que ingressa num grupo desviante orga-
nizado e institucionalizado tem mais probabilidade que nunca
de continuar nesse caminho, Ele aprendeu, por um lado, como
evitar problemas; por outro, assimilou uma fundamentagio para
continuar, .

Qutro fato merece atengio. As fundamentagoes dos grupos
desviantes tendem a conter um repidio geral 3s regrag morais da
convengio, s instituigoes convencionais e a todo o mundo con-
vencional. Examinaremos uma subcultura desviante adiante, ao
considerar o caso do musico de casa noturna.
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Tornando-se um
usuario de maconha

Um nuamero desconhecido mas provavelmente muito grande de
pessoas nos Estados Unidos usa maconha. Bas fazem iss0 embora
fumar maconha seja a0 mesmo tempo ilegal e reprovado.

O fendmeno do Uso da maconha recebeu muita atengao, em
particular de psiquiatras € agentes da lei. A prsquisid {eita — como
freqiientemente OCOTTE com pesquisas sobre comporlamentos con-
siderados desviantes — diz respeito sobretudo & questdo: por que
fazem 15507 Tentativas de explicar o uso da maconha apolam-se Com
frmeza na premissa de que a presencd de qualquer tipo particular
de comportamento num individuo pode ser mais bem explicada
como resultado de algum trago que © predispoe ou motiva a s¢
envolver nesse comportamentu. No caso do uso de maconha,
esse trago € de habito identificado come psicologico, como unmi
necessidade de devanear € fugir de problemas psicologicos que @
individuo ndo é capaz de enfrentar.’

Nio me parece que €ssas teorias possam explicar adequada-
mente o uso de maconlia. Esse uso € uim €aso interessante para as
reorias do desvio, porque {lustra a maneira como motivos desviantes
realmente s¢ desenvolvemm no curso da experiéncia comd atividade
desviante. Para reduzir uma argumentacdo complexa a poucas pa-
lavras: a0 invés de 0s motivos desviantes levarem a comportamento
desviante, 0corre 0 contrario; 0 comportamento desviante acaba por
produzir a motivacio desviante. impulsos € desejos vagos — neste
¢aso, provavelmente com maior freqiiéncia, urma curiosidade acerca
do tipo de experiéncia que 2 droga induz — $30 transformados
em padroes definidos de agao pot meio da interpretagdo social de
uma experiéncia fisica em si mesima ambigua. O uso de maconha €
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uma fungio da concepgao que 0 individuo tem dela e dos usos aque
ela se presta, e essa cONCEPGAO s€ desenvolve a medida que aumenta
a experiéncia do individuo com a Jdroga.”

A pesquisa relataca neste capitulo ¢ no seguirte diz respeito a
carreira do usudrio de maconha. Neste, examinamos o desenvolvi-
mento Ja experiéncia fisica imediata do individuo com a maconha.
No préximo, consideramos o modo como ele reage a0 vdrios con-
troles sociais que se desenvolveram em torno dv emprego da droga.
O que tentamos compreender aqui ¢ a seqiéncia de mudangas na
atitude e na experiéncia que leva ao tso de macontha por prazer. Essa
maneira de formular o problema requer uma pequena explicagao. i
maconha nao produz adigio, pelo menos ndo RO MESMO sentido gm
que o dlcool e as drogas opidceas. O usudrio nao experimenta nenhu-
ma sindrome de abstinéncia e ndo exibe qualqueransia inextirpdvel
pela droga.* O padrao mais fregiiente de uso podleria ser denominado
“recreativo”. Langa-se mao da droga ocasionalment. pelo prazer que
o usudrio encontra nele, um tipo de comportamento relativamente
casual em comparagao com aquele associado ao uso de drogas que
geram dependéncia. O relatorio do Comité sabre Maconha da Pre-
(citura da Cidade de Nova York enfatiza esse aspecto:

Uma pessta pode ser furante confirmado por um periodo pro-
longado e abandonar a droga voluntariamente sem experimentar
ansia jor cla ou exibir sintomas de abstinéncia. Pode, em algum
moimento posterior, retornar 20 Uso. Qutros podem permanecer
usudrios infreqiientes du cigarro, [umando-o apenas uma ou duas
veres POt Semard, ol apenas guando o “contexto social” requer par-
ticipagao. Ocasionalmente um de nossos investigadores associou-se
4 um usudrio de maconha. O investigador trazia a baila o assunto
do fumo, Tsso levava invariavelmente a sugestio de que obtivessem
alguns cigarros de maconha. Procuravam um lugar onde maconhei-

ros costumavam se reunir® ¢, se cle estivesse fechado, o fumante ¢

* No original, tea-pud. A expressao € dehinida no préprio relatGrio Lomo um gquarko
oU apartamiento em gue pessoas se redinem para fumar maconha. (N.T.)
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nosso investigador retomavam calmamente sua atividade anterior,
como a discussao da vida em geral ou um jogo de sinuca. Nao havia
aparentemente qualquer sinal indicativo de frustragio no fumante
por nao ter podido satisfazer seu descjo da droya. Consideramos este
ponto extremamente significativo; umavez quc é em tudo contrdrio
a experiéncia de usudrios de outros narcoticos. A ocorréncia deuma
situagdo semelhante comum usudrio de morfina, cocaina ou heroina
resultaria numa atitude compulsiva da parte do viciado em drogas
para obter a droga. Se nao conseguisse obté-la, haveriaas dbvias ma-
nifestacoes fisicas e mentais de frustracdo. Issu pode ser considerado
como uma presumivel evidéncia de que ndo hi verdadeira adicdo
no sentido médico associada a0 uso de maconha.'

Ao usar a expressdo uso por prazer’, pretendo enfatizar o
cariter nio compulsivo e casual do comportamento. {Pretendo
também eliminar de consideragao aqui aqueles poucos asos em
que a maconha € fumada unicamente por seu valor de prestigio,
como urn simbolo de certo tipo de pessoa, sein que absolutamente
nenhum pracer derive de seu 150.)

A pesquisa que estou prestes d relatar nao foi planejada de
modo a constituir um teste decisivo das teorias que relacionam O
uso de maconha a algum trago psicologico do usud rio, Fla mostra,
no entanta, que explicagoes psicolégicas nao sdo em si suficientes
para indicar a razao do uso de maconha ¢ que talvez nao sejam
mesmo necessarias. Pesquisas que tentam provar essas teorias
psicologicas depararam com duas grandes dificuldades, nunca
satisfatoriamente resolvidas, que a teoria aqui apresentada evita,
Em primeiro lugar, teorias baseadas na existéncia de algum trago
psicologico de predisposi¢io tém dificuldade de explicar aquele
grupo de usudrios que aparece em nameros bastante grandes em
todos os estudos’ € que ndo exibe 0 trago Ou 0 tragos considerados
causadores do comportamento, Em segundo, teorias psicolégicas
encontram dificuldade de explicara grande variabilidade do com-
portamento de um dado individuo com relagio i droga ao longo
do tempo. A mesma pessoa que, num momento, é incapaz de usar a
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droga por prazer, num estdgio posterior serd capaze estara desejosa
de fazé-lo, e, mais tarde ainda, se tornard de novo incapaz de usd-la
dessa maneira. Tais mudangas, dificeis de explicar a partir de uma
teoria baseada nas necessidades de “fuga” do usudrio, sdo facilmente
compreensiveis como conseqiiéncias de mudangas em sia CONCEP=
¢io da droga. De maneira semelhante, se pensarmos no usud-io de
maconha como alguém que aprendeu . vé-la como algo que pode
Ihe dar prazer, ndo teremos diliculdade alguma em compreender
1 existéncia de usudrios psicologicamente “normais”.

Ao fazer o estudo, lancei mao do método da inducao analitica.
Tentei chegar a uma formulagdo geral da sequiéncia de mudangas
na atitude ¢ experiéncia individual que sempre ocorriam quando o
individuo tornava-se descjoso e capaz de usar maconha por prazer,
e nUNCA OCOTTia o1 NEo erd permanentemente mantida quando a
pessoa nao estava disposta a usar maconha por prazer. O método
requer que todos 0s Casos colhidos na pesquisa comprovema hipé-
tese. Se for encontrado um caso que N0 a COMPIove, o pesquisador
¢ abrigado a alterar a hipotese para que corresponda a0 caso que
provou que sua idéia original estava errada.”

Para descnvalver e testar minha hipotese sobre a génese do
uso de maconha por prazer, realizel 50 entrevistas com usudrios
da droga. Eu havia sido misico profissional de casa noturna
durante alguns anos quandn fiz estudo, e minhas primeiras
entrevistas forant com pessons quu havia conhecido no meio
musical. Pedi-lhes que me pusessem emy contato com outros
usudrios que estivessem dispostos a discutir suas experiéucias
comigo. Colegas que trabalhavam num estudo de usudrios de
drogas opidceas colocaram 4 minha disposicio algumas entre-
vistas que continharm, além de material sobre drogas opiaceas,
material suficiente sobre o uso de maconha que fornecesse um
teste de minha hipdtese.” Embora, por fim, metade das 50 entre-
vistas tivessem sido feitas com musicos, a outra metade cobria
uma ampla variedade de pessoas, incluindo operarios, mecanicos
¢ profissionais liberais. A amostra, evidentemente, nio ¢ de ma-
neira alguma “aleatéria”; ndo seria possivel obter uma amaostra
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sleatéria, uma vez que ninguém conhece a natureza do universo
do qual ela deveria ser extraida.

Ao entrevistar usuirios, focalizei na histéria da experiéncia
da pessoa com a maconha, procurando mudangas importantes
em sua atitude com relacio a ela ¢ no seu uso efetivo, e as razdes
dessas mudancas. Quando foi possivel e apropriado, usei o jargao
do préprio usudrio.

A teoria comegu com a pessoa que chegou u ponto de se dis-
por a experimentar maconha. (Discuto como ¢la chegou a isso no
préximo capitulo.) Ela sabe que outros usam maconha para “ter
um barato”, mas ndo sabe o que isso significa de maneira concreta.
Fstd curiosa com relacdo A experiéncia, ignorante do que cla pode
ser e temerosa de que possa ser mais do que espera. Os passos de-
lineados a seguir — se a pessoa passar por todos eles e niantiver as
atitudes neles desenvolvidas -— a deixardo descjosa e apta a usar a
droga pot prazer quando a oportunidade se apresentar.

Aprender a técnica

O novico em geral ndo fica no barato na primeira vez que fuma
maconha, ¢ virias tentativas sio necessdrias para induzir esse es-
tado. Uma explicagdo para isso pode ser que a droga ndo ¢ fumada
“da maneira apropriada’, isto é, de um modo que assegure dosagem
suficiente para produzir sintomas reais de embriaguez. A maioria
dos usudrios concorda que ela ndo pode ser fumada como tabaco
para que a pessoa fique no barato.

Inalar muito ar, sabe, e, ... ndo sei como descrever isso, vocé nae
fuma maconha como um cigarro, vocé aspira muito ar e faz descer
bem fundo, em seu sistema, e depois segura ele ali. Tem de segurar
o ar ali o méximo de tempo possivel.

Sem o uso de alguma técnica desse tipo, a droga nio produzird
aqualquer efeito, e o usudrio serd incapaz de entrar no barato:*
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O problema com pessaus assim [(ue ndo sdo capazes de entrar no
barato] ¢ apenas que nao cstio fumando direito, s0 issu. Ou ndo
cetdn segurando tempo suficiente, ou estdo inalando a.r demais, e
nio a fumaca, ou o contririe, ou alguma coisa desse tipo. Mui'ta
gente simplesmente ndo fuma maconha direito, entao € ck

nada vai acontecer. o e

Se nada acontece, ¢ manifestamente impossivel para o usudsio
desenvo!ver uma concepsio da droga como um objeto aue pode ser
consumido por prazer, ¢ portanto o uso ndo continuard, O primeirb
passo na seqiiéncia de cventos que deve ocorrer para que a pessod
se torne usudria € que cla precisa aprender a empregar a técmica
adequada de fumar, de modo que seu uso da droga pr:)duzu efeitos
em r?rmos dos quais sua concepgio sobre ela pﬁsﬁn mudar h

7 2l mudanga ¢, como seria de esperar, resultado da par.tici Ya-
§a0 cllo individuo em grupos nos quais a maconha ¢ usada. Nil‘c‘b
o individuo aprende a maneira adequada de fumar a droga. Isso
pode ocorrer mediante ensinamento direto. N

Eu estava fumardo como se fosse um cigarro comuim, Ele disse: *Ni
nao fuga assim.” Falou: *$ ' -

a0 faga assim.” Falou: “Snpue, sabe, inale ¢ segure nos pulmdes ate
vocé ... por um periodo de tempo.”

Perguntei: “Hi algum limite de tempo para segurar?”
Ele disse: “Nio, sé até vocd i
:“Nio, s6 até voct s v S0
, 56 até vocd sentir que quer soltar, soltar” Entao

eu 1z 1850 umas trés ou quatro vesas.

) M‘ultos novos usudrios tém vergonha de admitir ignorancia
e, fingindo jd saber, devem aprender por meios mais indiretos de
observagdo e imitagio:

(Jhe.guci como se ja tivesse dado win tapa [fumaco maconhal
muitas vezes antes, sabe. Ndo queria parecer principiante. Sabe
como s¢ ndo soubesse coisa nenhuma sobre isso — como fuma;
ou o que ia acontecer, vu o qué, Fiquei sé observando o cara comc;

um falcio — nido de i 08
m falcio — ndo desgrudei os olhos dele um segundo, porque

prazer
suficiente para que os efeitos da droga se
quando isso era a
uma concepeio da dro
por prazer. Sem tal gonce
sem sentido ¢ nao prosseguid.

Mesmo depois
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queria fazer tudo exatamente como ele. Observel coImo segurava,

como fumava, e tudo, Depois, 4 sando el

eu simplesmente fumei trangiiilo, como e sok
da coisa. Segurei como ele tinha segurado e dei uma puxada exa-

e me passou o baseado,

besse exatamente

tamente como ele tinha feito.

rinuou a usat maconha por
fornecesse uma dosagem
manifestassem. Somente

Ninguém que entrevistei con
sem aprender uma técnica que

prendido tornava-se possivel a emergéncia de
ga COMO UM objeto que podia ser usado
pcao, o uso da maconha era considerado

Aprender 3 perceber os efeitos

que aprende técnica adequada de fumar, 0 NOVO
um barato ¢ nao formar uma concepedo da

ysudrio pode nao ter
azer. Um comentario

droga como algo que pode ser usado por pr
feito por um usudrio sugeriu a razao dessa dificuldade para ter um
barato e indicou o passo seguinte 0o caminha que leva alguéma

se tornar usudrio:
Na verdade, vi um cara que estavi /o maior barato e nilo sabia disso.

[Coma assitm, cara?]

Bom, ¢ muito estranho, eu reconheco,
a ficado no barato, um desses

tinuava insistindo que

rmas eu vi. O sujeito ficou

meu amigo, e afirmava que nuica tirth
caras, e ele ficou completamente doiddo. Econ
nio estava no barato. Assim, tive de provar para ele que estava.

Que significa isso? Sugere que ter um barato consiste em dois
ausados pelo uso da maconha

elementos: a presenga de sintomas ¢
inculacdo, pelo usudrio,

¢ o reconhecimento desses sintomasesuav
com o uso da droga. Isto ¢, nao basta que os efeitos estejam presen-
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tes; por si sos, eles ndo fornecem aatomaticamente a experiéncia de
estar nn barato. Antes de ter essa experiéncia, o usuario precisa ser
capaz de mostra-los para s mesmo ¢ associd-los conscientemente
a0 fato de ter furnado maconha. Lie outra maneira, QUAISGuET que
sejam os efeitos reais produzidos, ele considera qu= a droga nio
teve efeito algum sobre ele. “Achei que ela ndo tinha nenhum efeito
sobre mim ou que 0s outroes estavam exagerando o eleito sobrv
eles, entende? Achei que provavelmente era psicoldgico, sabe.” Essis
pessoas pensam que a coisa toda é uma ilusio e que o desejo de
entrar pum barato leva o usudrio a s¢ enganar, acreditando que
alguma coisa esta acontecendo quando de fato ndo estd. Elas nao
continuam usando maconha, sentindo que a droga “nao faz nada”
para elas.

De modo tipico, porém, o novigo tem fé (dusenvolvida a partir
de sua observacao de usudrios que de¢ fato tém barato) de que a
droga realmente produzird alguma experiéncia nova, ¢ continua
a experiéncia até que ela o faca. Seu malugro em fer um barato 0
preocupa, e e provavel que ele interrogue Usu drios mais experientes
ou provoque comentdrios sobre isso. Nessas conversas, ele se dd
conta de detathes especificos du sua expericneia que talvez mao
tivesse notado, ou que talvez tivesse, mas nao identificara como
sintomas do barato.

Nio fiquei no barato na primeira ves. ... Acho que ndo segured a cosi
tempo suficiente, Provavelmente soltel, sabe,u gente Aca com wm pou-
co de medo, Na segunda vez eu ndo tive certeza, ¢ ele [um companheire
de fummo] me disse, quando lhe perguntei sobre alguns dos sinturuas,
o coisa e tal, como eu podia ficar sabendo, vocé sabe. ... Entao ele me
disse para sentar num tamborete. Eu sentei — acho que sentel nuin
lamborete de bar —, e ele disse: “Deixe0s pés pendurados", e depois,
quando desci, meus peés estavam muito frios, sabe.

F comeced a sentir a colsa, saca, Aquela foi a primeira vez. Depois,
cerca de uma semana rrais tarde, nais 0u Menos por ai, eu realmente
consegui, Essa foi a primeira vez que tive um grande ataque de riso,
sabe conmo é. Fntdo soube que realmente estava no barato.

TR
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U dos sintomas de estar no barato é sentir uma forne intensa.
No caso seguinte, o novigo se dit conta disso ¢ entra no barato pela
primeira vez:

fles s6 morriam de rir de mim porque eu estava comendo tanto.
Eu s6 mandava para dentro | tevaraval um monte de comida, ¢
eles ficavam s6 rindo de mim, sacou? De vez em quando eu olhava
para eles, pensando por que estasiam rindo, entende, sem saber ©
que eu estava fazendo. [Bom, mas eles nio acabaram lhe contando
por que estavam rinda?] Sim, sim, eu repetia: "L, cura, o que esta
acontecendo?” Vocé sabe, eu perguntava: “O que estid avontecendo?’,
e de repente cu me senti esquisito, sube. "Cara, voee esld no miaiuy
barato, sabia? Vocé esti doidao.” Eu respondi: "Nio estou mesmot”

Como se en ndo soubesse o que estava acontecendo.
O aprendizado pode acorrer de maneiras mais indiretas:

Fu ouvia pequenos comentirios feitos por vulras pessoas. Alguém
dizia; “Minhas pernas estio parecendo de borracha’, ¢ nio posso
me lembrar de todos os comentirios que erany [eitus porgue eslava
muito atento, ouvindo todas aquelas dicas sobre como eu devia

e sentir.

O novico, entdo, ansioso por ter essa sensagao, prende com
os outros usudrios alguns referentes concretos do termo “ba-
rato” e aplica essas nogoes a sua propria experiéncia. (s novos
conceitos tornam possivel para ele localizar esses sintomas entre
suas praprias sensagdes e indicar para si mesmo “algo diferente”
em sua experiéncia que associa com o Uso da droga. E somente
quando pode fazer isso que entra no barato. No caso a seguir, o
contraste entre duas experiéncias sucessivas de um usudrio deixa
clara a importdncia crucial da consciéncia dos sintomas para se
obter um barato e reenfatiza o importante papel da interagio
com outros usuérios na aquisi¢io dos conceitos que tornam essa
consciéncia possivel: :
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| Vocé ficou no barato a primeira vez que fumou?| Fiquei, com certeza.
$¢ bem que, pensando methor, acho que nao. Isto &, daquela primeira
vez foi mais ol MENoes COmo UMl purre Jeve. Fiquei felix;, acho, voce
sabe 0 que eu quero dizer. Mas eu realmente nio sabla gue estava nium
barato, entende. Foi so depeis da segunda vez que entres UM barato
que me dei conta de que fiquei no harato ma primeira ez Lntao cu
soube que alguma coisa diferente estaya acontecendo.

|Como soubef | Como soube? S¢ o gue avontteded combigo aguel
Hoite dcontEcesse com voce, voce <4 saber, acredite. Tocamos & pri-
meira mtisica por ¢uase duas horas —— uma musival magine, cara.
Subimos no estrado ¢ tocamaos cssi Unica H0Sicd, comequmos ax
9h. Quando acabamaos, allei meu relogioseram 10h45. Quase duus
horas mumi nidsica so. E nao parecitt nada de mais.

Qucro dizer, voge cabe, ¢l faz isso com a gente b camo se vocd
livesse piuite mats tempo, s coisa assim, e qualquer maneira.
quando 2 Vi 1550, Card, foi demars, i sabia que devia realimente
estar na barato se uma coisa dessas podia acontecer. Fatdo eles me
explicaram que era isso que ela fazia com a genle, voce tinha wima
percepgao diferente do tempo ¢ de tudo. kntao me dei conta de que
eTa assim que a coisa funcionava. Litdo eu saquet. Na primeira vez,
provavelmente eu me sent daquele jeito, mas nao sabis o que estava

acontecendu.

£ somente quando se torna capaz de ter um barato nesse
sentido que o principiante continua a usar maconha por prazet.
Em lodos 08 casos Nos (uais o uso prosseguil, 0 usudrio havia
adquirido os conceitos necessdrios com que expressar pard si
mesmo o fito de que experimentava novas sensacoes causadas
pela droga. Isto ¢, para que O usQ continue, é necessdrio nao
apenas usar a droga de modo que produza efeitos, mas também
aprender a perceber esses efeitos quando eles ocorrem. Dessa
maneira, a maconha adquire sentido para o usudrio como um
objeto de que se pode langar mio por prazer.

Com a crescente experiéncia, o usudrio desenvolve uma maior
percepgio dos efeitos da droga; continua aprendendo a ter um ba-
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rato. Ele examina atentamente sucessivas experiéncias, procurando
novos efeitos, certificando-se de que os antigos <o ntinuami presen-
tes. A partir disso, desenvolve-se um conjunto cstavel de cutegorias
para a experimentacio dos efeitos da droga cuja presenca permite
a0 usudrio ter um barato com facilidade.

A medida que adquirem esse cc njunto de categorias, 0s usud-
rios se tornam connaisseurs. Como especialistas em vinhos finos,
sin capazes de especificar onde uma planta particular foi cultivada
e em que época do ano foi cothida. Embora geralmente nao seja
possivel saber se essas atribuicdes sao corretas, ¢ verdade que eles
distinguem entre lotes de maconla, ndo somente segundo a po-
{éncia, mas tambgm com relagao aos diferentes tipos de sintoma
produzidos.

A capacidade de perceber os ofeitos da droga deve ser mantida
para que o uso continue; s for perdida, o uso de muconha cessa.
Dois tipos de evidéncia sustentam essi afirmagao. Primeiro, pes-
soas que se tornam usudrios inveterados de dlcool, barbitdricos
ou drogas opidceas nao continuam a fumar maconha, em grande
parte porque perdem a capacidade de distinguir entre seus cfeitos
¢ os das outras drogas.” Elas nau sabem mais s¢ a maconha lhes
d4 barato, Segundo, naqueles poucos casos em que i individuo
usa maconha em quantidades tais que estd sempre no barato, ele
tende a sentir que a droga ndo faz efeito sobre ele, visto que falta o
elemento essencial de uma diferenga perceptivel entre sentir-se no
barato e sentir-se normal. Nessa situagdo, 0 uso tende a ser aban-
donaco por completo, mas de forma tempordria, de modo que o
usudrio possa novamente s€r Capaz de perceber a diferenga.

Aprender a gostar dos efeitos

Mais um passo é necessrio para que 0 usudrio que ja aprendeu a
ter um barato continue a usar maconha. Ele deve aprender a gostar
dos efeitos que acaba de aprender a experimentar. As sensagdes
produzidas pela maconha ndo sio automatica ou necessa riamente
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agraddveis. O gosto por tal experiénciaé socialmente adquirido, de
género ndo diferente do gosto adquirida por ostras o4 Jry martini.
O usudrio sente-se tonto, sedento; seu couro cabelude formiga; el
qvalia mal o tempo ¢ as distancias. Lissas coisas sdo agraddveis? Fle
nio tem certeza, Para que continue a usit maconha, deve concluir
que sao. De outra manvira, ter um barato, ainda que seja uma
experiéncia bastante rea's gerd uma expericacia desagraddvel que
cle preferiria evitar.

Os efeitos da droge, quando pereebidos pela primeira ves,
podem ser fisicamente desagraddveis ou pelo nienos ambiguos:

Comceel a sentir o eleito ¢ nao sabid 0 que estava acontecende,
sacou? O que era agquile? B fiquel muito enjoada, Andel pela sala,
fiquei andando pela sala tentando me livrar; de inicio aquiloe me
deixon apeaas assustado, sabe. Lu nio estava acestumado com

aquele tipo de sensagio.

Além disso. a inferpreagao ingénua que o navico dd para
0 que estd acontecenda pode confundi-lo ¢ amedrontd-lo vinda
mais, em purticular oo ele conclui. como muitos fazem, que estd

fcando louco:

Achei que estava louco, sabe. Tudo que as pessoas me faziant 50 me
alvorogava, Nao conseguia manter titd conversa, minha cabega di-
vagava, ¢ eu ficava pensando sem parar, ali, ndo sel, coisas estrannds,
como ouvir musica diferente. ... Fico com a sensacio de que ndo

posso falar com ninguem. Vou virar un completo mane.

Dadas essas primeiras experiéncias Lipicamente assustadoras e
desagraddveis, o inicianie nao dara continuidade ao uso, a menos
que aprenda a redefinir as sensacoes como agraddvers:

Ofereceram o bagulho para mim ¢ cu experimentei. Vou The dizet
uma coisa. Jamais gostei disso, de jeito nenhum. Isto ¢,ndo erauma
coisa de que eu pudesse gostar. { Bom, vocé ficava no barato quando
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fumava?! Ah, ficava, eu tinha sensagoes muito claras. Mas ndo gos-
tava delas. Quer dizer, eu tinha uma porgao de reagoces, mas eram
sobretudo reagies de medo. [Vocé ficava amedrontade?] Ficava, Eu
ndo gostava daquilo. Ndo tinha a impressio de refaxar com aquilo,
voce sabe. Se vocé nao consegue velaxar com uma cotsi, vocé ndo

consegue gostar dela, acho que nao.

Em outros casos, as primeiras experiéncias foram também
claramente desagraddveis, mas a pessoa tornou-se ustidria de ma-
conha. [sso s6 aconteceu, no entanto, depois que uma experiéncia
posterior lhe permitiu redefinir as sensagoes comao agracldveis.

(A primeira experiéncia deste homem foi extremamente desagra-

davel, envolvendo distorgo de relagoes espuciais ¢ sonoras, sede

violenta e panico produzido por esses sintomas. | Depois da primeira
vez, eu diria que ndo fumei durante cerca dv dez meses a um ano.

. Nio era uma coisa moral; eria pergue cu tinha ficado assustado

com um barato tdo grande. E ndo queria passar por aquilo de novo,

isto ¢, minha reagdo era: “Bont, se € isso que eles chumam de barato,
ndo curto isse.” ... Par isso ndo fumei durante quase um ano, por
causa disso. ...

Meus amigoes comegarany, e conseqiieniemente cu comecei de
novo. Mas ndo tive mais, ndo tive aquela mesma reagio inicial depois
que comecei a fumar de novo.

(Em interagio com seus amigos, ele se tornou capaz de en-
contrar prazer nos efeitos da droga e finalmente tornou-se usudrio
regular.]

Em nenhum caso o uso continua sem uma redefinigdo dos
efeitos como agraddveis. ;

Essa redefinicio ocorre tipicamente em interagio com usud-
rios mais experientes que, de diversas maneiras, ensinam o novigo
a encontrar prazer nessa experiéncia d principio tao ass ustadora."
Podem tranqiiiliz4-lo quanto ao cardter tempordrio das scnsagdes
desagraddveis e minimizar sua gravidade, chamando atengao ao
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mesmo tempo para os aspectos mitls prazerosos. Um usuario estava 14 comentou: “Ela estd chateada por estar num barato desses.
experiente descreve como lida com recém-chegados a0 uso de : Fu daria tudo para entrar num barato igual. Faz anos que nao tenho
maconha: um desses.” .
;
Bom, 3s vezes eles entram num grande barato. A pessoa comum nio Em suma, o que antes fol amedrontador e desagradavel torna-
esta preparada para isso, ¢ ¢ um poue amedrontador pare eles, i se, depois que um gosto pela maconha & desenvolvido, prazeroso,
vezes. Isto & eles jd ficarany de porre, cairam num burato mais torte desejado e procurado. O prazer e introduzido pela definigao favo-
quie qualguer coiss que Consuminan anes ¢ i sabea o gue estd rdvel da experiéncia que Wimi pessod adquire de outras. Sem isso, 0
acontecendo com eles, Porque pensam e o harata vai continuar uso niio prosseguird, porque a maconha pio serd, para © wsuario,
umentando, aumentando, 1é g cles percam abega o comecem um obieto de que ele pode langar mde por prazer:
agir de maneira esquisita, vssas coisas, Voot tem meiv que tranguilizar Além de ser um passo necessirio paraque alguém se lorne um
cles, explicur gue nao estao realmente Hicando malucos neim nada, que usudrio, isso representa uma importante condigio paraa utilizagao

vio hear bem. Vocé tem de conveneer a i 10 ter medo, Ficar falindo constante. E muito'comum que 0s cxperientes tentham subitamente

com eles, trangiiilizando, dizende que ostd wuido bem. F contar sua uma vivéncia desagraddvel ou assustadora, que nao podem definir
propria histéria, vocé sabe: “A qiesma coisa aconteceu comigo. Vock COMO prazerosa, seja porque consumiram uma quantidade maior
de maconha do que a habitual, seja porquea maconha que usaram
se revela de qualidade mais potente do que esperavam. O usuério

tem sensagoes que vio além de qualquer concepgao que tem do

vai passar a gostar disso depois de um tempo.” Continuar talando desse
jeitu; logo a gente consegue fazer cles deixarem de ficar apavorados.
Além disso, eles véem a genle farvenda isso, e nada de horrivel esta

scontecendo com a gente, ¢ isso Thes dd mais confianga, que ¢ ficar no barato ¢ vé-se numa situagdo muito semelhante

i do novigo, inquieto ¢ assustado, Pode por u culpa numa dose

O) usuirio mais experiente pode tambem ensinar 0 novico a excessiva, ou simplesmente ser mais cuidadosoe no luturo. Mas

regular a quantidade com maior cuidado, de modo a evitar quial- talvez faga disso uma ocasiao para repensar sud atitude em relagao
A droga » decidir que ela nao pode mais lhe dar prazet. Quando
isso ocorre, e nao é seguido por uma redefinicdo da droga como
capaz de produzir prazer, 0 uso cessard.

A probabilidade de que tal redefinicio ocorra depende do
grau da interagdo do individuo com outros usudrios. Quando essa
interagdo ¢ intensa, 0 individuo ¢ rapidamente demovido de seu
sentimento contra o uso de maconha, No caso a seguir, por outro
lado, a experiéncia foi muito perturbadora, € as conseqiiéncias do
:ncidente reduziram a interagao da pessoa com outros usudrios
a quase zero, O uso foi interrompido por trés anos e s6 recome-
cou quando uma combinacao de circunstancias, principalmente
a retomada de relagdes com outros usudrios, tornou possivel uma
redefinicdo da natureza da droga: '

quer sintoma severarente desconfortivel, conservando ao mesmo
tempo os agradaveis. Finalmente, ensina a0 NOvo usudrio que ele
pode “passar a gostar disso depois de um tempo”. E1sina-lhe 2
considerar agraddveis essas experiéncias ambiguas antes definidas

como desagradaveis, O usuario mais antigo no incidente a seguir é
uma pessoa cujos gostos mudaram dessa maneira, e seus comen-
térios tém o efeite de ajudar os outros i fazer uma redefini¢ao
semelhante:

Uma nova usudria teve sua primeira experiéncia dos efeitos da

maconha e ficou amedrontada ¢ histerica. Ela “teve a impressdo de
que estava meio dentro e meio fora da sala” e experimentou virios

sintomas fisicos alarmantes. Um dos usudrios mais experientes que
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Foi demais, eu tinha dudo 6 umas quatro tragadas e ndo consegia
nem tirar aquilo da hoca, Lio grande erd o meu barato, e fiquel
realmente maluco. No pordo, saca, el nao consegui mais ficar 1, Meu
coracdo batia muito forte, eu estava ficando fora de mim; pensei que
estava perdendo a cabega por completo. Entdo fus embora depressa
daquele poraa, € unt OUITO sujeilo, im cara fora de si, me disse: "Nan,
nio me deixe, cara, Fique aqui.” E nao consegli.

Sai caminhando, estava cinco abaixo de zero, eu pensel quu
ia morrer € abri o sobretudo; estava auandao, estava transpiranda.
Minhias entranhas estavam todas, ... ¢ caminhei uns doir quartei-
coes ¢ desmaied atrds de um arbusto. Nao sei quanto tempoe fiupaer
deitado ali. Acordei ¢ estava me sentindo pior, nda posso descrever
aquilo de jeito nenhum, entao fui para uma pista de boliche, cara,
e tentei agir normalmente, fui tentar jogar sinucd, saca, tentel agir
normalmente, e ndo conseguia hcar deitado, ndo conseguia ficar
de pé, nao conseguia ficar sentado, Subi e me deitei onde alguns
caras que marcam os pinos se deitam, e aquile nio me ajudow, ¢
fui para o consultorio de um medico. la entrar li e dizer ao médico
que me tirasse do meu tormento, ... porque imeu coragdo batia tao
{orte, vocé sabe. ... Entaa, depois, todo fim de semand gu comegava
4 ficar maluco, vendo coisas ali ¢ sofrendo o diabo, sabe, todo t'po
de coisas anormais, ... En realmente abandonei por um longo tempo
naquela época.

|Ele foi a um médico que definiu seus sintomas como os de um
colapso causado por “nervosismo” ¢ “ansiedade”. Embora ndo esti-
vesse mais usando maconha, teve algumas recorréncias dos sintomas
que o levaram a suspeitar g e “eram s6 0s seus nervos” | Entdo parei
de me preocupar, sabe; foi mais ou menos uns 36 meses mais tarde
que comecei dz novo, Lu s6 dava uns tapinhas, sabe? [Ele retomou
o ritmo de uso inicial na companhia do mesmo usudrio-amigo com
quem estivera envolvido no incidente original.]

Uma pessoa, portanto, nao pode comegar a usar maconha
por prazer, Su continuar seu uso por prazer, a menos que aprenda
o definir seus efcitos como agraddveis, a menos quea maconha

Tornando-se um usuario de maconha

se torne e continue a ser um obj:ta que ela considere capaz de
produzir prazer.

Em resumo, um individuo 6 serd capaz de fumar maconha
por prazer quando atravessa um processo de aprendizagem para
concebé-la como um objeto que pode ser usado dessa maneira,
Ninguém se torna usudrio sem (1) aprender a fumar a droga de
uma maneira que produza efeitos reais; (2) aprender a reconhe-
cer os efeitos » associd-los ao uso da droga taprender, ¢m outras
palavras, a ter um barato); ¢ (3) aprender a gostar das sensagoes
que percebe, No curso desse processo, 0 sujcito desenvolve uma
disposigao ou motivagio parad usar macon ha que ndo eslava e nao
poderia estar presente quande comegou, pois envolve concepeies
da droga que s6 serio possivel formar a partir do tipo de experiéncia
real antes detalhado, e depende delas. Ao concluir esse processo,
ele esta desejoso e é capaz de usar maconha por prazer,

Fle aprendeu, em suma, a responder “Sim” a pergunta: “E
agraddvel?” A diregio que seu uso da droga assume a partir disso
depende de sua capacidade de responder “Sim” a cssa pergunta, €,
ademais, de sua capacidade de responder “Sim” a outras perguntas
que surgem a medida que toma consciéncia das implicagdes do fato
de que a sociedade reprova a pritica: “f conveniente?” “F moral?”
Depois que a pessoa adquiriu a capacidade de obter prazer pelo uso
da droga, esse uso continuard possivel para ela. Consideragoes de
moralidade e conveniéncia, ocasionadas por reagdes du sociedade,
podem interferir no uso e inibi-lo, mas este continua a ser uma
possibilidade em termos da concep¢io que a sociedade tem da
droga. O ato s6 se torna impossivel quando se perde a capacidade
de desfrutar a experiéncia de estar no barato, por uma mudanga na
concepgio do usudrio sobre a droga, ocasionada por certos tipos
de experiéncia que viveu comela. ©
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Uso de maconha e controle social

Aprender a gostar de maconha é uma condicio necessdria mas
nio suficiente para que uma pessoa desenvolva um padrio estdvel
de uso da droga, Ela precisa lutar ainda com as poderosas forgas de
controle social que fazem o atv parecer inconven iente, imoral ou
ambos. ;

Quando um comportaniento desviante veorre numa socie-
dade — comportamento que zomba de suas normas e de seus
valores basicas —, um elemento de sua emergéncia ¢ um colapso
dos controles sociais que usualmente operam para mantera for-
ma valorizada de comportamento. Em sociedades complexas, 0
processo pode ser muito complicado, uma vez que 08 colapsos
do -ontrole social sio muitas vezes consequiéncia do ingresso de
pessoas num grupo cuja cultura e controles sociais proprios ope-
ram em sentido contrario aos da sociedade mais ampla. Fatores
importantes na génese do comportamento desviante, portanto,
podem ser procurados nesse processo pelo qual pessoas sao
emancipadas dos controles da sociedade e tornam-se sensiveis
aqueles de um grupo restrito.

Os controles sociais afetam o comportamento individual,
em primeiro lugar, pelo uso do poder, a aplicagdo de san¢ges. O
comportamento valorizado € recompensado, ¢ 0 comportamento
negativamente valorizado ¢ punido. Como seria dificil manter o
controle caso a imposi¢ao se tornasse sempre necessaria, surgem
mecanismos mais sutis que desempenham a mesma fungio.
Entre eles estd o controle do comportamento, obtido influen-
ciando-se as concepgoes que as pessoas tém da atividade a ser
controlada e da possibilidade ou exegilibilidade de se envolver
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nela. Essas concepgoes surgein e¢m situacoes sociais em que elas
siio comunicadas por pessoas consideradas respeitdvels e valida-
das pela experiéncia. Tais situagoes podem ser ordenadas du tal
maneira que os individnos passam a conceber a atividade como
desagraddvel, inconvenente vu imoral, nao devendo portanto
ser praticada,

Essa perspectiva nos convida a analisar a génese do compo-
lamento desviante em termos de eventos que [oTnam as sany oy
ineficazes, ¢ de experiéncias que alteram as concepedes, de moco
que 0 cOMPpOTtamento se torna uma possibilidade concebivel para
a pessoa, Neste capitulo analiso esse processe DO Caso do uso de
maconha. Minha questao basicu ¢ qual ¢ a seqiiéncia de eventos
experiéncias pela qual uma pessaa sc torna capaz de levar adiante
o uso de maconha, apusar dos claborados controles snciais que
funcionam para evitar tal compurtamento?

Muitas forcas poderosas operam para controlar o uso de
maconha nos Estados Unidos. O ato ¢ ilegal e passivel de punigdes
severas. Sua ilegalidade torna o acesso i droga dificil, erguendo
obstaculos imediatos diante de qualquer um que Aeseje usd-la. O
uso efetivo pode ser perigoso, pois prisdo e encarceramento sao
sempre conseqiiéncias possiveis, Além disso, casou familia, os ami-
gos ou o patrao deum usudrio descubram que ele utiliza maconha,
eles podem lhe atribuir as caracteristicas acessorias que de habito
estiio supostamente associadas ao uso de drogas. Acreditando q'1e
o fumante ¢ irresponsdvel e incapaz de controlar o préprio com-
portament, que talvez até esteja louco, podem puni-lo com vérios
tipos de sangoes informais, mas cxtremamente eficazes, como 0
ostracismo ou a retirada de afeto. Finalmente, desenvolveu-se um
conjunto de idéias tradicionais definindo a pritica como urmna
violagio de imperativos morais, como um ato que leva a perda
do autocontrole, & paralisia da vontade ¢, por fim, 4 escraviddo a
droga. Essas id¢ias, que sdo triviais, constituem forcas eficazes na
prevengio do uso de maconha.

A carreira do usudrio de maconha pode ser dividida em trds
estagios, cada qual representando uma mudanga distinta eni sua

Uso de maconha e controte social

relacdo com os controles sociais da sociedade mais ampla e com
aqueles da subcultura em que se¢ verifica o uso de maconha. O
primeiro estdgio é representado pelo iniciante, a pessoa que (uma
maconha pela primeira vez; o segundo, pelo usiirio ocasional, cujo
consumo ¢ esporddico e depende de fatores fortuitos; e o terceiro,
pelo usudrio regular, para quem fumar se Lorna uma rotina siste-
madtica, em geral didria.

Consideremos primeiro o processo pelo qual vdrios tipos
de controle social tornam-s¢ progressivamente menos eficazes A
medida que o usudrio passa de um estdgio a outro, ou, alternati-
vamente, o modo como os controles impedem esse movimento,
permanecendo eficazes. Os principais tipos de controle a serem
considerados sio: (a) controle pela limitagao do fornecimento
da droga e do acesso a ela; (b) controle pela necessidade de evitar
que ndo-usudrios descubram que a pessoa é usudria; (¢) controle
pela definicio do ato como imoral. A anulagio da eficicia desses
controles, nos riveis e nas combinagdes a serem descritos, pode
ser considerada uma condi¢io essencial para o uso constante e
aumentado de maconha.

Fornecimento

O uso da maconha é limitado, em primeiro lugar, por leis que tor-
nam a posse ou a venda da droga passiveis de severas puni¢des. Isso
restringe sua distribui¢do a fontes ilicitas niio facilmente acessiveis &
pessoa comum. Para comegar 2 fumar maconha, uma pessoa deve
participar de algum grupo por intermédio do qual essas fontes de
fornecimento se tornem acessiveis para ela, em geral um grupo or-
ganizado em torno de valores atividades oposios aos da sociedade
convencional mais ampla.

Nesses circulos nio-convencionais, em que a maconha ja &
usada, aparentemente trata-se apenas de uma questao de tempo
até que surja a situagdo na qual ¢ dada ao recém-chegado uma

~ chance de fumd-la:
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Fu estava com agueles caras que conhecia da escola, e um tinha um
pouco, ¢ eles foram puxar fumo € acharam que eu puxava tambén,
ndo me perguntaram, €u Nio quis ficar chupando o dedo, entdo ndo
disse nada ¢ fui até os fundos desse lugar com eles. Eles estavam

enrolando uns bascados.

Em outros grupos a maconha nao estid imediatamente pre-
sente, mas a parficipagio no grupo propicia relagoes com outros
em que ela esta disponivel:

Mas o problema era que a gente ndao sibia onde descolar algum.
Nenhum de nos sabia onde consuguir ou como descobrir onde
conseguir, Bom, havia aquela girota la. ... Ela tinha umas anuigas
negras ¢ tinha puxado fumo antes com clas. Talvez uma ou duas
vezes. Mas sabia um pouco mais sobre isso que qualguer um de nos.
Ela conseguiu descolar um potca, par meio dessas amigas negras,
e uma noite trouxe alguns baseados.

Nos dois casos, tal participagdo fornece as condicdes em que
a maconha se torna disponivel para um primeiro uso. Ela propicia
também as condigdes para o estdgio seguinte de uso ocasienal, em
que o individuo fuma m aconha de maneira esporadica e irregular.
Quando uma pessoa chegou, por experiéncias anteriores, a um
ponto em que ¢ capaz de fumar maconha por prazer, o uso, de
inicio, tende a ser uma fungio da disponibilidade. A pessoa usaa
droga guando estd com outras que tem um fornecimento; quando
esse NAo é © caso, o uso cessa. Ela tende, portanto, a flutuar em
termos das condcdes de disponibilidade criadas por sua interagio
com outros usudrios. Um musico nesse estigio disse:

Eu puxo fumo sobretudo quando trabalho tocando. E nao tenho
tocado quase nada ultimamente. ... Veja, estou casado hd 12 anos
agora, e realmente nao toquei Muito Jesde entdo, Tive de arranjar um
servi¢o diurng, vocé sabe, ¢ nio pude tocar muito. Nao tive muitos

trampos, entio realmente nao puxei muito fumo.

s

Uso de maconha e controle social

E como eu digo, a dnica hora em que realnenie entro nessa ¢
quando estou trabalbando con jazzistas que fuman, entdo tam-
bém fumo. E como cu digo, fazia talvez uns seis meses que nao
puxava fumo. No puxei fumo esse tempo todo. Depois, desde
que comecei a tocar aqui, faz trés semanas, tenho fumado toda
sexta-feira e todo sabado. E assim que a coisa funciona comigo.

|Observado durante um periodo de semanas, este homem
mostrou-se complelamente dependente du outros membros da
orquestra em que trabalhava ou de muisicos que apareciam no bar

para obter qualquer miaconls.|

Se um usudrio ocasional comega a se mover enidiregao a um
modo de consurno mais regular e sistematico, isso s0 serd possivel
s ele encontrar uma fonte de fornecimento mais estivel que os
encontros fortuitos com outros usuarios, € isso significa estabe-
lecer conexdes com pessoas que se dedicam a traficar narcdticos.
Embora compras em grandes quantidades sejam necessérias para o
uso regular, elas geralmente nao sao feitas com essa intengao; mas,
uma vez feitas, tornam de fato esse uso possivel, coisa que ndo era
antes. Essas compras tendem a scr feitas quando o usudrio se torna
mais sensivel aos controles do grupo que usa drogas:

Fu estava andando com todo aquele bando de gente que puxava
fumo naquela época. E eles estavam sempre me abastecendo, vocé
sabe, até que aquilo ficon embaragoso. Eu estava realmente constran-
gido por nunca ter nenhum, por ndo poder reuribuir ... Entdo andei
perguntando onde podia conseguir, e comprei pela primeira vez.

Além disso, comprar de um traficante € mais econdmico, visto
que ndo hd intermedidrios, ¢ 0 comprador de quantidades maiores
obtém, como no mundo usual dos negécios, um preco Menor.

No entanto, para fazer essas compras, 0 usudrio precisa ter wm
“contato” — conhecer alguém que se dedica ao tréfico de drogas.
Os traficantes operam ilicitamente, e para fazer negdcios com elesa
pessoa precisa saber onde os en contrar e se identificar para eles de
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tal modo que nao hesitem em fazer venda. Isso ¢ bastante diticil
no caso de pessoas que estio apenas casualmente envolvidas com
grupos que usam drogas. Mas, 3 medida que a pessoa se to.na mais
identificada com esses grupos, e € vista com» mais digna de con-
fianca, o conhecimento necessario e as apresentagoes a traficantes
tornam-se¢ disponiveis para zla. Ao ser definido como integrante
de um grupo, um individuo € tambem classificado como alguém
que pode ser seguramente considerado capaz de comprar drogas
sem por 0s outros em perigo.

Mesmo quando a oportunidade se torna acessivel para eles,
muitos nao se aproveitam. O perigo de prisdo inerente a tal ato os
impede de tentar:

Se ela fosse livremente distribuida, acho que cu provavelmente a teria
4 mio o tempa todo, Mas... [Vocd quer dizer, se ndo losse contra a
lei?] £. [Bem, entdo isso significa que vocé ndo quer se envolver...
Bem, eu ndo quero ficar envolvido demais, vocé sabe. Nao quero
chegar perto demais das pessoas que traficam, que estio muito me-
Lidas nisso. Nunca tive nenhuma dificuldade em conseguir algum
bagulhu. Eu s6, ... alguém sempre tem un1 pouco €. gente pode
conseguir quando quer. Por que, exatamente por que eu nunca entrei
nesses contatos mais ou menas diretos, os traficantes, acho que vacé
explicaria isso com base no fato de que riunca senti necessidade de
garimpar, de correr atréas.

Esses temores entram €m agao somente enquanto a lentativa
nio é feita, porque, depois que ela foi realizada com st.cesso, O
individuo ¢ capaz de usar a experi¢ncia pard reavaliar o perigo
envolvido; a nogdo de perigo ndo impede mais a compra, Em vez
disso, o ato é abordado com uma cautela realista que reconhece
a possibilidade de prisao sem exagera-la. O comprador se sente
seguro, contanto que observe precauqoes elementares, de senso
comum. Embora muitos dos entrevistados tivessem comprade,
apenas pousos relataram qualguer dificuldade de tipo legal, que
cles atribuiram 2 falta das devidas precaugoes.

Uso de maconha e controle social

Para aqueles que estabelecem conexoes, 0 uso regitlar € muitas
vezes interrompido pela prisao ou desaparccimento do homenm de
quem compram sua provisao, Nessas circunstincias, o uso regular
56 pode prosseguir se 0 USUATIO for capaz de enconlrir uma nova
fonte de fornecimento. Este rapaz teve de abandonar o uso por
algum tempo quando:

Bom, o Tom foi para a cadeia, eles o prenderam. Depaois o Cramer,
Como foi mesmo que aconteceu? ... Ah, sim, eu meio que devia
algum dinbeiro para ele, ¢ ndo o vi durante um bom tempo;
quando tentei vé-lo ele tinha se mudado, e ndo consegui desco-
hrir para onde o sujeito tinha ido. Entdo isso, foi esse contato. ..,
[Entao vocé realmente nio sabia onde conseguir?] Nao. {Entdo
parou?] Parei.

A instabilidade das fontes de fornecimento ¢ um importante
controle sobre o uso regular e reflete de maneira indireta o empre-
go de sangdes legais pela comunidade na prisao dos que traficam

‘drogas. A imposigao da lei controla o consumo, nio dissuadindo

os usudrios diretamente, mas tornando precérias as fontes dadroga
e dificultando o acesso a elas.

Cada estégio de uso, da iniciagéo a rotina, tem portanto seu
modo tipico de fornecimento, 0 qual deve estar presente para que
esse nivel ocorra. Assimm, 08 mecanismos que ¢peram para limitar a
disponibilidade da droga restringem também seu uso. No entanto,
1 participagdo em grupos em que a maconha é consumida cria as
condicBes nas quais os controles que limitam o acesso a ela deixam
de operar. Essa participagdo ta mbém envolve maior sensibilidade
com relagdo aos controles do grupo usuario, de modo que hé
forcas pressionando em diregiio a utilizagio das novas fontes de
fornecimento. Conseqiientemente, pode-se dizer que m udangas na
participagao no grupo € no pe rtencimento a ele levam a mudangas
no nivel de uso, 20 afetar o acesso do individuo & maconha nas
condicBes presentes, em que a droga s6 esti disponive] por inter-
médio de distribuidores ilegais.
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O uso da maconha ¢ limitado também a medida que individuos
4 considerain inconveniente ou acreditam que irdo julgi-la como
val. Essa inconveniéncia, real ou presumida, provem do fato ou da
crenga de que, se NA0-USUArios descobrirem que alguém usa a dioga.
sancoes de um tipo importanwe serao a plicadas. A concepgio que 0s
usudrios 1ém dessas sangdes e vaga, porque poucos deles parecem ter
passado por alguma experiéncia dusse tipo ou ter conhecido alguén
que as viveu; em sua maioria, os usudrios de maconha sao desviantes
secretos. Embora eles ndo saibam o que esperar especificamente 21
matéria de punicio, as linhas gerais sio claras: temem o repudio
por parte de pessoas de cujo respeito e aceitagdo necessitam, tanto
pritica quanto emocionalmente. Isto €, supdem que nuas relagoes
com nio-usudrios serdo perturbadas e rompidas caso estes venham
a descobrir, e limitam e controlam seu comportamento 4 medida
que essas relagdes com outsiders sio importantes para ele.

Esse tipo de controle perde a for¢a na interagdo com outros
usudrios e no desenvolvimento da gxperiéncia com a droga, a
proporgio gue 0 usudrio percebe que, mesmo que lhe apliquem
sanches, em casv de descoberta pelos nao-usudrios, isso nao precisa
necessariamente ocorrer. Em cada nivel de uso, hé um avanco nessa
conpreensdo que torna pussivel o proximo estagio.

Para o iniciante, essas consideragoes sio fundamentais e preci-
sam ser superadas para que o uso seja empreendido. Seus medos sao
contestados pela visdo de outros — usudrios mais experientes— que
aparentemente julgam haver potico ou nenhurm perigo e parecem
se envolver na atividade impuncemente. Se alguém “experiment
uma vez’, pode aplacar seus temores com observagdes desse tipo. A
interacio com outros consumidores propo rciona, assim, ao iniciante
racionalizacdes para fazer a primcira tentativa.

Se persiste em fumar maconha, o novigo perceberd que pode
consumi-la tantas vezes quantas quiser, desde que seja cuidadosoe
se assegure de que ndo haverd ndo-usua rios presentes, nem haverd
risco de intromissdo por parte deles. Esse tipo de pe rspectiva é um

1
i
i
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pré-requisito necessario para o Consumo ocasional, em que a droga
é fumada quando outros usudrios convidam alguém a se juntar a
eles. Embora permita esse estigio de uso, tal perspectiva ndo da
margem para o consumo regular, porque os murnlos de usudrio ¢
nAo-usudrio, embora separados num grau que permite a persistén-
cia do padrao de uso ocasional, nao sao completamente segregados.
Os pontos de contato entre €sses dois universos parecem perigosos
para o usudrio ucasional, que deve, portanto, restringir o consumo
aquelas ocasides que tornam improvavel esse encontro.

O uso regular, por outio lado, implica um consumo sistemti-
co e rotineiro da droga que nao leva em conta essas possibilidades
e planeja os perfodos para seu COnsumo. f: um modo que se baseia
em outro tipo de atitude em relagio ao risco de ser descoberto por
nao-usuérios, que se baseia na convicgdo de que a maconha pode
ser fumada debaixo do nariz de nio-usudrios, ou, alternativamente,
na adogo de um padrdo de participagio social que reduz quase
4 zero 0§ contatos com nao-usudrios. Sem esse ajuste na atitude,

_na interagdo ou em ambos, o consumidor ¢ obrigado a perma-

necer no estdgio do uso ocasional. Esses ajustes podem ter lugar
emn termos de duas categorias de riscos envolvidos: primeiro, que
\do-usuarios descubram alguém em posse de maconha; segundo,
que alguém seja incapaz de esconder os efeitos da droga quando
est4 na companhia de nio-usudrios.

As dificuldades do aspirante a usudrio regular, no primeiro
caso, sio ilustradas pelos comentdrios de um rapaz que fracassou
na tentativa de fazer uso regular enquanto morava com 0s pais:

Eu nilo gostava de ter maconha pela casa, sabe? [Por qué?] Bom,
pensava que talvez minha mde pudesse achd-la, ou algo assim.
[Que acha que ela diria?] A, bem, vocé sabe. ... Bom, eles nunca
mencionam isso, sabe, nada sobre viciados em drogas ou qualquer
coisa desse tipo, mas seria realmente uma coisa ruim no meu caso,
eu sei, por causa da grande familia de que venho.E minhas irmads e
irmaos, eles iriam me arrasar. [E vocé ndo quer que iss0 acontega?]
Nio, acho que nio.
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Nesses casos, prever as consequéncias da descoberta do se-
gredo impede a pessoa de manter a provisao minima para o use
regular. O consumo continva irregular, uma vez que depende de
ericontros com outros usuarios ¢ ndo pode OCOrrer sempre que o
usudrio deseja.

A menos que descubra um mctodo para superar essi difi-
culdade, a pessoa s pode avangar para o uso regular quando
a relagio que impede o consunio ¢ rompida. As pessoas nao
costuman deixar seus lares ¢ suas familias para furmar maconha
regularmente. Mas se o fazem, ndo iMporta por gue razao, o vso
regular, até entao vetado, torpa-se uma possibilidade. Usuarias
regulares confirmados muitas vezes consideram seriamente o efeito
do estabelecimento de novas relagées sociais com nio-usudrios
sobre seu uso da droga:

Eu ndo nie casaria com alguém que brigasse comigo se eu fizesse isso
[fumasse maconhal, sabe. Isto ¢, nao me casaria com uma mulher
que fosse tio desconfiada a ponto de pensar que eu faria alguma
coisa. ... Ista &, vocé sabe, tipo fazer mal a mim mesmo ou tentar
fazer mal 2 clguém.

Se tais ligagdes sao estabelecidas, 0 uso tende a retornar ao
estagio ocasional:

[Este homem havia usado maconha bem intensamente, mas sua mu-
Iherera contra.) Claro, {oi em grande parte por causa da minha muther
que parei, Houve algumas ocasines em que tive vontade .. ndo fiquei
realmente fissurado, mas ia gostar de fumar um pouco. { Ele ndo pode
continuar wsando a droga exceto 'rregularmente, naquelas ocasides

em que estava longe da presenga L do controle da mulher.|

Se a pessoa ingressa quase totalmente no grupo de usudrios,
o problema deixa de existir sob muitos aspectos, e & possivel que o
consumo regular ocorra, exceto quando se faz uma nova conexao
com o mundo mais convencional.
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Se uma pessoa fuma maconha de maneira regular e rotineira,
é quase inevitdvel — uma vez que, numa sociedade urbana, esses
papéis nio podem ser mantidos completamente separados — que
um dia se veja drogada na companhia de ndo-usudrios de quem
deseja esconder sua pritica. Dada a varicdade de sintomas que
a droga pode produzir, ¢ natural que o usudrio tema que possa
revelar, pelo comportamento, que estd drogado, que possa ser in-
capaz de controlar os sintomas e, assim), revelar seu segredo. Esses
fendémenos, como a dificuldade em se concentrar ¢ levar adiante
uma conversa normal, geram na pessoa o temor de que todos sai-
ba.n exatamente por que ela estd se comportando dessa maneira,
de que o comportamento seja interpretado de forma automdtica
como um sinal de consumo de droga.

(s que avangam para 0 uso regular conseguem evitar esse dile-
ma. Pode acontecer, como foi observado anteriormente, que eles pas-
sem a participar quase completamente do grupo subcultural em que
a pratica tem lugar, de modo a estabelecer uma quantidade minima
de contato com ndo-usudrios com cuja opinido se importam. Como

" esse isolamento da sociedade convencional raramente € completo, 0

usudrio precisa aprender outro método de evitar o dileina, método
que é o mais importante para aqueles cuja paiticipagdo nunca étio
completamente segregada. Ele consiste em aprender a controlar 0s
efeitos da droga quando estd na companhia de nio-usudrios, de
modo que estes possam ser enganados, e 0 segredo mantido, mesmo
que a pessoa continue em interagdo com eles. Se alguém nao conse-
gue aprender isso, existem alguns grupos de situagdes em que nao
ousa ficar drogado e no qual o uso regular nio € possivel.

Sabe, cara, vou lhe contar uma coisa que realmente me arrasa, é
realmente terrivel. Alguma vez vocé entrou no barato depois teve
de encarar sua familia? Eu realraente tenho pavor disso. Como ter de
falar com meu pai, minha mae ou irmaos, cara, é realmente demais.
Eu realmente nio consigo. Tenho a impressdo de que estao me
manjando [observando] e sabern que estou doidaoe. £ uma sensagao
horrivel. Odeio isso.
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A maioria dos usudrios e essas sensagaes € Pissa 40 const=
mo regular— guando passa ——somente se OCOITET LMA experiéncia
da seguinte ordem, mudando sua concepedo das possibilidades de
detecgdo:

[Entao vocé fazia isso muito, de inicio?] Nae, ndo demais. Como eu
disse, tinha um pouco de medo. Mas, finalmente, foi por volta de
1948 que realmente comecel a fumar para valer. [Do gue vocé tina
medo?] Bom, eu tinha medo de ficar drogado e nio ser capaz Je
me desermpenhar, entende, quer dizer, tinha medo de relaxare ver o
que iria acontecer. Especialmente no trabalho. Eu nio podia confiar
em mim quando entrava no barato. Tinha medo de ficar deidae
demais e perder complztamente a consciéncia, ou fazer bobagem.
Nio yueria ficar perturbado demais.

[Comao superau isso?] Bom, sdo essas coisas, cara. Uma noite eu
puxei um funw e de repente me senti realmente dtimo, relaxado, vocé
sabe, fiquei realmente numa boa. Desde entio fui capaz de fumar
tanto quanto queria sem ter nenhum problema com isso, Sempre
consigo controlar.

Na experiéncia tipica, o usudrio se vé numa posi¢do em que
deve fazer, quando drogado, algo que tem certeza de ndo poder
realizar nessa condigdo. Para sua surpresa, descobre que consegue se
desempenhar bem e ainda esconder dos outros o fato de estar sob
influéncia da droga. Uma ou mais ocorréncias desse tipo permitem
a0 usudrio concluir que pode continuar sendo um desviante secre-
to, que sua cautela foi excessiva e baseada numa premissa falsa. Se
ele deseja usar a droga regularmerte, nao serd miais dissuadido por
esse medo, pois pode usar tal experiéncia para justificar a crenga
de que os nao-usudrios nunca precisam saber.

[Sugeri que muitos usudrios ackam dificil realizar seu trabalho com
eficiéncia quando drogados. O entrevistado, um mecinico, respon-
den com a histéria de como superou essa barreira. ]

lee0 nin me incomoda tanto. Tive uma experiéncia uma vez

que provou isso para mim. Eu tinha ide a uma festa du barutho na
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noite anterior. Fiquei muito doido, Com maconha ¢ bebida tam-
bém, Fiquei tio alto que ainda estava baratinado quando fui para o
trabalho no dia segainte, E eu tinha um servigo muito importante
a fazer. Devia ser praticamente perfeito — negécio de precisao. O
chefe andara até me instruindo por virios dias, explicando como
fazé-lo e tudo o mais.

|Ele foi para o trabalho maconhado e, até onde podia se lembrar,
devia ter feito o servigo, embora nao tivesse nenhuma lembranga
clara disso, j4 que continuava inteiramente drogado. |

Por volta de 15h45, finalmente cai em mim ¢ pensei: “Meu Deus!
O que estou fazendo?” Entio tratei de parar e fui para casa, Quase
ndo dormi\a noite toda, preocupado, pensando se tinha ferrado
tudo naquele servico ou nio. Apareci na manha seguinte, 0 chefe
verificou tudo, e eu tinha feito o maldito servigo com perfei¢do. En-
tao, depois disso, realmente deixei de me preocupar. Ji fui trabalhar
completamente doiddo algumas manhds. Ndo tive absolutamente
problema algum.

O problema ndo ¢ igualmente importante para todos os usud-
rios. Alguns deles estdo protegidos por sua participacao social;
eles estio completamente integrados ao grupo desviante. Todos
os seus companheiros sabem que usam maconha e ninguém se
importa, a0 passo que seus contatos convencionais sio raros e sem
importancia. Além disso, algumas pessoas encontram soluges
idiossincraticas que lhes permitem agir quando drogadas sem que
ninguém perceba.

Eles [os rapazes da vizinhanga | nunca sabem se estou ou nao droga-
do. Em geral estou, mas eles ndo sabern. Sempre tive fama, durante
todo o ensino médio, de ser meio pateta, sabe, entio nio importa
o que eu faga, ninguém presta muita atengio. Posso ficar drogado
impunemente quase em qualquer lugar.

Em suma, as pessoas limitam seu uso de maconha ¢m propor-
¢ao ao grau de medo que sentem, real ou ndo, de que nio-usudrios
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importantes para cles descubram que consomem drogase reajam de
maneira punitiva. Esse tipo de controle perdea forga quando o usud-
rio descobre que seus medus s30 cxcussivos e irreais, quando passd
4 conceber a pratica como algo que pode ser mantido em segredo
com relativa facilidade, Cada estdgio de uso 56 pode ocorrer depois
(ue a pessoa revia sua concepgao dos perigos envolvidos nele.

Moralidade

Nogdes convencionais de moralidade sao outro meio pelo gual o
uso de maconha é controlado. Os imperativos morais bdsicos que
operam aqui s30 0§ que exigem que 0 individuo seja responsavel
por seu proprio bem-estar, ¢ capaz de controlar seu comportamen-
to racionalmente. O esteredtipo do viciado em drogas refrata uma
pessoa que Vioua esses imperativos. Uma recente descri¢iio do usua-
rio de maconha ilustra os principais tracos desse esteredtipo:

Nos primeiros estagios de intoxicagao a forca de vontade é destrui-
da, e inibi;des e restrigbes sao liberadas; as barreiras morais sao
derrubadas, 0 que resulta muitas vezes eim devassidao e sexualiaade.
Onde a instabilidade mental € inerente, o comportamento ¢ em geral
violento. Um cgoista gozara de delirios de grandeza, o individuo
timido sofrera de ansiedade, ¢ 0 agressivo muitas vezes desejard re-
correr a atos de violéncia e crime. Ten déncias latentes sio liberadas,
e embora o sujeito possa saber o que esta acontecendo, tornou-s¢
impotente para evitd-ks. O uso constante produz incapacidade para

o trabatho e desorientagdo da vontade.'

Temos de acrescentar a 1sso, claro, a idéia de que o usudrio sc
torna um escravo da droga, de que se rende voluntariamente a um
habito para o qual nao hd saida. A pessoa que leva esse esterebtipo
a sério confronta-se com um obsticulo 2o uso da droga. Ela nio
comegard, manterd ou aumentard seu uso de maconha a menos
que possa neutralizar sua sensibilidade ao esteredtipo, aceitando
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uma visio alternativa da pritica. De outro modo, ird, como 0 faria
a maior parte dos membros da sociedade, condenar a si mesma
como um outsider desviante.

O iniciante partilhou em algum momento a visio convencio-
nal. No curso de sua participagio num segmento nio-convencional
da sociedade, contudo, é suscetivel de adquirir uma visao mais
“emancipada” dos padroes morais implicitos na caracterizagdo
habitual do usudrio de drogas, pelo menos a ponto de ndo rejeitar
sumariamente atividades porque sdo condenadas por convengao.
Talvez a observagiio de outros consumidores o leve a aplicar sua
rejeicdo dos pafirées convencionais ao caso especifico do uso de
maconha. Essa interacdo, portanto, tende a fornecer as condigoes
que permitem ao NOVigo escapar da influéncia das normas -— pelo
menos o bastante para que ele arrisque uma primeira experiéncia
com a droga.

No curso de uma maior experiéncia com grupos que usam a
droga, o novigo adquire uma série de racionalizacoes e justificativas
com as quais pode responder a obje¢Ses quanto ao uso ocasional,
caso decida envolver-se nele. Se ele mesmo suscitar as objeges da
moralidade convencional, encontrard respostas prontas disponiveis
no folclore dos grupos que fumam maconha.

Uma das racionalizagbes mais comuns € que as pessoas con-
v?r?aonals entfegam-se a priticas muito mais nocivas, e que um
vicio comparativamente pequeno como fumar maconha ndo pode
ser errado quando coisas como o uso de dlcool sdo tao aceitas:

{Entio vocé ndo curte dlcool?] Nao, ndo curto nem um pouco. [Por
que nao?| Nao sei. Realmente ndo curto. Bom, veja, 0 negdeio € o
seguinte. Antes que eu chegassed idade em que os garotos comeganmn
a beber, j4 estava puxando fumo e via as vantagens disso, sabe, isto &,
ndo havia nenhum enjéo e era muito mais barato. Essa foi uma das
primeiras coisas que aprendi, cara. Para que vocé quer beber? Beber
& bobeira, sabe. £ tio mais barato puxar um fumo e a gente nao tem
enjdo, 130 ¢ sujo ¢ toma menos tempo. L ¢l cealmente passou a ser
a coisa, sabe. Entao eu puxei fumo antes de beber, saca ..
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[Que quer dizer com “essa foi wma das primeiras colsas que
aprendeu”] Bom, quero dizer, ¢ como cu digo, eu estava comegandn
a trabalhar como misico quanda comecei 4 puxar fumo, e estavd
anihem em condigoes de beber no trabaiho, sabe. I aqueles caras

me mostraram gue cra bobagem beber, Eles tambem nio bebian.

Racionalizacoes adicionais permitem ao UsUdrio sugerir pari
si mesmo que os efeitos da droga, a0 invés de nocivos, sdo de fato

henéficos:

J4 fumei alguns que fizeram eu me sentir ... muito revigorado, e me di
também um 6timo apetite. Deixa a gente com muita fome. Isso pro-
vavelmente ¢ bom para algumas pessoas que estao magras demais.

Finalmente, 0 usudrio, nesse estdgio, ndo estd usando adrogao
tempo todo. Scu uso € planejado; considera-o apropriado em certas
ocasioes, ndo em outras. A propria cxisténcia desse planejamentu
The permite assegurar a si MesMo que controla a droga, e ela tor-
ai-se um simbolo da inocuidade da pritica. Ele nio se considera
um escravo da drogad porque ¢ capaz de se ater ao seu plano — ¢
se atém —, seja qual for a quantidade que se proponha consumir.
O fato de haver ocasides em que, a principio, ele nio usa a drogu,
pode lhe servir como uma prova bara si mesmo de sua liberdade

com relagio a ela.

Gusto de puxar fumo e puxo p rincipalmente quando estou relaxan-
da, fazendo alguma coisa de gue gosto, como ouvir masica cldssica
realmente boa, 011 talvez ver um filme ou algo assim, ou ouvir um
programa de rddio. Alguma coisa que eu goste de fazer, ndo parti-
Spando cm... como. ... Jogo golfe durante o verao, sabe, e uns caras
com quem el jogo puxaram fumo enquanto estavam jogando, eu
ndo pude entender isso porque, voceé sabe, quande a gente estd
participando de uma coisa, quer que a cabega ¢steja aaquilo e nade
Hais, e se voce estiver, ... porque eu achw, cu sei que cla faz a gente

relaxar e ... nio acho que vocé possa fazer 1550 tamben.

ot B
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O individuo que aceita cssas idéias pode adotar um modo
de utilizagdo ocasional porque reorganizou suas nogoes morais de
maneira a permiti-lo, sobretudo ao adquirir a concepydo de que 03
valores morais convencionais sobre drogas ndo se aplicam a esta
droga que cle consome, ¢ que, de todo modo, o uso que faz dela
ndo se tOrNou eXcessivo.

Se a utilizacdo progride até o ponto de se tornar regular ¢ sis-
temitica, podem ressurgir questdes morais para o usudrio, poisele
passa agora a parecer, para i mesmo e pard 0s outros, 0 “viciado em
drogas” da mitologia popular. Ele precisa se convencer de novo —
para que o uso regular possa continuar — de que ndo cruzou
essa linha. O problema e a possivel solugdo sdo apresentados na
declaracao de um usudrio regular:

Sei que ndo esta se tornando um hébito, mas eu fiquei um pouco
preocupado em saber se seria ficil parar, entdo tentei. Estava famando
o tempo todo, entiio simplesmente parei por uma semana inteira para
ver o que iria acontecer. Nao aconteceu nada. Entao fiquei sabendo
que estava tudo legal. Desde entdo tenho usado tanto quanto quero.
Claro, nio gostaria de ser um escravo disso ou nada desse género,
mas nao acho que isso acontecerid, a menos que eu fusse neurdtico
ou coisa parecida, € niio acho que seja, ndo a tal ponto.

A racionalizacio anterior, de que a droga tem efeitos benéficos,
permanece inalterada e pode até sofrer um considerdvel desenvol-
vimento. Mas a questdo suscitada na iltima citagio prova-se mais
perturbadora. Em vista do consumo aumentado ¢ regular da droga,
o usudrio nio tem certeza de ser realmente capaz de controld-lo, de
que ndo se tornou talvez escravo de um habito vicioso. Testes sdo
feitos — o uso é abandonado ¢ as conseqiiéncias aguardadas —,
e, quando nada de adverso ocorre, o usudrio ¢ capaz de concluir
que nao hd o que temer.

O problema, contudo, é dificil para alguns dos usudrios mais
sofisticados, que extraem suas normas morais menos do pensa-
mento convencional que da“teoria” psiquidtrica popular. O uso os
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preocupa, ndo em termos convencionais, mas pelo gue pode indicar
cerca de sua satide mental. Aceitando o pensamento corrente sobre
a5 causas do uso de drogas, eles raciocinam que ningudm irja usar
drogas em grandes quantidades a menos que houvesse “algo” de
“orrado” com cle, a menos que houvesse algum desajuste reurdtico
que tornasse as drogas necessdrias. Fumar maconha torna-se um
simbolo de fraqueza psiquica e, em ultima analise, de fraqueza
moral. Isso predispoe a pessoa contraa continuagao do uso regular
e Callsa UM retorno ao consumo ocasional, a menos que uma nova

iustificacao seia descoberta.

3om, eu me pergunto se o methor ¢ ndo tomar coisa nenhuma. Isso
¢ 0 que dizem. Se bem que ja ouvi psiquiatras dizerem: “Puxe tado
o fumo que quiser, mas nioc toque em heroina”

[Bom, parsce sensato. ] E, mas quantas pessoas conseguem iss0?
Nio hé muitas. ... Acho que 75% ou talvez uma porcentagem ainda
maior das pessoas que puxam fumo tém um padrio de comporta-
mento que as levaria a puxar cada vez mais fumo e a se distanciar cada
vez mais das coisas. Acho que eu mesmo tenho esse padrao. Mas acho
que tenho consciéucia disso, entao acho que posso combaté-lo.

A nocio de que ter consciéncia de um problema ¢ resolvé-lo
constitul uma autojustificativana circunstancia anterior. Quando
nio é possivel encontrar explicagoes, 0 consumo continua em bases
ocasionais, € 0 usuario explica suas razoes em termos da concepao
que tem da teoria psiquidtrica:

Bom, acredito que as pessoas gue s¢ eniregam ag consumo de
narraticos, Alceol e bebida, qualquer estimulante desse tipo, nesse
nivel, provavelmente estio procurando a fuga de um sstado mais
sério que o do usudrio mais ou Menos ocasional. Nao acho que eu
esteja fugindo de nada. Acho que, apesar disso, percebe que ainda
tenho riuito o que me ajustar, ... Entdo, ndo passo dizer que tenha
nenhuma doenca neurdtica ou ineficiéncia séria com que esteja

tentando lidar. Mas no caso de certos conhecidos meus, pessods
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que sao alcodlatras cronicas ou viciadas em narcdticos, ou fumantes
muito habituais, tenho visto, acompanhando essa condigdo, alguns
desajustes em suas personalidades também.

Certas concepgdes de cunho moral sobre a natureza do
consumo da droga e os usudrios influenciam, assim, o fumante
de maconha. Se ele for incapaz de invalidar ou ignorar essas con-
cep¢des, o uso ndo ocorrerd de maneira alguma; e o grau de uso
parece estar relacionado com o grau em que as concepgoes deixam
de ter influéncia, substituidas por racionalizacdes e justificativas
carrentes entre usudrios.

Em suma, uma pessoa se sentird livre para usar maconha a
medida que passe a considerar as concepgoes convencionais sobre
ela como as idéias mal fandamentadas de outsiders e as substitua
pela visio “inside” que adquiriu por meio de sue experiéncia com
a droga na companhia de outros usudrios.




A cultura de um grupo desviante:
o misico de casa noturna

Embora o comportamento desviante seja com freqliéncia pros-
crito por lei — rotulado de criminoso se praticado por adultos,
ou de delingiente, se praticado por jovens —, aqui este ndo ¢é
necessariametite o caso. Os misicos de casa noturna, cuja cultura
investigarmos neste e no proximo capitulo, sic um exemplo perti-
uente. Embora suas atividades estejam formalmente dentro da lei,
sua cultura e o modo de vida sdo suficientemente extravagantes
¢ ndo-convencionais para que eles sejam rotulados de outsiders
pelos membros mais convencionais da comunidade.

Muitos grupos desviantes, entre 0s quais 0s musicos de casa
noturna, sdo estaveis e duradouros. Como todos os grupos estéveis,
desenvolvem um modo de vida caracteristico. Para compreender
o comportamento de alguém que é membro de um grupo desse
tipo é necessirio entender tal modo de vida.

Robert Redfield expressou a concepc¢do de cultura do antro-
pélogo da seguinte maneira:

Ao falar de“cultura”, temos em mente os entendimentos convencio-
nais, manifestos em ato e artefuto que caracterizam as sociedades.
Os“entendimentos” s3o o5 signilicados atribuidos a atos ¢ objetos. Os
significados sdo convencionais, e portanto culturais, d medida que
se tornaram tipicos para os membros dessa sociedade em razio da
intercomunicagdo entre si. Uma cultura ¢, por conseguinte, uma
abstragao: ¢ o conjunto de tipus ao gual tendem a s¢ conformar
os significados que os diferentes membros da sociedade atribuem
a um mesmo ato ou objeto. Oy significados sio expressos em

acoes e nas produgtes de agoes, a partir dos yuais os inferimos;
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podemos assim identificar também a “cultura” como a medida
que 0 comportamento convencional dos membros da sociedade

¢ 0 mesmo para tedos.’

Hughes observou que a concepgiio antropolégica da cultura
parece ser mais adequada para a sociedade homogenea, a socic-
dade primitiva com a qual o antropélogo trabalha, Mas o terr'Tlo,
no sentido de uma organizagdo de entendimentos comuns aceitos
por um grupo, ¢ igualmente aplicdvel aos grupos mienores que
compéem uria sociedade moderna complexa, grupos étnicos,
religiosos, regionals, ocupacionais. E possivel mostrar que cada
um desses grupos tem certos tipos de entendimento comuns ¢,
portanto, uma cultura.

Sempre que um grupo de pessoas tem parcialmente uma vida
comum com um pequeno grau de isolamento em relagio a outras
pessoas, uma mesma posigio na sociedade, problenias comuns e
talvez alguns inimigos comuns, ali se constitui uma cuitura. Pade
ser a cultura fantastica dos infelizes que, tendo se tornado viciados
em heroiua, partilham um prazer proibido, uma tragédia e una
batalha contra o mundo convencional. Pode ser a cultura de um par
de criangas que, enfrentando os mesmos pais poderosos e arbitrdrios,
criam uma linguagem e um conjunto de costumes préprios que
persiste mesmo quando elas se lornam grandes e poderosas como
05 pais. Pode ser a cultura de um grupo de estudantes que, desejosos
de se tornar médicos, véem-se diante dos mesmos caddveres, testes,

pacientes complicados, professores ¢ orientadores.”

Muitos sugeriram que cultura surge essencialmente em res-
posta a um problema enfrentado em comum por um grupq un
pessoas, 2 medida que elas sdo capazes de interagir e se comun:car
entre si de maneira eficaz.’ Pessoas que se envolvem em ativida-
des consideradas desviantes enfrentam tipicamente o problema
de que sua concepgio a respeito do que fazem ndv ¢ partilhada
por outros membros da sociedade. O homossexual acha que sua

A cultura de um grupo desviante: o misico de casa noturna

vida sexual ¢ adequada, mas 0s outros nio pensam isso. O ladrao
julga que ¢ apropriado para ele roubar, mas ninguém mais acha
isso. Quando pessoas que se envolvem em atividades desviantes
tém oportunidade de interagir, € provdvel que desenvolvam uma
cultura constituida em torno dos problemas decorrentes das di-
ferengas entre sua defini¢do do que fazem ¢ a defini¢do adotada
por outros membros da sociedade. Elas desenvolvem perspectivas
sobre si mesmas e suas atividades desviantes e sobre suas relaces
com outros membros da sociedade. {Alguns atos desviantes, claro,
sdo cometidos isoladamente, e as pessoas que os cometem nio
tém oportunidade de desenvolver uma cultura. Exemplos disso
530 0 piromaniaco compulsivo ou o cleptomaniaco.*) Como
operam dentro da cultura da sociedade mais ampla, porém
diferentemente dela, essas culturas sdo muitas vezes chamadas
de subculturas.

O muisico de casa noturna, a cuja cultura ou subcultura este
capitulo ¢ dedicado, pode ser definido simplesmente como alguém
que toca musica popular por dinheiro. Exerce uma ocupacio
do setor de servigos e a cultura de que participa tem seu carater
determinado pelos problemas comuns desse tipo de ocupacio de
servigo. Esses trabalhos distinguem-se em geral pelo fato de, neles,
o trabalhador entrar em contato mais ou menos dircto e pessoal
com o consumnidor final do produto de seu trabalho, o cliente para
quem executa o servico. Consceqiientemente, o cliente é capaz de
dirigir ou tentar dirigir o trabalhador em sua tarefa e de aplicar
sangdes de vdrios tipos, variando desde a pressio informal até a
recusa do servico, que passa a ser solicitado a outras das muitas
pessoas que o executam.

Ocupagoes de servico retinem uma pessoa cuja atividade em
tempo integral estd centrada nesse oficio — e cujo eu estd pro-
fundamente envolvido nele — ¢ outra cuja relagao com o servico
prestado é muito mais casual. Tulvez seja inevitdvel que as duas
tenham visGes amplamente diferentes a respeito de como o servico
deve ser realizado. De modo tipico, membros de ocupagdes no
setor de servicos consideram o cliente incapaz de julgar o valor
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proprio do servico ¢ se ressentem amargamente das tentativas que
ele faz para exercer controle sobre o trabalho. Em conseqiiéncia,
surgem conflitos e hostilidades, os métodos de defesa contra a
interferéncia externa tornam-se uma preocupagio dos membros
do grupo, e uma subcultura se desenvolve em torno desse conjunto
de problemas.

Os musicos acham que a Gnica musica que vale a pena tocar
¢ 0 que chamum de “jazz”, termo que pode ser parcialmente de-
finido como aquela musica produzida sem referéncia as deman-
das de outsiders. No entanto, eles tém de suportar a incessante
interferéncia no que tocam por parte de patraes e do piblico, O
problema mais arduo na carreira do misico médio, como iremios
ver, € a necessidade de escolher entre sucesso convencional e seus
padroes artisticos. Para alcancar sucesso, ele sente necessidade de
se “tornar comercial’ isto é, tocar de acordo com os desejos dos
nao-musicos para quem trabalha; ao fazé-lo, sacrifica o respeito de
outros mMUsices e, assim, na maioria dos casos, seu auto-respeita.
Se continuar fel a seus padrdes, estard em geral condenado ao
fracasso na sociedade mais ampla. Os mdsicos se classificam de
acorde com o grau em que cedem aos outsiders; o continuun varia
desde o musico de “jazz”, nuim extremo, até o musico “comercial’,
no outro,

Focalizarei adiante os seguintes pontos: (1) as concepcoes
que os misicos tém de i mesmos ¢ dos ndo-musicos com quem
trabalham e os conflitos que lhes parecem inerertes a essa re-
lagao; {2) o consenso bisico subjacente ds reagoes de miusicos
comerciais e de jazz diante desse conflito; e (3) os sentimentos de
isolamento que 0s msicos experimentam em relagao a sociedade
mais ampla, e 0 modo como se segregam do publico e da comu-
nidade. Os problemas que surgem da diferenga entre a mancira
como os musicos definem seu trabalho e aquelas como as pesscas
para quem trabalham os concebem podein ser considerados um
protétipo dos problemras que os desviantes enfrentam ao lidar
com outsiders que tém uma visdo diferente de suas atividades
desviantes.®

A cultura de um grupa desviante: o misico de casa noturna

A pesquisa

Colhi o material deste estudo por meio de observacio participante,
interagindo com miisicos na variedade de situagées que compdem
suas vidas de trabalho e lazer. Na época em que fiz a pesquisa, eu
era pianista profissional hd alguns anos e atuava em circulos mu-
sicais de Chicago. Isso foi em 1948 e 1949, periodo em que misi-
cos aproveitavam os beneficios previstos pelo G.L Bill.* Assim, o
fato de eu freqiientar a universidade niio me diferencava no meio
musical. Trabalhei com muitas bandas de difcrentes tipos durante
esse periodo e fizamplas anotacoes sobre os cventos que ocorriam
enquanto estava com outros musicos. A maioria das pessoas que eu
observava ndo sabia que eu estava fazendo um estudo sobre miisicos.
Raramente eu realizava alguma entrevista formal, concentrando-me
antes em ouvir e registrar as conversas habituais que ocorriam entre
0s muisicos. A maior parte de minhas observagoes foi realizada no
trabalho e até no palco, enquanto tocavamos. Conversas Gteis para
meus objetivos ocorriam muitas vezes nos costumeiros “mercados
de emprego”, nos escritdrios do sindicato lucal, onde musicos a
procura de trabalho e lideres de banda a procura de homens para
contratar se reuniam nas tardes de segunda-feira e sibado.

O mundo do musico de casa noturna ¢ extremamente dife-
renciado. Alguns tocam sobreludo em bares ¢ calés, em bairros
distantes ou na drea central. Alguns tocam com bandas maiores, em
saldes de danga e boates. Qutros, em vez de trubalhar regularmente
num lugar, atuam com bandas que tocam em bailes privados e
festas em hotéis e clubes campestres. Qutros homens ainda tocam
com bandas famosas, nacionalmente conhecidas, ou trabalham em
estudios de rddio e televisao. Os que trabalham em cada tipo de
contexto tém problemas e atitudes caracteristicos desse contexto.
Eu tocava principalmente em bares e cabarés, ¢ ocasionalmente com
védrios tipos de banda que faziam apresentacoes avulsas. Mas tinha
bastante contato com membros dos outros grupos — por meio de

* G.I Bill of Rights, ou The Servicemen’s Readjustment Act, lei sancionada em
junho de 1944 que garantia sos militares veteranos uma ampla gima de beneficios,
inclusive dinheiro para o pagamento de estudos universitdrios. (N.T.)

93




94

Qutsiders

encontros em servicos ocasionais e no prédio do sindicato — para
poder colher evidéncias de suas atitudes e atividades,

Quando completava a pesquisa, trabalhei como musico em dois
outros lugares: uma pequena cidade universitdria (Chanpaign-Ur-
bana, [llinois) e uma cidade grande, embora nio tao grande quanto
Chicago (Kansas City, Missouri). Ha disparidades na organizagio da
profissio de musico associadas as diferengas de tamanho das cidades.
Em Chicago, é muito mais facil para um musico especializar-se. Ele
pode ser musico de saldo de danga, ou trabalhar somente em caba-
rés ¢ boates (como eu fazia). Nas cidades menores, nenhum desses
tipos de trabalho existe em quantidade suficiente, e, além Adisso. ha
menos muisicos ecm proporcao a populagdo. Um musico, portanto,
pode ser chamado para tocar em qualquer um dos vdrios contextos
que descrevi, seja porque tem pouca escolha quanto aonde tocar, seja
porque o lider de bunda que procura alguém para trabalhar com ele
tem pouca opgo entre os musicos disponiveis. Embora eu ndo tenha
mantido registres formais de minhas experiéncias nesses outros
contextos, nenhum deles forneceu dados que exigissem mudangas
nas conclusées a que cheguei com base nos materiais de Chicago.

Misico e “quadrado”

O sistema de crengas sobre o que sio 08 masicos € 0 que sdo s
publicos ¢é resumido em uma palavra empregada pelos primeiros
para se referir aos outsiders — “quadrado” [square]. Eia é utilizada
como substantivo e adjetivo, denotando tanto um tipo de pessou
quanto uma qualidade de comportamento e objetos. Refere-se 1o
tipo de pessoa que é o vposto do que todo misico ¢, ou deveria ser:
¢ uma maneira de pensas, sentir € se comportar {Con $ua cXpressao
em objetos materiais) oposta aquilo que os misicos apreciam.

O muisico é concebido como um artista que possui um miste-
rioso dom artistico que o distingue de todos os demais. Possuindo
esse dom, ele deveria estar livre de controle por parte de outsiders
que ndo o detém. O dom ¢ algo que nio pode ser adquirido pela
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instrugdo; o outsider jamais poderd, portanto, tornar-se membro
do grupo. Um trombonista disse: “Nio se pode ensinar um sujeito
a ter batida. Ou ele tem ou nio tem. Se ndo tem, vocé nao pode
lhe ensinar isso.”

O musico acha que em nenhuma circunstincia se deveria
permitir que um outsider lhe dissesse o que tocar ou como tocar.
De fato, o elemento mais forte no cédigo dos colegas é a proi-
bicao de criticar ou tentar pressionar de qualquer maneira um
outro miisico na situacgdo real de tocar “no trabalho” Se nio é
permitido nem a um colega influenciar o trabalho, é impensavel
que se permita que um outsider o faca.

Essa atitude é generalizada num sentimento de que os misicos
sdo diferentes de outros tipos de gente e melhores que eles, nao
devendo assim estar sujeitos ao controle de outsiders em qual-
quer esfera da vida, em particular em suas atividades artisticas. O
sentimento de ser alguém diferente que leva uma vida diferente &
arraigado, como indicam os seguintes comentdrios:

Estou the dizendo, os musicos sdo diferentes das outras pessoas.
Falam de maneira diferente, agem de maneira diferente, parecem
diferentes. Simplesmente ndo sio como as outras pessoas, 6 iss0. ...
Sabe, é dificil deixar a profissao de musico porque a gente se sente
tdo diferente dos outros.

Os musicos vivem uma vida exética, como numa selva ou
coisa parecida. Quando comevam, s3o garotos comuns de cidades
pequenas — mas, depois que entram nessa vida, mudam. E como
uma selva, com a diferenga que a selva deles é um 6nibus quente,
apinhado. Vocé vive esse tipo ce vida durante um lempo e fica
completamente diferente,

E 6timo ser musico, nunca vou me arrepender. Compreendo
coisas que os quadrados nunca compreenderio.

Um extremo dessa concep¢an € a crenga de que somente mi-
sicos sdo sensivels € ndo-convencionais o bastante para conseguir
Jar verdadeira satisfagao sexual a uma mulher.
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Fortermente imbuidos de sua diferenca, os miisicos acreditam
também nio ter qualquer ubrigagio de imitar o comportamento
convencional dos quadrados. Da idéia de que ninguém pode di-
zer a um musico coimo tocar decorre logicamente a nogdo de que
ninguém pode dizer a um musico como fazer coisa alguma. Assim,
0 comportaments que zomba de normas sociais convencionais ¢
muito admirado. Historias revelam essa admiracio por atividades
bastante individuais, espontineas, alegremente irresponsiveis;
muitos dos mais famosos jazzmen sio renomados como “persona-
lidades”, e suas proezas sao amplamente recontadas. Por exemplo,
um conhecido juzzman ficou famoso por ter saltado no cavalo de um
policial que estava parado em frente a boate em que trabalhava e ir
cavalgando. O musico comum gosta de contar historias de coisas
nio-convencionais que fez:

Tocamos no baile e depois que o trabalho terminou fizemaos as malas
para entra.; no velho dnibus e voltar a Detroit. A uma pequena dis-
tincia da cidade, o dnibus simplesmente se recusou 2 funcionar. Ha-
via gasolina, mus ele simplesmente navandava. Uns caras desceram ¢
ficaram por ali resmungando. De repente alguém disse: “Vanos tacar
fogo nele!” Entao alguén tirou um pouco de gasolina dos tanques
e borrifou em volta, encostou um fosforo e... xispe! Simplesmente
virou fumaca. Cue experiéncia! O dnibus queimando e s caras em

velta gritando e batendo palmas. Foi realmente um espetdculo.

[sso é mais que idiossincrasia; é um valor ocupacional bdsico,
como indicado pela seguinte observagio de um jovem musico:
“Sabe, os maiores herdis no meio musical sio o$ grandes excén-
tricos. Quanto mais maluco um cara se mostra, maior cle &, ¢ mais
todos gostam dele.”

Assim como r.do desejam ser obrigados a viver em termos
de convengdes socials, os muisicos ndo tentam impingir essas
convencdes aos outros. Por exemplo, um midsico declarou que
a discriminacio étnica € errada, j& que todo mundo tem direito a
agir como quiser ¢ acreditar no quic quiser:

il
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Merda, ndo acredito em nenhuma discriminagio desse tipo. As pes-
$0as $30 pessoas, ndo importa que sejam latinas, judias, irlandesas,
polacas ou o qué. §6 os tremendos quadrados se importam com a
religido delas. Isso nao significa porra nenhuma para mim. Cada
um tem direito a acreditar no que bem entende. £ isso que eu acho.
Claro, eu mesmo nunca vou 3 igreja, mas nio critico quem vai. Tudo
berm se vocé gosta desse tipo de coisa.

O mesmo musico classificava de errado o comportamento
sexual de um amigo, embora defendesse o direito que o individuo
tem de decidir o que é certo e errado para si mesmo.

.

Eddie trepa demais por af; ele vai zcabar se matando ou sendo morto

por alguma garota. E depois ele tem uma 6tima inulher tambén. Nao

deveria tratd-la desse jeito. Mas foda-se, isso é problema dele. Se ¢ assim
que cle quer viver, se é feliz desse jeito, entdo é assim que tem de ser.

Musicos tolerarao comportamento extraordindrio num colega
1niisico sem fazer tentativa alguma de puni-lo ou coibi-lo. No in-
cidznte a seguir, o comportamento descontrolado de wm baterista
levou abanda a perder um trabalho; no entanto, por mais furiosos
que estivessem, emprestaram-lhe dinheiro e se abstiveram de puni-
lo de alguma maneira. Se alguém o repreendesse, teria sido uma
quebra dos costumes.

JERRY: Quando chegamos 14, a primeira coisa que aconteceu foi
que a bateria dele ndo apareceu. O proprietirio teve de sair e
procurar uma bateria em toda parte para ele, e nisso amassou
um pdra-lama. Vi no ato que nio estivamos comegundo bem., B
Jack! Cara, o patrdo é um latino velho, vocé sabwe, nio estava para
conversa fiada, ele dirige uma casa de jogo; nao aceita desaforo de
ninguém. Entio ele disse a Jack: “O que vocé vai fazer sem bateria?”
Jack respondeu: “Fica frio, papito, vai dar tudo certe, voce vai ver.”
Pensei que o vetho fosse perder as estribeiras. Que mancira de falar
com o patrio. Cara, ele olhou em volta com fogo nos olhos. By
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sabia que ndo irfamos ficar depois dessa. Ele me perguntou: “Esse
baterista é bom da cabeca?” Eu respondi: “Nio sei, nunca o vi an-
tes,” E acabamos contando para ele que vinhamos tocando juntos
havia seis ineses, Entao isso ajudou também. Claro, quando Jack
comecou a tocar, fui o fim. Tdo alto! E nio tocou uma batida de
jeito algum. S6 usava o bumbo para as batidas mais fortes. Que tipo
de percussio era aquela? Quanto ao mais, era uma boa turminha.
... Era um bom trabalho, Poderiamos ter ficado |4 para sempre. ...
Bom, depois que tocanmos umas duas sequiéncias, o patriv nos disse
que estivamos fora.

secker: Que acontecen depois que vocés foram despedidos?
jerry: O patrao deu 20 paus para cada um e disse para voltarmos
para casa, Como gastamos 17 délares para o transporte de ida e
volta, faturamos trés pelo trabatho. Claro, vimos muitas drvores.
Trés paus, merda, ndo faturamos nem isso. Emprestamos uns sete

ou oito para o Jack.

Desse modo, o musico vé a si ¢ acs seus colegas como pessoas
com um dom especial que as torna diferentes de ndo-muisicos e
que nio estdo sujeitas a seu controle, seja no desempenho musical,
seja no comportamento sccial comum,

O quadrado, por outro lado, nio possui esse dom especial
nem qualquer compreensio da misica ou do modo de vida dos
que o possuem. O quadrado € visto como uma pessow ignorante ¢
intolerante, que deve ser temida, uma vez que produz as pressaos
que forcam o musico a tocar de mancira nao artistica. A diiculdede
do muisico reside no fatc de que o quadrado estd em condigbes de
impor sua vontade: se nao gostar do tipo de nudsica tocado, nao
pagaré para ouvi-la uma segunda vez.

Sem compreender nada de muisica, o quacrado a avalia so-
gundo padrdes estranhos aos misicos ¢ nio respeitados por eles.
Um saxofonista comercial comentou sarcasticamente:

Nao faz 2 menor diferenca o que tocamos, © modo como tocamos
E tin simples que qualquer um que tenha tocado por mais de um

A cultura de um grupo desviante: o misico de casa noturna

més consegue se virar, O cara toca um refrdo no piano, ou coisa
parecida, depois os saxes ou outros instrumentos repetem aquilo em
unissono. B muito ficil. Mas as pessoas nio se importam. Contanto
que consigam ouvir o baterista estd tudo bem. Elas ouvem a bateria,
assim sabem pér o pé direito diante do esquerdo e o pé esquerdo
diante do direito. E se conseguirem aprender a assoviar a melodia,
ficam felizes, Que mais poderiam querer?

A seguinte conversa ilustra a mesma atitude:

JoE: Se vocé safsse do estiado e andasse entre as mesas, alguém
diria: “Rapaz, gosto muito da sua banda.” $6 porque vocé tocava
suavemente e o saxofonista também tocava violino, ou coisa que o
valha, os quadrados gostavam...

pick: Foicomo quando eu trabalhei na M. Club. Todos os caras que
tinham sido meus colegas no ensino médio costumavam ir e curtir
abanda. ... Foi uma das piores bandas em que ji trabalhei, mas eles
achavam uma maravilha.

10E: Ah, &, eles sdo uma cambada de quadrados, de todo modo.

Considera-se que a “quadradice” penetra todos os aspectos do
comportamento do quadrado, assim comao seu oposto, o “avango”
¢ evidente em tudo que o musico faz. O quadrado parece fazer
tudo errado, ¢ risivel e ridiculo. O musico se diverte muito se
sentando e observando os quadrados. Todos tém histérias para
contar sobre as tolices risiveis de quadrados. Um homem chegou
a ponto de sugerir que os musicos deviam trocar de lugar com as
pessoas que estavam sentadas wo bulcdo do café onde trabalhava;
afirmava que elas eram mais engracadas e divertidas do que ele
Jjamais conseguiria ser. Todos os itens do vestuirio, fula e compor-
tamento que diferem daqueles do miisico sio considerados novas
evidéncias da insensibilidade e ignorancia inerentes do quadrado.
Como os musicos tém unia cultura hermética, essas evidéncias
sd0 muitas e servem apenas para fortalecer sua convicgio de que
musicos e quadrados sdo dois tipos diferentes de pessoa.
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Mas também teme-se o quad rado, uma vez que € visto como
a fonte maxima da pressdo comercial. Ea ignorancia do quadrado
que obriga o miisico a tocar o que considera misica ruim fim

de ter sucesso.

sECKER: Como voce se sente em relagio s pessoas para quen teca,
o publice?

pavE: Eles sio um saco.

sECKER: Por que diz isso?

pAvE: Bomm, porque, se voct esti numa banda comercial, eles gostam,
e assim vocd tem de tocar mais coisas melosas. Se vocé esté. traba-
Thando numa banda boa, eles nao gostam, {ss0 é um saco. Se voce
estd trabalhando numa banda boa e eles gostam, ¢ um saco tambéni.
A pente os detesta de qualquer maneira, porque sabe que eles nao

conhecem nada. Eles sao simplesmente um grande saco.

A dltima afirmagdo revela que aqueles aue tentam evitur-ser
quadradosainda sao co nside-ados como tal, porque ainda 1hes\’faha
@ LI PTCENSA0 apropriada, que 56 um musico pode ter - eles
nio conhecem nada”. Assim, o fa de jazz nio ¢ mais respeitario
que s ulros quadrados, Sua apreciagio do jazz nao estd bascada
numa compreensao e cle age exatamente come o outros qundAra—
dos. Pedird musicas e tentard influenciar a execucdo do mis.co,
exatamente como outros quadrados.

O musico se vE assim como um artista criativo gue deveria
estar livre de controle externa, uma pessod melhor que aqueles
outsiders que chama de quadrados — gue ndo compreendem sua
mtisica nem seu modo de vida, por cuja causz, no entanto, eie deve

tocar de maneira contrdria a seus ideais de profissdo.

Reacdes ao conflito

Musicos de jazz e comerciais concordam fundamentalmente evasua
atitude en refacio Ao publico, cmibora variem na paneira coma

i
!
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expressam esse consenso basico. Dois temas conflitantes constituem
a base da concordancia: (1) o desejo de auto-expressdo de acordo
com as crengas do grupo de musicos e (2) o reconhecimento de que
pressdes externas podem forgar o muisico a se privar de satisfazer esse
desejo. O jazzman tende a enfatizar o primeiro, o miisico comercial
o segundo; mas ambos reconhecem e sentem a forca de cada uma
dessas influéncias. Comum as atitudes de ambos os tipos de musico
éum intenso desprezo e desaprego pelo publico quadrado, por cuja
culpa os misicos devern “se tornar comerciais” para ter sucesso.

O musico comercial, cmbora considere o publico quadrado,
opta por sacrificar o auto-respeito e o respeito de outros musicos
(as recompensas do comportamento artistico) pelas recompensas
mais substanciais do trabalho estdvel, a renda maior e o prestigio
desfrutado pelo homem que se torna comercial. Um musico co-
mercial comentou:

Eles tém um 6timo tipo du gente aqui, também. E claro que sio
quadrados. Nio estou tentando negar isso. Sem duvida sio um
bando de quadrados fodidos, mas, porra, quem paga as contas? Eles
pagam, entdo vocé tem de tocar o que eles querem. [sto €, que merda,
vocé nio pode ganhar a vida se ndo tocar para os quadrados. Quan-
tas porras de pessoas vocé pensa que nao sao (uadrados? De 100
pessoas, vocé teria sorte se 15% nio fossem quadrados. Isto ¢, talvez
os profissionais liberais — médicos, advogados, esse pessoal —,
eles podem nao ser quadrados, mas a pessoa média nao passa de
um maldite quadrado. Claro, o pessoa! do cinema ndo é assim. Mas,
fora o pessoal do cinemu e oy profissionais, sio todos uns grandes
quadrados.®Nao sabem nada.

Vou lhe contar. Isso ¢ wima coisa queaprendi uns rés anos atrds.
Se vocé quiser faturar algum, tem de agradar aos quadrados. Sio eles
que pagam as contas, » vocé tem de tocar para eles. Um bom m Usico
ndo consegue arranjar cmprego. Vocé tem de tocar um monte de
merda. Mas, que diabo, vamos encarar. Quero viver bem. Quero
ganhar algum dinheiro; quero ter um carro, saca. Por quanto tempo
a gente consegue se opor i isso? ...
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Nio me entenda mal. Se vocé consegue ganhar dinheiro
tocando jazz, 6timo. Mas quantos caras conseguem isso? ... Se
vocé puder tocar jazz, 6timo, como eu disse. Mas se vocé esta na
porcaria de um emprego ruim, ndo tem como evitar, tem de ser
comercial. Quer dizer, os quadrados estdo pagando o seu suldrio,
entdo o melhor é voeé se acostumar com isso, € a eles que vocd

tem de agradar.

Observe que este musico admite que é mais “respeitdvel” ser
independente dos quadrados e manifesta desprezo pelo publico,
cuja “quadradice” é responsdvel por toda a situagao.

Esses homens expressam o problema principalmente em
termos econGmicos.

Quero dizer, merda, s¢ vocé estd tocando para um bando de quadra-
das, estd tocando para um bando de quadrados. Que porra vocé vai
fazei? Vocé ndo pode empurrar isso pela goela deles abaixo, Bom,
acho que vocé pode fazer cles engolirem isso, mas, afinal, eles estiao

lhe pagando.

O jazzman sente a necessidade de satisfazer a audiéncia com
igual intensidade, embora sustentando que nio se deve ceder aela.
Os jazzmen, como outros, apreciam empregos estaveis e bons, e
sabemn que precisam satisfazer o pablico para consegui-los, como
a seguinte conversa entre dois jovens juzzmen llustra:

cHarLiE: Ndo hd nenhum emprego em que vocé possa tocar jazz.
Vocé tern de tocar rumbas, cangdes populares e tudo o mais. Vocé
niio consegue nada tocando jazz. Cara, nio quero brigar a minha
vida inteira,

epDIE: Bem, vacé quer se divertin, nao quer? Vocé nio seria feliz
tocando coisas comerciais. Vocd sabe disso.

criarLiE: Acho gque ndo hi meio de um sujeito ser feliz, Porque sem
diivida € um saco tocar muisica comercial, mas é um horror nunca

fazer nada ¢ tocar jaze.

F
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eppiE: Meu Deus, por que vocé ndo pode ser bem-sucedido tocando
jazz? .., Isto é, vocé poderia ter um grupinho étimo e ainda tocar
arranjos, mas bons, saca.

cHARLIE: Vocé nunca conseguiria arranjar emprego para uma
banda assim.

epbie: Bem, vocé poderia ter uma putinha sexy para ficar de pé na
frente, cantar e rebolar o traseiro para os caretas [quadrados]. Assim
conseguiria emprego. E ainda poderia tocar muito bem quando ela
ndo estivesse cantando.

CHARLIE: Bem, ndo era assim Jue era a banda de QF Vocé gostava
daquilo? Gostava do jeito que ela cantava?

eppie Nio, cara, mas a gente tocava jazz, sabe.

CHARLIE: Vocé gostava do tipo de jazz que tocavam? Era meio co-
mercial, ndo eraf

eppiE: Era, mas poderia ter sido 6timo.

cHARLIE: B, mas se tivesse sido Gtimo vocés nio teriam continuado
trabalhande. Acho que vou ser sempre infeliz. E assim que as coisas
sdo. O sujeito vai sempre estar mal consigo mesmo. ... Nunca haverd

nenthum tipo de emprego realmente bom para um musico.

Além da pressio para agradarao publico que emana do desejo

que o musico tem de maximizar salirio e renda, hi pressdes mais
imediatas. Muitas vezes ¢ dificil sustentar wima atitude indepen-
dente. Por exemplo:

Trabalhei num casamento italiano no Southwest Side ontem A noite,
com Johnny Ponzi, Tocamos meiu hory, fazendo os arranjos especiais
que eles usam, que sdo muite pouco comerciais. Entio um velho ita-
liano (o sogro do noivoe, como descobrimos muais tarde) comegou a
gritar: “Toquem umas polcas, toquem um pouco de musica italiana.
Ah, vocés ndo prestam, vocés sio ruins.” Johnny sempre tenta evitar o
inevitdvel nesses casamientos, adiando a exeeugao de musica popular
enquanto pode. Eu perguntei: “Cara, por que nio tocames um pouco
dessas coisas agora ¢ acabamos com iss6?” Tom respondeu: “Acho que
se comecarmos a fazer isso, vamos ter de fazer a noite inteira” Johnny
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disse: “Qucam, Howard, 0 noivo, é um sujeito realmente excelente. Ele
nos disse para tocar o que quiséssemos ¢ nio dar nenhuma atengdo
@0 que as pessoas dizem, por isso niio se preccupem.”

O velho continuou gritando e logo o noive chegou e disse: “Ou-
gam, companheiros. Sei que vocés ndo querem tocar nada dessas
merdas, e ndo quero que toquemn, mas € meu sogro, entendem. $6 nao
quero deixar minha mulher sem graca por causa dele, por isso toquem
um pouco de masica latina para manter o velho sossegado, certo?”
Johnny correu os olhos sobre nds ¢ fer um gesto de resignacio,

Ele disse: “(Certo, vamos tocar a'Beer Barrel Polka” Tom disse:
*Que merda! La vamos nos.” Tocamos isso ¢ depois tocamos uma

danga italiana, a “Tarantella”

As vezes o empregador faz uma pressao que leva oté um jazz-
man intransigente a ceder, pelo menos enquanto dura o trabalho.

Eu estava fazendo uma apresentagao-solo por uma nuite no Y, na
rua X. Que saco! Na segunda parte de “Sunny Side’, toouei o refrio e,
depois, um pouco de jazz. De repente o patrio se debrugou sobre o
lado do balcdo e gritou: “Viro mico de circo se alpuém neste lugar sou-
ber que musica vocé estd tocando!l” E todo mundo no lugar escutou,
Que quadradie! O que eu podia fazer? Nao disse nada, s6 continue:

tocando. Claro que foi uin saco.

Umn tanto incoerentemente, o milsico quer sentir que esta
alcangando o pablico, € aue este obtem algum prazer com seu
trabalho, e isso também o leva a ceder a demandas do publico.
Um homem falou:

Gosto mais de tocar quando hd alguém para ouvir. A gente tem a
impressao de que ndo ha muito sentide em tocar se ndo hd ninguém
para nos suvir, Tsto & afinal, misica ¢ para 1850 — para as pessoas
ouvirem e terem prazer. E por isso que ndo me importo muito em
tocar musica melosa. Se alguém gosta disse, entio de certo modo

isso me dd prazer. Acho que sou meio diletante. Mas zosto de deixar

as pessoas felizes dessa maneira,

A cultura de um grupe desviante; o misico de casa notumna

Essa declaragiio ¢ um tanto extrema; a maioria dos musicos,
porém, € suficientemente sensivel para querer evitar o desagrado
ativo do publico. “E por isso que gosto de trabalhar com Tommy”, diz
o musico. “Pelo menos, quando vocé sai do palco, todo mundo no
lugar néo est4 odiando vocé, E um saco trabalhar nessas condices,
em que todo mundo no lugar simplesmente detesta a banda toda.”

Isolamento e auto-segregacio

Os muisicos sdo hostis a seus piiblicos, temerosos de ter de sacrificar
seus padrdes artisticos aos quadrados. Eles exibem certos padroes
de comportamento e crenga que podem scr considerados ajustes
aessa situaciio. Esses padrdes de isolamento e auto-segregagio sio
€Xpressos na situagdo real de execugdo musical e na participagio
no intercurso social da comunidade mais ampla. A principal fun-
¢a0 desse comportamento é proteger o musico da interferéncia
do publico quadrado e, por extensiio, da sociedade convencional,
Sua principal conseqtiéncia é intensificar o status do musico como
um outsider, por meio da operacio de um ciclo de desvio cres-
cente que, por sua vez, aumenta s possibilidades de dificuldades
adicionais,

Em regra, o musico estd espacialmente isoludo do pablico.
‘Trabalha sobre uma plataforma, que fornece uma barreira fisica ¢
impede a interagdo direta. Esse isolamento ¢ bem-vindo, porque o
publico, composto de quadrados, € sentido como potencialmente
perigoso. O misico teme que o contato direto com o piblico 6
possa levar a interferéncia na execucio musical. £ mais seguro,
portanto, estar isolado ¢ nada ter a ver com ele. Unma vez em que
esse isolamento ndo foi proporcionado, um musico comentou:

Uma outra coisa sobre casamentos, cara, Vocé tica ali mesmo no chao,
bem no meio das pessoas. Vocé ndo pode escapar delas. E diferente
se vocé toca num baile ou num bar. Num salio de danca vocé fica
em cima de um palco. onde eles ndo podem Ihe alcangar. A mesma
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coisa num saldo de coquetel, vocé fica no alto atrds do balvio. Mas
num casamento, cara, vocé fica bem no meio deles.

Quando desprovidos das barreiras fisicas em geral fornecidas,
0s musicos muitas vezes improvisam as suas proprias barreiras e
segregam-se eficazmente de seu publico.

Eu tinha um ¢rabalhe num casaimento judaico sdbado a noite, ...
Quando cheguei, o restante dos rapazes jd estava i, Como o ca-
samento atrasara, as pessoas estavam apenas comegando a comer,
Decidimos, depois que conversel com o noivo, tocar durante o jantar.
Sentamo-nos num canto afastado do saldo. Jerry pusou o piano de
maodao que ele bloqueasse um pequeno espago que ficou assim sepa-
rado do resio das pessoas, Tony instalou sua bateria resse sspago, ¢
Jerry e Johnny ficaram ali enquanto tocamos, Quis deslocar o piano
de modo que os rapazes pudessem fivar de pé diante dele e perto do
pliblico. mas Jerry disse, meio em tom de brincudeira: “Nio, cara.
Preciso ter alguma protegiio contra os quadrados” Assin,, deixamos
as coisas como estavan. ...

ferry teve de passar para a frente do piano, mas, de novo mcio
como brincadeira, teve de por duas cadeiras diante de si, que 0 sepa-
ravam do piiblico. Quando um casal pegou as cadeiras para se sentay,
Jerry pds duas outras em seu lugar. Johnny perguntou: “Cara, por
que nde nos sentamos nessas cadeiras?” Jerry respondew: “Nao, care.
Deixe-as af. Isso € a barricada para me proteger dos quadrados.”

Muitos misicos, de maneira quase reflexa, evitam estabelecer
contato com integrantes do piblico. Quando andam no mejo de-
les, de hdbito evitam olhar nos olhos dos quadrades, temendo que
isso estabeleca alguma relagao a partir da qual o quadrado viria a
solicitar musicas ou tentar influenciar a execugio musical de al-
guma outra maneira, Alguns esterdem esse comportamento a sua
atividade social comum, fora de situagdes profissionais. Até certo
ponto isso é inevitdvel, porque as condigoes de trabaiho —trabalho
madrugadas adentro, grande maobilidade geogrdfica, e assim por
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diante — tornam dificil a participagao social fora do grupo pro-
fissional. Quando se trabalha enquanto os outros dormem, é dificil
ter uma interagdo social normal com as pessoas. Isso foi citado por
um musice que havia deixado a profissio, como uma explicagao
parcial de sua a¢do: “E ¢ étimo trabalhar em hordrios regulares,
também, quando vocé pode ver pessoas em vez de ir trabalhar toda
noite.” Alguns rmisicos mais jovens queixain-se de que os horédrios
de trabalho tornam dificil para eles estabelecer contatos com garotas
“direitas”, uma vez que impedem o namoro convencional.

Grande parte da segregagio, porény, se desenvolve a partir
da hostilidade em relagao aos quadrades. A atitude ¢ vista em seu
limite entre os “X Avenue Boys’, um grupo de jazzmen radicais que
rejeita a cultura norte-americana in toto. A qualidade de seu senti-
mento em relacdo ac mundo externo é indicada pelo titulo privado
que um homem deu a sua musica-tema; “Sce vocés nao gostam do
meu jeito abichalhado, fodam-se.”* A composigio étnica do grupo
era mais um indicador de que sua adogao de atitudes artisticas e
sociais extremas faziam parte Jde uma rejeigao total da sociedade
norte-americana convencional. Com poucas exce¢oes, 0s homens
provinham de grupos nacionais mais antigos, mais inteiramente
assimilados: irlandeses, escandinavos, alemies e ingleses. Além
disso, dizia-se que muitos vinham de familias ricas ¢ das classes
sociais mais altas. Em suma, sua rejeicao ao comercialismo na
musica ¢ aos quadrados na vida social fazia parte do embargo a
toda a cultura norte-americana erguido por homens que gozavam
de unia posi¢io privilegiada, mas eram incapazes de conseguir um
ajuste pessoal satisfatério dentro dela.

Todos os interesses desse grupo eofatizavam scu isolamento
dos padrdes e interesses da sociedade convencional. Eles se asso-
ciavam quase exclusivamente com outros musicos ¢ NOGAs (Le
cantavam ou dangavam em boates na drea de North Clark Street
de Chicago, e tinham pouco ou nenhum contato com ¢ mundo

* No original, “If You Doa't Like my Queer Ways You Can Kiss My Fucking Ass™
(N.T.)
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convencional. Eram descritos politicamente da seguinte maneira:
“Fles detestam esta forma de governo de qualquer maneira e a
consideram realmente ruim.” Eram infatigavelmente criticos das
empresas e dos trabalthadores, desiludidos da estrutura econdmica
¢ cinicos com relacdo ao processo politico e a0s partidos politicos
contemporaneos. Religido ¢ casamento eram completamente
rejeitados, assim como as culturas americanas popular e séria, €
sua leitura restringia-se exclusivamente aos escritores e filosofos
avant-garde mais herméticos. Em arte e musica sinfonica, interes-
savam-se somente pelos desenvolvimentos mais herméticos. Em
todo caso, apressavam-se a indicar que seus interesses nao eramos
da sociedade convencional, e que portanto se diferencavamdela. F
razodvel supor que a principal funcio desses interesses fosse tornar
essa diferenciacio inequivocamente clara.

Embora encontrassem seu desenvolvimento mais extremae
entre 0s “X Avenue Boys”, o isolamento ¢ a aulc-segregacao eram
manifestados também por musicos menos desviantes. O sentimei-
to de estar isolado do restante da socicdade era com freqiéncia
muito forte; a seguinte conversa, que teve lugar entre dois jovers
jrzzmen, ilustra duas reagoes ao sentimento de isolamento.

gnbie: Sabe, cara, delesto as pessois. Nio suporto estar no mieio de
quadrados. Bles me irritam tanto uie simplesmente nao consigy
suporti-los.

crARLIE: Vocé nio devia ser assim, cara, Nao deixe que eles o irriten.
Apenas ria deles. E o que eu fago. Simplesmente ria de tadoe quv

fazem. B a Gnica maneira de conseguir suportar i8s0.

Um jovem musico juden, que s identificava claramenle com
a comunidade judaica, sentia contudo seu isolamento profissional
com intensidade suficiente para fazer as seguintes declarago s.

Sabe, um pouco de conhecimente ¢ uma coisa perigosa. Fot o que
me aconteceu quando comecei a tocar. Fu realmente tinha a im-
pressio de que sabia demais. De certo modo, €u cabia, ou sentia,
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que todos 0 meus amigos do bairro eram verdadeiros quadrados
e estipidos. ...

Vocé sabe, é engragado. Quando vocé se senta naguele estrado
ali, sente-se diferente dos ouwros. Eu até consigo entender como
os gentios se sentem em relucio aos judeus. Vocé vé essas pessoas
se aproximarem, e elas parccem judias, ou tém um pouquinho de
sotaque, ot algo assim, e elas pedem uma rumba ou uma porcaria
dessas, e eu realmente penso: “Que quadrados irritantes, esses ju-
deus”, exatamente como se cu mesmo fosse goy. E isso que quero
dizer quando falo que a gente aprende demais senda msico. Isto é,
vocé vé muitas coisas e adquire uma perspectiva tao ampla da vida
que‘a pessoa comum simplesmente ndo tem.

Em outra ocasiio, o mesmo homem observou:

Sabe, desde gue sai para trabalhar realimente fiquei de tal jeito que
passo conversar com alguns daqueles caras no bairro.
| Quer dizer que tinha dificuldade em falar com cles antes?]
Bom, eu simplesmente icava por ale e man sabia o que diver.
Ainda tenho dificuldade para conversay com aqueles caras. o

que eles dizem parece bobo ¢ desinteressanic,

O processo de auto-segregagdo € evidente em certas expressocs
simbolicas, em particular no uso de uma piria profissional que
identifica rapidamente o homem que a pode usar adequadamente
como alguém que ndo ¢ quadrado, e reconhecer com igual rapi-
dez, como outsider, a pessoa que @ emprepd in¢orretamente ou
nio a utiliza. Algumas palavras se desenvolveram para designar
problemas profissionais e atitudes peculiaces de musicos, € tipico
delas é “quadrado”. Essas expressdes permitem que 0$ MUSICos
discutam problemas ¢ atividades para 0s quais a linguagem comum
nio fornece uma terminologia adequada. Ha, contudo, muitas
palavras que sdo meros substitutos para expressdes cOmuns, sem
acrescentar nenhum novo significado. Por exemplo, estes s3o sino-
nimos de dinheiro: loot, gold, geetz e bread Empregos s30 chamados
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de gigs. Hd inGimeros sindnimos para maconha, os mais comuns
sendo gage, pot, charge, tea e shit.

A fun¢io desse compertamento ¢ indicada por um jovem
miisico que es*ava deixando a atividade:

Mas estou satisfeito por estar deixando a profissio. Estou enjoado de
ficar no meio de nuisicos. Ha tanto ritual e cerimaia sem sentido.
Fles tém de falar uma lingua especial, se vestir de mancira diferente,
usar um tipo diferente de 6culos. £ tudo issa nao significa porcaria

alguma, a ndo ser: “Nos somos diferentes.”

L A S P e

o
o

6

Carreiras num grupo ocupacional
desviante: o miisico de casa noturna

Ja discuti — em particular ao considerar o desenvolvimento do uso
de maconha — a carreira desviante (isto &, o desenvolvimento de
umn padrio de comportamento desviante), Gostaria de examinar
agora os tipos de carreira que desenvolve, entre musicos de casa
noturna, um grupo de “outsiders” que se considera “diferente”, e
¢ assim considerado pelos outros. Mas em vez de me concentrar
na génese de modos desviantes de comportamento, vou perguntar
quais sdo as conseqiiéncias, para a carreira ocupacional de uma
pessoa, produzidas pelo fato de o grupo ocupacional em que ela
faz essa carreira ser um grupo desviante.

Ao usar o conceito de carreira para estudar o destino do indivi-
duo dentro de organizagdes ocupacionais, Hughes definiu-a como:

Objetivariente, ... uma série de status e fungies clavamente definidos,
- seqiiéneias tipicas de posigao, realizasio, responsabilidade e até de
aventura, .., Subjetivamente, uma carreira ¢ uma perspectiva mével em
que uma pessoa vé sua vida como um todo ¢ interpreta o significado
de seus vdrios atributos, agdes e as coisas que lhe acontecem.!

A discussdo dos estagios da carreira médica desenvolvida por
Hall concentra-se mais cspecificamente na carreira como uma série
de ajustamentos & “rede de institui¢cdes, organizacdes formais e
relagbes informais” em que a profissdo é praticada.’

Os perfis de carreiras caracteristicos de uma ocupagio ganham
sua forma a partir dos problemas peculiares a cla. Estes, por sua vez,
sao uma fungao da posigio da ocupagio vis-a-vis outros grupos
na scciedade. Os principais problemas dos nuisicos, como vimos,
giram em torno da manutengdo de sua liberdade diante do controle
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sobre seu comportamente artistico. O controle ¢ exercido pelos
outsiders para quem o musico trabalha, que usualmente julgam seu
desempenho e reagem a ele com base em padroes muito diferentes.
A relacio antagbuica entre musicos e outsiders molda a culturado
miisico e produz também as principais contingéncias e 0s pontos
de crise em sua carreira,

Estudos de ocupaghes mais convencionals come a medicina
mostraram que o sucesso ocupacional (tal como definido por
membros da ocupagiio) depende de s¢ encontrar umd posicao para
si naquele grupo ou naqueles grupos que cont rolan as recompensas
dentro da ocupagio, e que as agoes ¢ 0s gestos de colegas desemn-
penham um grande papel na decisio do resultado da carreir.a e
qualquer individuo.” Os miisicos nao sao €XCegio a essi proposicao,
¢ comegarci considerando suas definicoes de sucesso ocupacional ¢
o modo como o desenvolvimento de carreiras musicais depende da
integracio bem-sucedida na erganizagao da profissao de musico.

Mas a histéria da carreira do musico nio se resume a isso.
problema da liberdade em face do controle externo cria certas contin-
géncias de carreira adicionais que acrescentam algumas complicagoes
i estrutura da ocupacgio; considerarei esses aspectos em seguida.

Por fim, a familia do musico (tanto aquela em que ele nasceu
quanto a que ele cria ao se casar) tem um impoctante efeito sobre
sua carreira.® Pais e esposas sdo tipicamente ndo-musicos ¢, como
outsiders, muitas vezes nio compreendem a natureza da ligagao
do musico com seu trabalho. As incompreensoes e divergéncias
que surgem freqiientemente alteram a diregao da carreira de um
musico e, em alguns casos, provocam seu encerramento.

“Panelinhas”™ e sucessa

O musico concebe o sucesso como um movimento através de uma
hicrarquia de empregos disponiveis. Ao contrdrio do trabalhador

* No ariginal, cligues. (N.T.)
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industrial ou dos funciondrios de colarinho-branco, ele nao iden-
tifica sua carreira com um empregador; espera mudar de emprego
com freqiiéncia. Um ranqueamento informalmente reconhecido
desses empregos — levando em conta a renda envolvida, as horas
de trabalho e o grau percebido de reconhecimento da realizacdo
pela comunidade — constitui 2 escala pela qual um mdsico avalia
seu sucesso segundo o tipo de emprego que de hébito tem.

No nivel mais baixo dessa escala estd o homem que toca
esporadicamente em pequenos bailes, recepedes de casamento
e atividades semelhantes, ¢ tem sorte quando recebe pela tabela
do sindicato. No nivel seguinte estdo aqueles homens que tém
empregos estaveis em “espeluncas” — bares e boates de classe
inferior, pequenos cabarés etc. — onde a remuneragio é baixa
e o reconhecimento da comunidade ¢ ainda mais baixo. O nivel
seguinte ¢ compreendido por aqueles homens que tém empregos
estdveis em bandas locais de saldes de baile de bairro ¢ pequenas
boates e saloes de coquetel “respeitdveis” e dreas melhores da ci-
dade. Esses lugares pagam mais que as espcluncas, ¢ quem trabalha
neles pode esperar ser reconhecido como bem-sucedido em sua
comunidade. Aproxiinadamente equivalentes a estes sdo aqueles
que trabalham nas chamadas “orquestras famosas de classe B”, a
segunda classe das orquestras de danc¢a nacionalmente conhe-
cidas. O nivel seguinte consiste em homens que trabalham em
bandas “famosas de classe A” ¢ em orquestras locais que tocam nas
melhores boates, hoiéis, grandes convenqoes etc. Os saldrios sio
bons, os hordrios séo leves, e os homens esperam ser reconhecidos
como bem-sucedidos dentro e fora da profissio. As posicdes mais
altas nessa escala sdo ccupadas por homens que pertencem ao staff
de estagoes de rddio, televisiv e teatros. Os saldrios sdo altos, os
hordrios folgados, e os empregos sio reconhecidos como o epitome
da realizagio no mundo da miGsica local e como atividades de alto
nivel de respeitabilidade por parte dos outsiders.

Uma rede de“panelinhas” informais, interligadas, distribui os
empregos disponiveis num dado momento. Para obter trabalho em
qualquer nivel, ou para avangar até 0s empregos num novo nivel,
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a posicdo que uma pessoa ocupa na rede é de grande importéincia.
As “panelinhas” sdo unidas por lagos de obrigacao, os membrr.-)s
apadrinham-se uns aos outros na obtengio de empregos, seja
contratando-se uns aos ovutros quando tém poder para tanto,
seja recomendando-se uns aos ouiros para aqueles que fazem as
contrata¢Oes para uma orquestra, A recumendaqﬁo_c de grande
inipoctincia, pois € assim que indiviauos disponivei:.; torriam-»se:
conhecidos pelos que contratam; a pessoa desconhecida nio serd
contratada, e o perlencimento a essas “panelas” assegura a um
musico que ele tern muitos amigos que o recomendurdo para as
pessoas certas, |

Assim, o pertencimento as “panclas” proporciona emprego
estivel ao individuo. Um homem explicou:

Veja, funciona assim. Minha mao direita agui, s30 cinco muisicos.
Minha mao esquerda, siio mais cinca, Agorany destes rapazes agu
consegue um emprego. Ele cscollic os homens para ele apenas entre
o3 sujeitns deste grupo. Scmpre que o dedes consegne um emprego,
naturalnente contrata esse sujeita, Voce ve, portanto, comao a coisa
funcione. Eles nutica contratam ninguém gue ndo esteja na pancla.

Se um deles trabulla, wdos traballam.

O musico estabelece € cinienta essas relacdes conseguindo em-
pregos para outros homens ¢ obrigando-os a retribuir o favor.

Havia uns sujeitos nesta banda para quen eu tinha conseguide bons
empregos, ¢ eles continuavam a ocupa-los desde entio, Comoe uin
daqueles rombonistas. Eu o coloquei numa boa banda. Unm dos
trompetistas tamben. ... Vocé sabe como isso funciona. Um lider [Le
pede um homem, Se ele gostar do sujeito que vocé Ihe arranja, toda
vez que precisat de um, vai lhe puedir. Desse modo vocé consegue

empregar todos 03 seus dIMIZOS,

A seguranca vem do nimero ¢ da qualidade das relagoes
assim estabelecidas. Para ter uma carreira, é preciso trabalhar;

e - -
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para gozar da seguranga de emprego estavel, ¢ preciso ter muitos
“contatos”:

Vocé tem de fazer contatos desse tipo pela cidade inleira, até que se
crie uma situagdo na qual quando qualquer pessoa quiser alguém
¢la o chame. Entio vocé nunca ficard sem [rabalho,

Convém observar certa semelhanca com a organiza¢io infor-
mal da pratica médica. Os musicos coo peram entre si recomendan-
do-se uns a0s outros para empregos de maneira muito parecida
com a que membros da “fraternidade interna” médica cooperim
entre si encaminhando pacientes uns aos outros.* Os dois com-
plexos institucionais diferem, contudo, pelo fato de que a prética
médica (a nio ser nas maiores cidades) tende a girar em torno de
alguns grandes hospitais que uma ou poucas dessas fraternidades
podem controlar. Na musica, o ndmero de locos possivel é muito
maior, com uina proliferagio proporcionalmente maior da organi-
zagao; por conseguinte, cada individuo tem melhores condicoes de
estabelecer 0s contatos certos para si, e, portanto, ha uma reducio
do poder de qualquer “panelinha” particular.

Além de um grau de garantia de trabalho para seus inlegrantes,
as “panelinhas” fornecem aindu rotas pelas quais uma pessoa pode
se deslocar ao longo dos niveis de empregos. Em vdrias “panelas”
observadas, os participantes provinham de mais de uny nivel da
hierarquia; assim, homens de posigdo inferior podiam se associar
a homens de um nivel mais alto. Quando um emprego se torna
disponivel num plano mais alto da escala, um homem do nivet
inferior pode ser apadrinhado por alguém de categoria mais alta,
que 0 recomenda, ou contrata, ¢ se responsabiliza pela qualidade

de se't desempenho. Um misico que pertencia ao staff de uma
rddio descreveu o processo nesses termos:

A outra maneira de ser um sucesso é ter uma porgdo de amigos.
Voce deve tocar bem, mas precisa ter amigos em diferentes bandas,
e quando alguém sai de uma banda, eles se esforcam para encaixar
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vace, Uma pessoa leva muito tempo para se firmar dessa maneira,

£ levei uns dez anus para conseguir 0 emprege que wenho agora.

Se o homem assim apadrinhado tiver um bom desempenho,
poderd estabelecer outras relagdes informais no novo nivel, e’ne]e
conseguir maits empregos. O bom desempenho no tmhnl’ho é ne-
cessdrio para que ele se estabelega plenamente no novao nivel, e os
padrinhos exibem grande ansiedade com relagao ao d'r:s\:mpcn‘lm
de seus protegidos. O apadrinhamento mualtiplo descrito nessein
cidente, em minhas anotagdes de campo, ilustra que essa ansiedade
tem origem nas obrigagoes com relagio a colegas:

Um amigo meu me perguntou se eu ira trabalhar aquela noite. Quan
do lhe disse que nao, ele me levou até um outro sujeito que, por sua
vez, me levou até um velho com forte sotaque italiano. Esse homem
me perguntou:*Entdo, voce toca piann?” Respondi: " Toco.” Mas tuca
pem?” Eu disse: “Sim.” El¢ fulou: “loca bem? Lé bastante bem?” Eu
respondiz “Razoavelmente De que se trata?” Ele disse: “F um clube
aqui no Loop. E das 21h as 4h30, paga US$2,50 a hora. Tem certeza
de que ¢ capa?” Respond:: “Certamente!” Ele tocou meu onbro ¢
disse: “Certo. £ quz eu tenho de lhe fazer estas perguntas, [stoé, eu nao
sel, NAO sei come vocd tocy, realmente tenho de perguntar, entende?”
Respondi: *Clare” Ele falow: "Vocd sabe, preciso ter certeza, ¢ um
lngar no centro. Borm, aqui esti. Ligue para este mimero e diga-laes
que Mantuno mandou vocé ligar... Mantunoe. Entenda, preciso ter
certeza de que vai se suir bean, do contririo estou frito. Vi, ligue para
¢les agora. Lembre-se, Mantuno lhe disse para vocé ligar”

Ele me dew o nimiera, Liguei ¢ cansegui v emprego, Quando saf
da cabine, meu amigo, que tinha originado a transacio, se aprox-
mou e falou: “Tude certo? Conseguiu o emprego?” Respondi: “Sim,
muitissime obrigade.” Ele disse: “Tudo bem. Ouga, faga um bom
trabalho. Isto &, se for musica comercial, togque masice comercial.
Que diabo! Quer dizer, ce vocé nioe fizer isso, eu é que estarei com
o traseiro na reta, vocé sabe. E ndo ¢ nem so o mew, é o do Tony e o

. \ 5
daquele outro cara, Sao quatro traseiros diferentes.
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Em suma, a obtencio desses empregos melhores requer da
Pessoa tanto competéncia quanto constituigio de relactes infor-
mais de obrigacio muitua com homens que podem indicd-los para
eles. Sem o minimo necessario de competéncia, a pessoa ndo pode
ter um bom desempenho no novo nivel, mas essa competéncia
50 resultard no tipo apropriado de trabalho caso se tenha feito os
contatos apropriados. Para os padrinhos, como indica a citagao
anterior, o sistema opera no sentido de levar homens disponiveis
atengdo daqueles que tém empreg sapreencher, e de lhes fornecer
recrutas de quem se pode esperar um desempenho adequado.

A carreira bem-sucedida pode ser vista como uma série desses
passos, tada qual uma seqiiéncia de apadrinhamento, desempenhao
satisfatério e estabelecimento de relagdes a cada novo nivel,

Observei uma semelhanga entre a carreira do misico carreiras
na medicina e na inddstria, revelada no fato de que o funcionamento
bem-sucedido e a mobilidade profissional sqo fungoes da relagao
do individuo com uma rede de organizagoes informais composta
por seus colegas. Passarei agora a variagio nessa forma social tipica
criada pela forte énfase dos musicos na manutengdo de sua liberdade
para tocar sema interferéncia de nio-musicos, vistos como pessoas
que ndo dispdem da compreensao e da apreciagao dos misteriosos
dons artisticos. Como & dificil (¢ ndo impossivel) alcangar a liber-

dade desejada, a maioria dos homens considera necesss rio sacrificar
os padrdes de sua profissdo em algum grau, de modo a satisfazer as
demandas de puablicos e daqueles que controlam as oportunidades
de emprego. Isso cria uma outra dimensio de prestigio profissional,
baseada no grau em que uma pessoa se recusa a modificar sen de-

sempenho em deferéncia a demandas externas — de um extremo,
de “tocar o que vocé sente”, a0 outro, de “tocar o que as pessoas
querem ouvir’. O jazzman toca o que sente, enquanto o misico
comercial atende a0 gosto do puiblico; a melhor sintese do ponto de
vista comercial € uma declaracdo atribuida a um mdsico comercial
dz muito sucesso: “Fago qualquer coisa por um délar.”

Como salientei anteriormente, os musicos sentem que h4
um conflito inerente a essa situacio, e que nao se pode agradar ao
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publico e manter ao mesmo tenpo a propria integridade artistica,
A segninte citagio, tomada de uma entrevista com um musico do
staff de uma estagdo de radio, ilustra o tipo de pressio que gera
esses conflitos nos empregos de nivel mais alto:

O importante no estidio é nio cometer nenhum erro, entende?
Eles nao se importam se vocd toca uma coisa bem ou ndo, contanio
que togue todas as notas e nae ¢rre. E claro, vocé se importa e a
coisa ndo soa beny, mas eles ndv estdo interessados nisso. ... Nao se
importam em como ot soa quando passa por agquete microfoae,
estdo interessados s6 no lado comercial. [sto ¢, voce pode ter algrm
orgulho pessoal nisso, mas cles naose inportam. ... Eissa que voue

tem de fazer. Dé a cle aquilo de que ja sabe que ele gosta.

O emprego com maior prestigio ¢, portanto, aquele em qu:
o musico tem de sacrificar sua independéncia artistica ¢ 0 conse-
gilente prestigio em termos profissionais. Um musico comercial
de muito sucesso professou respeito pela independéncia artistica
a0 mesmo tempo que enfatizava seu efeito negativo sobre o de-
senvolvimento da carreira:

Eu sei, vocé provavelmente gosta de tocar jazz. Claro que entendo. Eu
costumava me interessar por jazz, mas descobri que ndo compeasava,
As pessoas nao gostavam de jazz. Blss gostam de rumbas. Afinal, isto
é um negdeio, nao é mesmo? Se voce estd nele para ganhar a vida,
nio pode jogar jazz em cima das pessoas o tempo todo, elas ndo
vio aceitar. Entdo voct tem de tocar o que clas querem, sio elas que
pagam as contas. Isto ¢, ndo me entenda mal. Se um sujeito consegue
ganhar a vida tocando jazz, Gtimo. Mas eu gostaria de conhecer 0
sujeito que consegue fazer isso. Se vocé quiser chegar a algum lugar,

tem de ser comercial,

Os jazzmen, por outro lado, se queixam da baixa posicio dos
empregos disponiveis para eles em termos de renda e outras coisas
além do prestigio artistico.
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Assim, as “panelas” cujo acesso uma pessoa deve conquistar
para alcangar sucesso e seguranga sdo compostas por homens
indiscutivelmente comerciais em sua orientacdo. As maiores re-
compensas da profissao sio controladas por pessoas que abriram
mao de alguns dos padrées profissionais mais bdsicos, e é preciso
fazer sacrificio semelhante para ter alguma chance de chegar as
posicoes desejaveis:

Veta, se vocé toca misica comercial desse tipo, consegue entrar
nessas “panelinhas” que 1o todos os bans empregos, ¢ pode real-
mente s¢ dar bem. Toquei em alguns dos melhores empregos da
cidade — o Q. Club ¢ lugarces assim —, ¢ ¢ isso que tem de fiarer,
Toque desse jeito e fique araigo desses caras, depois vocé nunca
terd de se preocupar. Pode ter certeza de taturar aquela grana tocda
semana e € isso que importa,

As “panelinhas” conipostas por jazzmen nao oferecem nada a
seus integrantes além do prestigio de manter a integridade artistica;
as “panelas” comerciais fornecem seguranca, mobilidade, renda e
prestigio social,

Esse conflito é um grande problema para o miisico, e o desen -
volvimento de sua carreira depende de sua reagiio a ele, Embora eu
ndo tenha colhido nenhum dado sobre esse ponto, parece razodvel
supor que a majoria dos homens entra na nuisica com um grande
respeito pelo jazz e a Liberdade artistica. Num certo ponto do desen-
volvimento da carreira (que varia de um individuo para outro), o
conflito torna-se aparente, ¢ 0 musico se dd conta de que é impossi-
vel alcangar o tipo de sucesso que deseja e manter a independéncia
de seu desempenho musical. Quando a incompatibilidade dessas
metas torna-se 6bvia, algum tipo de escolha deve ser feito, ainda que
por oimissao, determinando assim d futuro curso da carreira.

Uma resposta para o dilema € evitd-lo, abandonando a profis-
sd0. Incapaz de encontrar uma solugdo satisfatéria para o problema,
o individuo interrompe sua carreira. A justificativa desse passo é
revelada na seguinte declaragio de alguén que o deu:
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E melhar pesar um emprego com o qual vocé sabe que ficard de-
primide, no qual vocé espera ticar arrasado, que er um emprego
na masica, que poderia ser excelente, mas ndo <. Por exemplo, vocé
entra no comércio, mas ndo sabe nada sobre isso. Entio imagiua
que vai ser wma amolagio e espera por isso. Mas a musica pode ser
tdo legal que, quandc nao ¢, torna-se uma grande decepgao. Eatac,
¢ melthor ter algum outro tipe de emprego, que nao deixe vocé

arrasado dessa maneira.

Vimos a gama das respostas para esse dilema por parte daque-
les que permanecem na profissao. O jazzman ignora as demandas
do publico para se ater aos padroes artisticos, enquanto o musico
comercial faz 0 oposto, amibos sentindo a pressio das duas forgas.
Meu interesse aqui é discutir a relagdo dessas respostas com as
perspectivas da carreira.

O homem que opta put ignorar pressoes comerciais vé-se ele-
tivamente impedido de ler acesso a empregos de maior prestigio e
renda, e de ingressar naquelas “panelas”™ que the proporcionariam
seguran¢a e a oportunidaae de destrutar essa mobilidade. Poucas
pessoas estio dispostas a adotar uma posicio tdo extrema ou sdo
capazes disso; a maioria transige cm algum grau, O padrio dc
movimento envolvido nessa transigineia ¢ um fendmeno comum
de carreira, muito conhecido entre os musicos e considerado pra-
ticamente inevitdavel:

Estive com K.E. Eu disse: "Vocl ndo pode me conseguir algins
contratos para tocar?” Ele respondeu, imitando um dos “velhos™:*
“Nao, meu filho, yuando vocé criar juizo ¢ virar com *reial, vou po-
der Ihe ajudar, mas ndn agora.” Com a voz normal, continuou: “Por
que vocé nio se modernizaz Meu Deus, acho que estou liderando ¢
tendéncia rumeo ao comercialismo. Eu certamente escolhi isso com

muita intensidade, ndo foi?”

Nesse ponto decisivo de sua carreira, o individuo julga ne-
cessdrio fazer uma mudanga radical em sua auto-imagem; tem de

Carreiras num grupo ocupacional desviante: o mdsico de casa noturna 121

aprender a pensar em si mesmo de uma nova maneira, a se ver
como um tipo diferente de pessou:

Acho que esse negécio comercial realmente me pegou, Vocé sabe,
mesmo quando tenho um tri halho em que se espera que a gente
toque jazz, em que a gente pode se soltar ¢ tocar qualquer coisa, cu
penso em ser comercial, em tocar o que as pessoas ali querem ouvir,
Eu costumava ir para um trabalho com a idéia de tocar o melhor
que pudesse, s isso, 56 tocar da melhor muneira passivel. E agora
vou para um trabalho e penso automaticamente: “O que essas pes-
$04as vao querer ouvir? Serd que elas querem ouvir o estilo Kenton,
ou algo fipa Dizzy Gillespie [orquestras de Jazz|, ou algo tipo Guy
Lombardo [orquestra comercial], ov o quéz” Nao consigo deixar
de pensar isso com meus botdes. Eles realnente Ineteram isso ena
mim, acho que me dominaram.

Mudanga mais drdstica da auto-imagem relacionada a esse
dilema de carreira estd presente na seguinte declaracio:

Vou lhe dizer, conclui que a dnica coisa a fazer é realmente virar
comercial — tocar 0 que as pessoas querem ouvir. Acho que hi
um bom lugar para o cara que dd a eles exatamente o que queren.
A melodia, $6 isso. Nenhuma improvisagdo, nada de técnica — s6
a pura melodia. Vou lhe dizer, por que eu nio deveria tocar desse
;eito? Afinal, vamos parar de nos enganar, Na maioria, nio somos
realmente musicos, somos apenas instrumentistas. Isto é, penso
em IMim mesnio como uma espécie de trabalhador comum, sabe.
Ndo faz sentido tentar me enganar. A maioria desses caras é s6 ins-
trumentista, eles nio sio musicos de verdade, de maneira alguma,
deveriam parar de tentar se enganar achando que sao,

Uma tomada de decisio como esta e 2 passagem por uma
mud.anga como esta de auto-imagem abrem caminho para um
mo Enmento rume aos niveis mais altos da hierarquia de empregos
€ criam as condiges nas quais o sucesso completo é possivel, se a
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pessoa for capaz de tirar proveito da oportunidade estabelecendo
e mantendo os contatos apropriados, .

Um modo de ajustar-se as realidades do trabalho sem sacrificar
o auto-respeito ¢ adotar a orientacio do artesdo. O musico que faz
iss0 ndo estd mais preocupado com o tipo de musicu que toca. O 'qhe
o interessa é unicamente se a toca corretamente, se possui as habilida-
des necessdrias para fazer o trabalho como deve ser reno.”Encontra
seu orgulho e auto-respeito na capacidade de “tirar de letra” qualquer
tipo de msica, em ter sempre um desempenho ad.equadf). ‘

As habilidades necessidrias para manter essa orientagao variam
com o tipo de lugar em que 0 musico toca. O homem que traballm\
em bares com grupos pequenos se orgulhard de conhecer centenas
(ou até milhares) de miisicas e ser capaz de tocd-las em qualq‘uer
tom, O homem que trabalha mima grande banda se orgulhara de
sua sonoridade e do virtuosismc técnico. O homem que Frubalha
numa boate ou num estid:o de ridio se gaba de sua capaadade de
ler a primeira vista qualquer tipo de miisica com ﬁ.dehdade ¢ pre-
¢isdo. Como esse tipo de orientagio tende a produzir elxatamente o
que 0 empregador quer e num nivel superior de qualidade, levard
provavelmente ao sucesso ocupacional. o

E mais ficil manter a orientagio do artesdo nos principais
centros musicais do pafs; Chicago, Nova York, Los Angeles. Nessas
cidades, o volume de trabalho disponivel é grande o bast:&ntc
para permitir uma especializagdo, e um musico pode se df?dlcrar
resolutamente a aperfeicoar um tinico tipo de com pf&ténCla téc-
nica. Encontram-se musicos de assombroso virtuosismo nesses
centros. Em cidades menores, em contraposi¢ao, nio hd traballin
suficiente de tipo algum para que o misico se especializle,. e eles
sao chamados a fazer um pouco de tudo. Embora as hablhdadef
necessdrias se superponham — a sonoridade, por exﬁmplo, é
sempre importante —, cada qual tem dreas em que € apenas
minimamente competente. Um trompetista pode tocar excelen-
te jazz e se sair bem em pequenos grupos, mas ler mal e ter um
desempenho bem pior quando trabalha com uma gra’nde b'landa.
£ dificil manter o orgulho como artesdo quando se é continua-
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mente confrontado com trabalhos para os quais se tem apenas
as habilidades minimas,

Em resumo, a énfase que os musicos dido em estar livres dy
interferéncia inevitavel em seu trabalho cria uma nova dimensao
do prestigio profissional que de tal maneira entra em conflito com
o prestigio do emprego anteriormente, uma vez discutido que nio
se pode ocupar a0 mesmo tempo uma posicio elevada ros dois, As
malores recompensas estio nas iios daqueles que abriram mao de
sua independéncia artistica ¢ pedem sacrificio semelhante daqueles
que recrutam para essas posicGes mais altas. Isso cria um dilema para
0 milsico, € sua resposta determina o curso (uturo de sua carreira.
A recusa a se sujeitar significa que toda esperanga de conseguir
empregos de prestigio e renda elevados deve ser abandonada,
enquanto ceder as pressoes comerciais lhe abre o caminho do su-
cesso. (Estudos de outras ocupagdes deveriam dedicar atencio a
esses aspectos das contingéncias de carreira que também se ligam

aos problemas colocadus pelas relagoes de trabalho com clientes
ou fregueses.)

Pais e esposas

Observei que os musicos estendem seu desejo de liberdade de
interferéncia externa em seu trabalgo a um sentimento generali-
zado de que ndo deveriam ser tolhi

os pelas convencées comuns
da sociedade. O ethos da profissio fomenta uma admiragio pelo
comportamento espontaneo e individualista e um desdém pelas
regras da sociedade em geral. E de esperar que os membros de
ima ocupagio com esse ethos ten‘ham problemas de conflito
quando entrarem em contato mais f)réximo com essa sociedade.
Um ponto de contato esté no trabalho, em que o ptiblico é a fonte
de problemas. O efeito dessa 4rea de problemas sobre z carreira
foi descrito anteriormente,

Outra drea de contato entre profissdo e sociedade é a famiflia.
O pertencimente a familias vincula o musico a pessoas quadradas,
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outsiders que se atém is convencgoes sociais cuja autoridade o mu-
sico ndo reconhece, Essas relagoes encerram germer de conflito
que podem se manifestar com conseqiiéncias desastrosas paca a
carreira efou a relacio fumiliar. Esta secdo explicard em detathe
a natureza desses conflitos e seu cfeito sobre a carreira.

A familia do individuo tem grande influéncia sobre sua escelha
de ocupagio pelo seu poder de patrocinar e ajudar o nedfito 1
carreira que escolheu. Hall, em sua discussio dos estdgios iniciais
da carreira médica, observa que:

Na maiora dos casos, a familis ou os amipgos desempenharam unm
importante papel imaginando o perfil da carreira ¢ reforgando os
esforqos do recruta, Proporcicnaram esse reforgu encorajando,
ajudande a estabelecer as rotinus apropriadas, propiciando a pri-
vacidade necessdria, desestimulando o comportamento andmalo e

definindo as recampensas do dia-a-dia’

Os pais do musico em geral nao ajudam o desenvolvimento
de sua carreira dessa maneira. Ao contrario, como um homem
observouw: “Meu Deus, a maioria dos caras tem wma briga terrivel
com os pais quande decide entrar na profissao de miisico” A
razao ¢ clara: seja quai for a classe de que ele provenha, é ébnio
para a familia do possivel musico que ele estd ingressando numa
profissio que estimula seu rompimento com os padraes conven-
cionais de comportamento do seu meio social. Familias de classe
baixa parecem ficar extremamente aflitas com a irregularidade do
emprego no meio musical, embora haja evidéncias de que algumas
estimularam esse tipo de carreira, vendo-a como uma possivel rota
de mobilidade. Na familia de classe média, a escolha da musica em
¢asas noturnas como 0cupagdo € vista como wm movimento rumo
a vida boémia, envolvendo uma possivel perda de prestigio tanto
para o individuo como para a familia, sendo por isso vigorosamente
combatida Considerivel pressio ¢ feita sobre a pessoa para que
desista de sua escolha:

(arreiras num grupo ocupacional desviante: o misico de casa roturna

Sabe, todo mundo achou horrivel quando decidi ser misico, ...
Lembro que me formei na escola secundaria numa quinta-feira
e deixei a cidade na segunda-feira para pegar um trabalho. Meus
pais ficaram discutindo comigo e todos os nueus parentes tarmbem,
Eles me fizeram passar uin mau bocado. ... Teve um tio meu que
foi dristico, dizendo que aqueki nao era unw vida normal, Que eu

nunca poderia me casar, ¢ toda aquela conversa,

O contlito tem dois efeitos tipicos sobre a carreira. Primeiro,
o possivel misico pode, em face da pressao da familia, desistir da
musica como profissdo. Um ajuste como esse é bastante comuim
no e'stz’lgio nicial da carreira. Por outro lado, o jovem musico
pode ignorar os desejos da sua familia ¢ continuar sua carreira,
caso em que muitas vezes ¢ privado do apoio familiar mais cedo
do que em outras circunstincias, e deve comecar a “batalhar por
conta propria’; avrindo seu caminho sem o patrocinio nem a
ajuda financeira que de outro modo poderiam estar disponiveis.
Na musica, porianto, a carreira comeca usualmente — se é que
conieca — sem a ajuda e o incentivo da familia tipicos de carreiras
€111 murtas outras ocupacoes.

Depois que se casa e estabelece a propria familia, o musico
entra numa relagio em que as convengoes da sociedade lhe sio
apresentadas de maneira imediata e poderosa. Sua mulher, em geral
nao-musica, espera que ele, como marido, sejo um companheiro
e provedor. Em algumas ocupagdes ndo hd nenhwm conflito entre
as demandas do trabalho e da familia. Em outras, ha conflito, mas
existem solugdes socialmente sancionadas aceitas por ambos os
conjuges, como, por exemplo, na pratica médica. Em ocupacoes
desviantes, como a profissio de musico, as expectativas profissio-
nais ndo se coadunam em absolutq com as expectativas leigas, com
ronseqilentes dificuldades para o mdsico.

Os miisicos acham que os imperativos de seu trabalho devern
ter precedéncia sobre os de suas fainilias, e agem em conformidade

, |
com isso:
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Cara, minha mulher é uma garota excelente, mas nao hd jeito de
ficarmos juntos, nio enquanto cu estiver trahalthande como mu-
sico. Nenhum jeite, nenhum jeito mesmo. Logo que nos casainos,
era étimo. Fu estava trabalhando na cidade, ganhando uma boa
grana, lodo mundo estava feliz. Mas quando esse trabalho acabou,
fiquei sem nada. Entao recehi uma oferta para viajar, Bem, que diaba,
cu precisava do dinheiro, aceitel. Sally disse: “Ndo, quero voce na
cidade, comigo”” Fla preferia gue co fosse trabalhar numa fibrical
Bom, foi uma grande merda. ntao fui embora com a banda. Que
diabo, gosto demais Ja profissao. Nio vou abrir mio dela por Sally

ou por qualguer outra mulher.

E provivel que o casamento se torne uma luta permanente em
torno dessa questio; o Cesfecho da luta determina a interrupgao
ou a continuidade da carreira musical do marido, como ilustra o
seguinte incidente retirado de minhas anotagdes de campo:

Qs rapazes do Z. Club estdo tentando convencer Jay Marlowe a voltar
a trabalhar 14 em hordrio integral. Ele estd dividinde a semana ¢com
alguém agora. Conseguiu um emprego diurno no mesme escritario
em que a mulher dele trabalha, fazendo contabilidade ou algum pe-
queno servico de escritério. Os rapazes estdo tentando convenceé-lo
a deixar isso. Ao que parece, a mulher dele é totalmente contra.

Jay foi musico a vida inteira, pelo que sei; provavelmente ¢ a
primeira vez que tem um emprego diurno. Gene, o baterista do Z.
Club, me disse: “F bobagem dele ter um emprego diurno. Quanto
pode ganhar alit Provavelmente nio fatura mais de 30, 35 por
semana. Ele fatura isso em trés noites aqui. E claro, a mulher dele
queria aue deixasse a profissio. Ela ndo gostava du idéia de todas
essas madrugadas, e as garotas que fazem ponto nos bares, esse tipo
de coisa. Mas, afinal, quando um cara pode fazer alguma coisa e
ganhar mais dinheiro, por que haveria de pegar um emprego triste
e trabalhar por uma ninharia? Nao faz sentido. Além disso, por que
vai se deprimir assim? Ele preferiria estar tocando, e ¢ uma amolagiv
para ele ter @ porcaria desse emprego diurno, entio, por que deveria

Carreiras num grupo ocnpacional desviante: o musico de ¢asa noturna

se agarrar a ele?” Johnny, o saxofonista, disse: “Sabe por qué? Porque
a mulher dele o obriga a se agarrar ao emprego.” Gene falou: “Lle
nio devia deixar que ela mandasse nele desse feito, Pelo amor de
Deus, minha patroa nio me diz o que fazer. Ele nio deveria tolerar
essa mrerda.”

Eles comecaram a fazer alguma coisa em relagio ao caso. An-
daram convidando )ay para ir & pista de corridas com eles nos dias
de semana, e ele andou faltundo ao trabalho para ir. Depois de uma
dessas ocasides, Gene disse: “Caral A mulher dele ficou enlouquecida!
Ela ndo quer que ele dé uma mancada ¢ perca esse emprego, e sabe
que estamos metidos nisso. Acha que somos mas influéncias. Bom,

«acho que somos mesmo, do ponto de vista dela.”

[Algumas semanas depois Marlowe deixou seu emprego diurno

e voltou 3 musica.]

Para outros musicos que sentem muais fortemente suas res-

ponsabilidades familiares a situacdo ndo ¢ tao simples. A insegu-
ranga econdmica da profissao de musico torna dificil ser um bom
provedor e pode obrigar o individuo a abandonar a profissio, um
dos padrdes tipicos de resposta a essa situacio:

Nao, ndo tenho trabalhado muito, Acho que vou pegar um maldito
emprego diurno. Vocé sabe, quando vocé ¢ casado é um pouco di-
ferente. Antes era diferente. Eu trabalhava, ndo trabalhava, dava no
mesmo. Se precisava de dinheiro, pedia cinco emprestados a minha
mae. Agora aquelas contas simplesmente nio esperam. Quando
vocé é casado, tem de estar sempre trabalhando, ou ndo d4 conta
do recado.

Mesmo que a carreira ndo seja interrompida dessa maneira,
as demandas do casamento exercem uma pressio muito forte que
impele o misico a se tornar comercial:

Sevocé quiser continuar trabalhando, tem de suportar um pouco de
merda de vez em quando. ... Eu ndo me importo. Tenho uma mulher

127




g

g1l

B

Qutsiders

€ quero continuar trabalhando. Se algum quadrado se aproxima ¢
me pede para tocar “Beer Barrel Polka”, eu apenas sorrio ¢ tovo @

musica.

O casamento pode, assim, acelerar a obtengio de sucesso
ao forcar uma decisio que proporciona, embora nic garanta, a
oportunidade de ingresso naquelas “panelinhas” comercialmente
orientadas que s3o mals capazes de manter seus integrantes ¢m
trabatho permanente.

A familia, portanto, como uma INstituigao que exige do mu-
sico que ele se comporte convencionalmente, cria-lhe problemas
de pressoes, lealdades e to-imagens ¢o nflitantes, Sua resposta a
esses problemas tem um efeito decisivo sobre a duragédo e a diregio
de sua carreira.

7

As regras e sua imposicao

Consideramos algumas caracteristicas gerais dos desviantes € 0s
processos pelos quais eles sio rotulados de outsiders e passam a
se ver como tal. Examinamos as culturas e os padroes tipicos de
carreira de dois grupos de outsiders: usudrios de maconha e mu-
sicos de casa noturna. Agora ¢ hora de considerar a outra metade
da equagio: as pessoas que fazem e impoem as leis as quais 08
outsiders nao se conformam. |

A questio aqui é simplesmente: quando as regras sdo feitas
e impostas? J4 observei que a existéncia de uma regra néo asse-
gura automaticamente que cla serd imposta. Hd muitas variagoes
na imposicdo de regras. Nio podemos explicd-la invocando
algum grupo abstrato sempre vigilante; nio é possivel dizer que
a “sociedade” é prejudicada a cada infragéo e age para restaurar
o equilibrio. Poderfamos postular, num extremo, um grupo em
que este seria o caso, em que todas as regras fossem absoluta e
automaticamente impostas. Mas imaginar esse caso extremo serve
apenas para deixar mais claro o fato de que os grupos sociais nio
sd0 usualmente assim. O mais tipico é que as regras sejam impos-
tas somente quando algo provoca sua imposigio. A imposigio,
portanto, requer explicagdo.

A explicacdo repousa sobre vdrias premissas. Primeiro, a
imposicio de uma regra € um empreendimento, Alguém — um
empreendedor — deve tomar a|iniciativa de punir o culpado.
Segundo, a imposigio ocorre quando aqueles que querem a regra
imposta levam a infrago 2 atengéo do publico; uma infragdo nao
pode ser ignorada depois quc é tornada publica. Em outras pala-
vras, a imposigdo ocorre quando alguém delata. Terceiro, pessoas
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deduram, tornando a imposigiio necessdria, quando véem alguma
vantagem nisso. O interesse pessoal as estimula a tomara iniciativa,
Finalmente, o tipo de interesse pessoal que leva a imposigao varia
com a complexidade da sitvacio em que a imposigao tem lugar,
Vamos considerar virios casos, observando o modo como interesse
pessoal, iniciativa e publicidade interagem com a complexidade da
situagdo para produzir tanto imposi¢ao quanto @ nao-imposigao
de regras.

Lembremos o exeraplo de Malinowski, do ilhéu de Trobriand
quie cometera incesto clanico, Tedos sabiam o que ele estava fazen-
do, mas ninguém fez coisa alpuma a respeito. Entao o ex-amante da
mocga, que pretendera se casar com cla e por conseguinte se sentira
pessoalmente prejudicado com a escolha de outro homem, tomou
0 assunto em suas proprias maos e acusou Kima'i publicamente ae
incesto. Ao fazer isso, alterou a situacio, de modo que Kima'i nido
teve escotha sendo se suicidar. Aqui, numa socievade de estrutura
relativamente simples, ndo hd conflito em relagdo a regra; todos
concordam que o incesto clanico ¢ errado. Um interesse pessoal
evoca a iniciativa de alguém, ele pode assegurar a imposigio tor-
nando a infracio puiblica.

Também ndo hd conflito semelhante em relagdo a imposicdo
de regras nas situacdes menos organizadas da vida urbana anéni-
ma. Mas a conseqiéncia é diferente, pois a esséncia do acordo entre
as pessoas é que ¢las ndo vio interferir— ou chamar a aten¢do pura
— nas mais flagrantes violagoes da lei. O morador da cidade *rata
de sua prépria vida e nada faz com relagio a infragdes de regras, a
menos que sua vida seja afetada. Simmel rotulou a atitude urbana
tipica de “reserva”:

Se reagdes internas fossem respostas 208 nossos contatos ex1ernos
continuos com indmeras pessoas, em nimero tio grande quanto
na cidade pequena, onde se conliece quase todo munde que se «n-
contra e onde se tem uma relacio positiva com quase todo mundo,
ficariamos completamente atomizados internamente e entrariamos
num estado psiquico inimagindvel. Em parte esse fato psicolégico

As regras e sua imposigao

¢ em parte o direito & desconfianga que os homens tém diante dos
elementos incertos da vida metropolitana exigem nossa reserva, Bim
conseqiiéncia dessa reserva, muitas vezes ndo conhecemos nem de
vista aqueles que foram nossos vizinhus por anos. E é essa reserva
que, aos olkos dos que nioram em cidades pequenas, nos faz parecer
frios e sem coragdo. De fato, se ndo me engano, o aspecto interior
dessa reserva exterior nao é somente indiferenga, mas, com mais
frequéncia do que perccbemos, uma ligeira aversio, um mutuo
estranhamento e repulsa que sé transformarao em raiva € horror no
momento de um contato mais intimo, seja qual for sua causa. ...
Essa reserva, com sua implicagio de aversao uculta, aparece por
sua vez como a forma ou o disfarce de um fendmeno mental mais

geral da metrépole: ela assegura ao individuo um tipo e umn grau
de liberdade pessoal que ndo tém analogia em outras condi¢des.!

Vdrios anos atrds, uma revista nacional publicou uma série
de fotografias ilustrando a reserva urbana. Um homem jazia
inconsciente numa movimentada rua de cidade. Intimeras fotos
mostravam pedestres que ignoravam sua existéncia ou a percebiam
e em seguida desviavam os olhos para tratar da propria vida.

A reserva, embora tipicamente encontrada em cidades, nio
¢ caracteristica de toda vida urbana. Muitas dreas urbanas — al-
guns bairros miserdveis e zonas etnicamente homogéneas — tém
algo do cardter de uma cidade pequena; seus habitantes véem
tudo que ocorre na vizinhanga como se fossem da sua conta, O
citadino exibe sua reserva mais acentuadamente ein 4reas publicas
anénimas — os Times Squares e State Streets —, onde pode sentir
que nada do que acontece ¢é responsabilidade sua e que h4 agen-
tes da lei presentes, com a obrigagio de lidar com qualquer coisa
extraordindria. O acordo de ignorar infragoes de regras repousa
em parte no conhecimento de que a imposicio pode ser deixada
a cargo desses profissionais. |

Em situagdes estruturadas mais complexas, hd maior pos-
sibilidade de interpretacdes divergentes da situacdo e possivels
conflitos com relagao 2 imposicao de regras. Quando uma organi-
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zagdo contém dois grupos que competem pelo poder — como na
indistria, em que administradores e cmpregados disputam pelo
controle da situagio de trahalho —, o conflito pode ser cranico.
No entanto, precisamente PO ser um trago persistente da orga-
nizagio, talvez o conflito 1unca se torne decla rado. Em vez disso,
os dois grupos, enredados numa situagio que aprisiona a ambos,
vEem vantagen em permitir que o outro cometa certas infragocs
€ ndo as denunciam.

Melville Dalton estudou a infracio sistematica de regras por
empregados de organizagdes industriais, lojas de depurtamentos e
estabelecimentos de trabalho similares. Ele relata que os empregi.-
dos com freqiiéncia se apossam de Servigos e materiais pertencentes
a organizagao para seu pessoal, observando que isso seria em geral
constderado furto. A geréncia tenta deter esse desvio de recursos,
Mas poucas vezes tem sucesso. Em geral, porém, nao leva o assunto
a atengilo publica, Entre os exemplos de apropriagao indébita de
recursos da companhia, Dalton cita os seguintes:

Um contramestre montou uma oficina mecanica em sua casa,
equipando-a com maquinaria cara retirada da oficina em que
trabalhava. O saque incluiu wma furadeira fixa, um torno limador,
um torno mecénico, cortadores e brocas, equipamento de bancada

¢ uma miquina polidora,

O capataz da oficina de carpintaria de uma grande fibrica, artesio
de origem européia, passava a maior parte do dia de trabalho fabr-
cando objetos domiésticos — bergos, janelas duplas para o inverno,
mesas e itens similares feitos per encomenda — para executivos mais
graduados. Em troca, recebia de presente vinhos e alimentos.

Um operirio de oficina escrevia todas as suas cartas no trabalho,
usando materiais e selos da companhia,

L tgenico de raios X num hospital furtava presuntose comida enla-
fada ¢ sentia-se no direito de fazé-lo porque sen salurio era baixo.

e
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Um executivo industrial aposentado mandou construir um aviirio
com Ll unidades ¢m oficinas da fibrica cncarregou o pessoal de sey
servigo de instald-lc em sua casa, Carpinteiros du fabrica reparavam
¢ recondicionavam o viveiro todas a8 primuveras.

Acréscimos ag censtrugoes de um jate clube locl, Cujos muitos
membros teabalhavam nas fibricas Pithadas, eram Ieitas por traba.
ihadores de etpresas durante o horirio de trabalho com materiais
das fibricas.

Chefes de departamentos de vestudrio en lojas de departamentos
napcavam mercadorias que desejavam para seu uso pesseal coma
“estragadas” e rebaixavam os brecos de maneira condizente, Vendiam
também itens de liquidagdo acima do Preco para acumular um fundo
em dinheiro contra o qual a apropriacio de itens para uso pessoal
pudesse ser debitada.?

Dalton diz que chamar todas e€ssas agbes de furto € ndo com-
preender o que interessa. De fato, insiste clc, a geréncia, mesmo
condenando oficialmente o furto dentro da organizacio, estava em
conluio com ele; ndo se trata do um sistema de furto em absoluto,
mas de um sistema de fecompensas. As pessoas que se apropriam
de servicos e materiais Pertencentes a organizagio na realidade sio
recompensadas ndo oficialmente por contribuicdes extraordinrias
que fazem para o funcionamento da organizagio, contribuicses
para as quais ndo existe um sistema legitimo de recompensas. O
capataz que equipou sua oficina mecénica doméstica com mdqui-
nas da fibrica estava de fato sendo recompensado por ter abando-
nado o catolicismo e se tornado magom a fim de demonstrar sua
aptidio para um posto de supervisao. Permitia-se ao téenico de
raios X furtar comida do hospital porque a administracdo sabia
que nao estava lhe pagando um saldrio suficiente para exigir sua
lealdade e o trabalho drduc.® As FEgras ndo sao impostas porque dois
ETUpOs que competem pelo poder — geréncia e trabalhadores —
encontram vantagens miituas ¢m ignorar as infracoes,
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Donald Roy descreveu transgressoes de regras semelhantes
numa oficina mecénica, mostrando mais uma vez que um grapo
ndo vai delatar o outro se ambos forem parceiros num sistema ca-
racterizado por um equilibrio de poder e interesse. Os operadores
de miquina que Roy estudou eram Pagos por pega, e a infracio de
regras ocorria quando tentavam “se dar bem” — ganhar muito
mais do que seu pagamento bisico por hora em determinadas
tarefas. Com freqiiéncia s¢ podiam conseguir isso trabalhando as
pressas e fazendo o servigo de uma maneira proibida pelas regras da
companhia {ignorando precaucoes de segurancga ou usando ferra-
mentas e técnicas ndo permitidas nas especificacdes da tarefa) ! Rey
descreve um “cartel da oficina”, que colaborava com ns operadores
de maquina na transgressao de rotinas formalmente estabelecidas
da oficina.’ Inspetores, encarregados do depésito de ferramentas,
estoquistas e controladores de horidrio, todos participavam, aju-
dando os mecinicos a se dar bem.

Por exemplo, operadores de miquinas ndo dzviam manter
nelas as ferramentas que nio fossem usadas para o servico que
estavam fazendo. Roy mostra como, quando essa nova regra foi
promulgada, os ajudantes do depdsito de ferramentas de inicio a
obedeciam. Mas constataram que ela provocava a reunido cons-
tante de um bando em volta da jancla da sala de ferramentas,
um grupo de homens queixosos que tornavam dificil o dia de
trabalhe do ajudante. Por conseguinte, pouco depois que a regea
foi anunciada, os ajudantes comecaram a infringi-la, deixando os
homens manterem as ferramentas em sua mdqLiing ou entrar e sair
do depésito como bem entendiam. Ao permitir que os mecinicos
infringissem a regra, os ajudantes do depésito de ferramentas
facilitavam sua prépria situacao; nao eram mais incomodados
pelas queixas de operadores aborrecidos.

G problema da imposicao de regras torna-se mais complicado
quando a situagao contém vdrios grupos rivais. A acomodagio e
a conciliagio sio mais dificeis, porque hd mais interesses em jogo,
e ¢ mais provével que o conflito seja declarado insoltvel. Nessas
circunstineias, o acesso a canais de publicidade torna-se uma va-
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ridvel importante, e aqueles cujo interesse exige que as regras nao
sejam impostas tentam impedir a notificagio de infracdes.

Um exemplo adequado pode ser encontrado no papel do
promotor piblico. Uma de suas obrigagdes é supervisionar juris
de instrugdo. Estes sio convocados para ouvir evidéncias e decidir
se devem ser proferidas acusagdes contra individuos que suposta-
mente violaram a lei, Embora em geral se restrinjam a casos que
o promotor lhes apresenta, os juris de instrugio tém o poder de
realizar investigagdes por conta prépria e proferir acusacdes que
nio foram sugeridas pelo promotor. Consciente de sua missao de
proteger o interesse piblico, um jiri de instrugdo pode achar que
o promotor lhe oculta coisas. |

E, na verdade, o promotor po:de estar ocultando alguma coisa.
Ele pode ter participado de acordos feitos entre politicos, policia
€ criminosas para permitir o vicio, a depravagio, o jogo e outras
formas de crime; mesmo que nio esteja diretamente envolvido,
talvez tenha obrigagdes politicas com aqueles que estéo compro-
metidos. E dificil encontrar uma conciliagao vidvel entre os inte-
resses do crime, de politicos corruptos e os de um jiiri de instrugao
determinado a fazer seu trabalho — mais dificil que encontrar
acordos satisfatérios entre dois grupos de poder que operam
na mesma fibrica,

O promotor corrupto, confrontado com esse dilema, tenta
tirar partido da ignordncia do procedimento legal por parte do
juri. Ocasionalmente, porém, ouvimos falar de um juri de instru¢do
“fora de controle” que venceu a resisténcia do promotor e comegou
a investigar os assuntos de que este desejava manté-lo afastado.
Dando mostras de iniciativa e gerando publicidade embaracosa,
0 Juri fora de controle expde infragses até entio ocultadas do co-
nhecimento publico e provoca muitas vezes uma ampla campanha
contra todo tipo de corrupgio. A existéncia de jiris de instrucéo
fora de controle nos lembra que a fungio do promotor corrupto
¢ precisamente impedir que eles ocorram.

A iniciativa, gerada por intezesse pessoal, armada com publi-
cidade e condicionada pelo cardter da organizagio, é portanto a
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variavel-chave na imposicio da regra. A iniciativa opera da maneira
mais imediata numa situagdo em que ha acordo fundamental
com relagido as regras a serem impostas. Uma pessoa com: wm
interesse a ser atendido divulga uma infragio e previdéncias sio
tomadas; se nenhuma pessoa com iniciativa aparecer, nenhutna
providéncia é tomada. Quando dois grupos competem pelo poder
na mesma organizacio, a imposicio sé ocorrerd quando falharem
0s sistemas de conciliacio que caracterizam sua relagio; de outro
mado, o interesse de todos serd mais bem atendido permitindo-
se que as infragdes continuem. Em situacoes que conttém muitos
grupos de interesse rivais, o resultado ¢ varidvel, dependendo do
poder relativo dos grupos envolvidos e de seu acesso aos canais de
publicidade. Veremos a agio de todos esses fatores numa situacio
complexa quando examinarmos a histéria da Lei de Tributacio
da Maconha,

Estagios de imposicio

Antes de tratar dessa histéria, no entanto, irei considerar o pro-
blema da imposicio de regras de uma outra perspectiva. Vimo.;
como o processo pelo qual regras sio impostas varia em diferentes
tipos de estrutura social. Vamos acrescentar agora a dimensdo do
tempo e considerar brevemente os virios estagios pelos quais passa
a imposicio de uma regra — sua histéria natural.

A histéria natural difere da historia por dizer respeito ao que
¢ genérico a uma classe de fendmenos, nio ao que € tnico em cada
caso. Ela busca descobrir o que ¢ tipico de uma classe de Lventos,
nao o que os faz diferir— a regularidade, em vez da idiossincrasia,
Assim, estarei interessado aqui naquelas caracteristicas do proces-
s0 pelo qual regras sdo feitas e impostas que sdo gendricas a esse
processo e constituem seus sinais distintivos.

Ao cansiderar os estigios no desenvolvimento d» uma regru
¢ de sua imposi¢do, vou usar um modelo legal. Isso ndo significa
que o que tenho a dizer se aplica somente 3 legislagao. O mesmo
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processo ocorre também no desenvolvimento e imposicio de regras
menos formalmente constituidas.

Regras especificas encontram suas origens naquelas declara-
¢Oes vagas e generalizadas de preferéncia que os cientistas sociais
muitas vezes chamam de valores. Estudiosos propuseram muitas
definicdes diferentes de valor, mas nio precisamos entrar nessa
controvérsia. A definigdo proposta por Talcott Parsons servird tio
bem quanto qualquer outra: “Um elemento de um sistema simbéli-
co partilhado que serve como um critério ou padréo para a selecao
entre alternativas de orientagdo intrinsecamente abertas numa
situacdo pode ser chamado de valor. A igualdade, por exemplo, é
um valor norte-americano. Sempre que possivel, preferimos tratar
as pessoas com igualdade, sem referéncia as diferencas entre elas.
A liberdade do individuo é também um valor norte-americano,
Preferimos permitir que as pessoas fagam o que desejam, a menos
que haja fortes razées em contrério.

Os valores, contudo, sdo guias insatisfatérios para a agio. Os
padroes de selegio que corporificam sdo gerais, dizendo-nos qual
de vérias linhas alternativas de agdo seria preferivel, quando todas
as outras coisas sdo iguais. Mas todas as outras coisas raramente
$30 iguais nas situagdes concretas da vida cotidiana. Temos dificul-
dade em relacionar as generalidades de uma declaracio de valor
com os detalhes complexos e especificos de situagdes cotidianas.
Niao podemos relacionar de maneira ficil e clara a vaga nogdo de
igualdade com a realidade, de modo que ¢ dificit saber que linha
especifica de agdo o valor recomendaria numa dada situagio.

Outra dificuldade no uso de valores como guia para a agio
reside no fato de que, por screm eles tdo vagos ¢ gerais, podemos
manter valores conflitantes sem ter consciéncia do conflito. Fica-
maos cientes de sua inadequagio como base paru a agio quando,
num momento de crise, percebemos que nao podemos decidir qual
dos cursos conflitantes de agiv recomendados para nds deverfamos
adotar. Assim, para tomar um exemplo especifico, esposamos o
valor da igualdade, e isso nos leva a proibir a segregacdo racial.
Mas esposamos também o valor da liberdade individual, que nos
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impede de interferir nas a¢des de pessoas que praticam a segregacio
em suas vidas privadas. Quando um negro que possui um barco
a vela anuncia, como aconteceu recentemente, que nenhum iate
clube na drea de Nova York o admitiria como sécio, descobrimos
que nossos valores ndo podem nos ajudar a decidir o que deve ser
feito acerca disso. (O conflito surge também entre regras especifi-
cas, como quando uma lei estadual proibe a integracio racial nas
escolas publicas e a lei federal a exige. Mas, nesse caso, existemn
procedimentos judiciais para resolver o conflito.)

Como valoies s6 podem fornecer um guia geral para a agio,
¢ ndo sdo dteis na decisdo quanto a cursos de acdo em situagdes
concretas, as pessoas desenvolvem regras especificas mais estreita-
mente ligadas as realidades da vida cotidiana. Os valores fornecem.
as premissas maiores das quais se deduzem regras especificas.

As pessous convertem valores em regras especificas em situa-
¢Oes problematicas. Elas percebem alguma drea de sua existéncia
como problematica ou dificil, exigindo agio.” Apés considerar os
vérios valores a que subscrevem, elas escolhem um ou mais como
pertinentes a suas dificuldades ¢ deduzem deles uma regra especilica.
A regra, formulada para ser coerente com o valor, enuncia com
relativi precizio quais agdes sio aprovadas ¢ quais sio proibidas,
as situagdes a que a regia € aplicavel ¢ as sangoes associadas 2 sua
infracdo.

O tipo ideal de uma regra especifica é umalei cuidadosamente
formulada, bem apoiada na interpretagio juridica, Tal regra nao
¢ ambigua, Ao contrario, seus dispositivos s3o precisos; a pessoa
sabe com muita precisio o que pode e o que ndo pode fazer e o
que acontecerd se fizer a coisa exrada. (Esse € o tipo ideal. Em sua
maioria, as regras ndo sie tdo precisas ¢ seguras; embora sejam
muito menos ambiguas que os valores, elas também podem nos
causar dificuldades quando temos de decidir quanto aos cursos
de a¢io.)

Justamente porque os valores sao mmbigros ¢ gerais, podenios
interpretd-los de vdrias maneiras ¢ deduzir deles muitos tipos ue
regras. Uma regra pode ser coerente com um dado valor, mas regras
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muito diferentes também podem ter sido deduzidas do mesmo
valor. Além disso, regras nio serdo deduzidas de valores, a menos
que situagdes problemdticas nos incitem a fazé-lo. Podemos des-
cobrir que certas regras que nos parecem decorrer de modo légico
de um valor amplamente aceito nao foram sequer cogitadas pelas
pessoas que sustentam esse valor, seja porque niio surgiram situa-
¢oes e problemas que exigissem a regra, seja porque tais pessoas
ndo se dao conta da existéncia de um problema. Mais uma vez,
uma regra especifica, quando deduzida do valor geral, poderia
conflitar com outras regras deduzidas de outros valores, O conflito,
quer seja conscientemente conhecido, quer apenas implicitamente
reconhecido, pode inibir a criagdo de uma regra particular. Regras
ndo decorrem automaticamente de valores.

Como uma regra pode satisfazer a um interesse mas conflitar
com outros interesses do grupo que a formula, em geral se toma
cuidado, ao elaborar uma regra, para assegurar que ela realizard so-
mente o que deve, ¢ nada mais, Regras especificas sdo circunscritas
com restricGes e excegdes, d2 modo que nio interfiram em valores
que consideremos importantes. As “leis de obscenidade” sao um
exemplo. O objetivo geral dessas leis é que matérias moralmente
repugnantes ndo deveriam scr transmitidas pullicamente, Mas isso
conflita com um outro valor importante, o da livre expressio. Além
disso, conflita com interesses comerciais ¢ de carreira de autores,
dramaturgos, editores, livreiros e produtores teatrais. Vdrios ajustes
e restri¢oes foram feitos, de tal modo que a lei, tal como agora se
encontra, carece do amplo alcance desejado pelos que acreditam
profundamente que a obscenidade é algo pernicioso.

Regras especificas podem ser corporificadas em leis, Podem
também ser simplesmente consuetudindrias num grupo parti-
cular, defendidas apenas por sangdes informais. As regras legais,
naturalmente, tém maior probabilidade de ser precisas e claras;
regras informais e consuetudindrias sdo mais provavelmente vagas
¢ passivers de virias interpretagdes em grandes dreas.

Mas a historia natural de uma regra nio termina com a de-
dugao de uma regra especifica de um valor geral. sta altima tem
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ainda de ser aplicada em casos particulares a pessoas particulayes.
Deve receber sua corporificagio final em atos particulares de
imposicao.

Vimos em capitulo anterior que atos de imposigao nio de-
correm automaticamente da infragio de uma regra. A imposicae
¢ seletiva, e diferencialmente seletiva entre tipos de pessoa, em
diferentes momentos ¢ em diferentes situagdes.

Podemos questionar se todas as regras seguem a sequéncia
do valor geral até o ato particular de imposicio, passando por
uma regra especifica. Valores podem conter um potencial nio
utilizado — regras ainda nio deduzidas que, nas circanstincras
apropriadas, se desenvolvemn em regras especificas completas. De
maneira semelhante, muitas regras especificas jamais sio impos-
tas. Por outro lado, haverd alguma regra que nao tenha base em
algum valor geral? Ou atos de imposi¢do que nao encontrem sua
justificacao em alguma regra particular? Muitas regras, claro, o
inteiramente técnicas, e podemos dizer que tém nao base em um
valor geral, mas num esfor¢o para estabelecer a paz entre outras
regras anteriores. As regras especificas que governam transagoes
com titulos sio provavelmente desse tipo. Elas parecem menos
um esforco para implementar um valor gerul que um esforco
para regularizar o funcionamento Jde uma instituicao complexa.
De maneira semelhante, podemos encontrar atos de imposicac
bascados em regras inventadas no momento unicaraente pare
justificar o ato. Algumas das atividades informais e extralegais de
policiais recaem nessa categoria.

Se reconhecemos esses casos como desvios do modelo da
histéria natural, o modelo se aplica a quantas das coisas em gque
poderiamos estar interessados? Essa ¢ uma questao de fato, a ser
solucionada por pesquisa sobre virios tipos Je regra em difercntes
situacoes. No minimo, sabemos que muitas regras seguem essa
seqiiéncia. Além disso, quando a sequéncia nao ¢ seguida origi-
nalmente, muitas vezes € obedecida retroativamente. Isto é, uma
regra pode ser formulada simplesmente pary servir ao interesse
especial de alguém e mais tarde se encontrar uma justificativa para

ela em algum valor geral. Da mesma maneira, um ato espontaneo
de imposi¢io pode ser legitimado pela criagao de uma regraaque
ele pode se relacionar. Nesses casos, a relacio formal de geral para
especifico ¢ preservada, ainda que a seqiiéncia tem poral tenha
sido alterada.

Se muitas regras ganham sua forma movendo-se por uma
seqiiéncia, de um valor geral para um ato especifico de imposi¢io,
o movimento através da seqiiéncia ndo ¢ automitico ou inevitavel,
Para explicar os passos dessa seqiiéncia, devemos nos concentrar no
empreendedor, que providencia paraque 0 imovimento ocorra. 5¢ 08
valores gerais sdo transformados na base para que deles se deduzam
regras especificas, cumpre procurar a pessoa que se encarregou de
assegurar a dedugio das regras. E se regras especificas sdo aplicadas
a pessoas especificas em circunstancias especificas, devemnos pro-
curar ver quem se encarregnu de assegurara aplica¢io e imposi¢ao
das regras. Estaremos interessados, portanto, no empreendedor,
nas circunstancias em que ele aparece e como aplica seus instintos
empreendedores.

Um caso ilustrativo: a Lei de Tributacao da Maconha

Supde-se em geral que a pratica de fumar maconha foi importa-
da do México para os Estados Unidos, por meio dos estados do
Sudoeste, Arizona, Novo México e Texas, todos com considerdveis
populagdes de lingua gspanhola, Comegou-se a notar 0 uso de
maconha na década de 1920, mas, como se tratava de um fend-
Mmeno Novo e aparentemente 1€strito a imigrantes mexicanos, ndao
se eXpressou muita preocupagao com ele. (O composto médico
preparado com a planta da m aconha ja era conhecido havia algum
tempo, mas ndo era freqiientemente prescrito por médicos norte-
americanos.) Em 1930, apenas 16 estados haviam aprovado leis
proibindo o uso da maconha,

Em 1937, contudo, o Congresso dos Estados Unidos aprovou a
Lei de Tributagao da Macor:ha, destinada a reprimir o uso da dro-
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gi. Segundo a teoria esbogada, deverianios encontrar, na historia
dessa lei, a histéria de um empreendedor cuja iniciativa e reali-
Zacao superaram a apatia e a indiferenca pablicas e culminaram
na aprovagio da legislagao federal. Antes de passar a histéria da
propria lei, talvez devamos examinar o modo como temas seme-
thantes haviam sido tratados na legislagao norte-americana, para
compreender o contexto em que a teatativa de reprimir o uso da
muconha teve lugar.

O uso de dlcool ¢ Gpio nos Estados Unidos tinha uma longa

histéria, pontuada por tentativas de repressdo.” Trés vulores for-
neciam legitimidade para as tentativas de evitar o uso de toxicos e
narcéticos. Um valor legitimador, componente do que foi chamado
de €tica protestante, afirma que o individuo deveria exercer com.-
pleta responsabilidade pelo que faz e pelo que Ihe acontece; nunca
deveria fazer nada que pudesse causar perda de autocontrole, O
dlcool e as drogas opidceas, em graus ¢ de maneiras variadas, levam
as pessoas w perder o controle sobre si mesmas; seu uso, portanto,
¢ um mal. Uma pessoa embriagada com dlcool muitas vezes perde
a controle sobre sua atividade fisica; 0s centros do julsamento no
cérebro sdo também afetados, Usudrios de drogas opiaceas tém
maior probabilidade de near entorpecidos e, assim, menor chance
de cometer atos temerdrios, Mas se tornam dependentes da droga
para evitar sintumas de abstinéncia, ¢ nesse sentido perdem o
controle sobre suas agoes; como ¢ dificil conseguir a droga, tém
de subordinar outros interesses A sua obtengio,

Outro valor norte-americano legitimava as tentativas de re-
primir o uso de dlcool ¢ drogas opidceas: a desaprovagao de agoes
empreendidas no Gnico intuito de alcangar estados de éxtase.
Talvez eni razio de nossa forte énfase cultural no pragmatismo ¢
no utilitarismo, os norte-americanos sentem-se em geval importu-
nados e ambivalentes com relagao a qualquer tiy o de experiéncia
de éxtase. Nao condenainos a experiéncia, porém, apenas quando
cla € o subproduto ou a recompensa de agoen que consideramos
apropriadas ¢em si mesmas, como trabalho drduo ou fervor relj-
gloso. Somente quando as pessous perseguem o éxtase pelo éxtase
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condenamos sua acio como busca de “prazer ilicito”, expressdo que
tem sentido real para nos.

O terceiro valor que fornecia base para as tentativas de repressio
era o humanitarismo. Reformadores acreditavam que as pessoas
escravizadas pelo uso de dlcool e Gpio se beneficiariam de leis que
tornassern impossivel para elas ceder a sua fraqueza. As familias dos
bébados e viciados em drogas se beneficiariam igualmente.

Esses valores forneciam a base para regras especificas. A 18¢
Emenda e o Volstead Act proibiram a importacio de bebidas
alcodlicas para os Estados Unidos e sua fubricagio dentro do pais.
O Harrison Act proibiu na prética o uso de drogas opidceas para
todos os fins, exceto os medicinais.

Ad formular essas leis, tomou-se cuidado para ndo interferir
no que era considerado comc legitimo interesse de outros grupas
na sociedade, O Harrison Act, por exemplo, foi redigido de forma
a permitir que as equipes mnédicas continuassem a usar morfina
e outros derivados do épio para alivio da dor ¢ outros objetivos
médicos que lhes parecessem apropriados. Além disso, a lei foi
cuidadosamente formulada para evitar contlitos com o disposi-
tivo constitucional que reserva direitos de policia para os vérios
estados. De acordo com essa restrigiio, a lei foi apresentada como
uma medida de taxaciio, tributando fornecedores nao licenciados
de drogas opidceas com um imposto exorbitante, a0 mesmo tempo
que permitia aos fornecedores licenciados (sobretudo médicos,
dentistas, veterindrios e farmacéuticos) pagar uma taxa nominal,
Embora justificado constitucionalmente como uma medida fis-
cal, o Harrison Act era de tato uma medida policial, e foi assim

interpretada por aqueles &« quem se conflou sua imposicao. Uma
conseqiiéncia da aprovagio da lei foia criagao, eny 1930, da Agénea
Federal de Narc6ticos no ambito do Departamento do Tesouro.

Os mesmos valores que levaram 4 proibicio do vso de dlcool
e drogas opidceas foram aplicados ao caso da maconha, ¢ parcce
l6gico que isso tenha sido feito. No entanto, o pouco que me foi
contado - — por pessoas que conheceram bem o periodo, sobre o
uso da maconha no fim da década de 1920 ¢ inicio da década de
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1930 — me leva a crer que havia uma imposicao relativamente
frouxa das leis locais existentes, Essa, afinal, foj a época da Lei Seca,
¢ a policia tinha assuntos mais prementes a tratar. Aparentemente,
nem as autoridades publicas nem os agentes da lei consideravam
0 uso de maconha um problema sério. Quando o notavam de
alguma mancira, provavelmente o punham de lado como se nio
justificasse maiores tentativas de imposigio. O fato de o preco da
maconha ser muito mais baixo antes da aprovacio de legislacio
federal ¢ um indicio de como as leis eram debilmente impostas.
Isso sugere que havia pouco perigo em vendé-la e que a imposicao
das leis ndo era seriamente empreendida,

Até o Departamento do Tesouro, em seu relatério de 1951,
minimizou a impartincia do problema:

Grande interesse puiblico foi suscitado por artigos de jornal que
aparecem de tempo em tempo sobre as males do abuso da maco-
nha, ou eanhame-indiano, e mais atencio foi concentrada em casos
especificos relatados sobre o abuso da droga do que teriz ocorrido
de outra forma. Essa publicidade tende a exagerar a extensio do
mal e torna provivel a suposicio de que hd uma difusio alarmante
do consumo indevido da droga, quando o aumento real desse uso
talvez ndo tenha sido excessivamente grande.”

A Agéncia de Narcoticos do Departamenta do Tesouro gerou
A maior parte da iniciativa que produziu a Lei de Tributacao da
Maconha. Embora seja dificil saber quais eram os motivos dos
funciondrios da agéncia, precisamos supor apenas que eles por-
ceberam uma drea de transgressio que pertencia propriamente i
sua jurisdicdo e tomaram medidas para inseri-la ali, O interesse
pessoal que satisfizeram ao pressionar no sentido de formular
uma legislagdo referente 3 maconha era comum a muitos funcio-
ndrios: o de desempenhar a contento a tarefa que lhes havia sido
atribuida e ¢m adquirir os nielhores instrumentos para levid-la a
cabo. Gs esforcos da agéncia assumiram duas formas: cogperar
no desenvolvimento de legislagio estadual que dissesse respeito
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20 uso de maconha e fornecer fatos e niimeros para relatos jorna-
listicos do problema. Esses sdo dois importantes modos de agdo
disponiveis para todos os empreendedores que buscam a adoc¢io
de regras: podem arregimentar o apoio de outras organizagdes
interessadas e desenvolver, com o uso da imprensa e de outros
meios de comunicagdo, uma atitude puiblica favorivel em relacio
a regra proposta. Se os esforcos tém éxito, o publico fica a par
de um problema preciso, e as organizagoes apropriadas agem de
comum acordo para produzir a regra desejada.

A Agéncia Federal de Narcéticos cooperou ativamente com
a Conferéncia Nacional de Delegados sobre Leis Estaduais Uni-
formes no desenvolvimento de leis unificadas sobre narcéticos,
enfatizando, entre outras questdes, a necessidade de controlar o
uso de maconha.” Em 1932, a Conferéncia aprovou um projeto
de lei. A agéncia comentou:

As presentes limitagdes constitucionais parecem exigir medidas
de controle dirigidas contra o trifico interestadual de canhamo-
indiano, a serem adotadas pelos virios governos estaduais, e nao
pelo governo federal, e a orientagdo tem sido exortar as autoridades
estaduais em geral a fornecer a legislagio necessdria, com atividade de
imposicao de apoio, para proibir o trifico, exceto para fins médicos
legitimos. A lei estadual du narcéticos uniforme proposta, ... com
texto opcional aplicando-se & restricio do trifico de canhamo-in-
diano, foi recomendada como uma lei adequada para a consecugiio
dos objetivos desejados, !

Em seu relatério de 1936, a agéncia estimulou seus parceiros
nesse esforgo cooperativo a se empenharem mais ¢ sugeriu que a
intervengio federal talvez fosse necesséria:

Na auséncia de legislagdo federal adicional, a Apéncia de Narcéticos
ndo pode, portanto, mover nenhuma guerra prépria contra o tréfico.
A droga tornou-se objeto de amplo ¢ crescente abuso em muitos
estados, e a Agéncia de Narcdticos vemn tentando por isso convencer
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0s varios estados da urgente necessidade de vigorosa imposicio de
leis locais referentes a cannabis [maconhal.'?

A segunda frente de ataque da Agéncia ao problema da ma-
conha consistiu num esforgo a fim de despertar o publico para o
perigo, promovendo uma “cam panha educacional descrevendo a
droga, sua identificacio e efoitos nocivos”" Esperando aparente-
mente que o interesse publico pudesse estimular os estados e as
cidades a fazer maiores esforgos, a agéncia disse:

Na auséncia de legislicio federal sobre o assunto, os estados e as
cidades deveriam assumir legitimamente a responsabilidade de
prover medidas vigorosas para a extingdo dessa erva daninha letal,
sendo, portanto, de esperar que todos os cidaddos com espirito
piblico abracem com determinisao o movimento rcomendado
pelo Departamento do Tesouro no sentido de reclamar a imposicio
itensificada das leis relativas 3 maconha, #

A agéncia ndo se restringiu i €xortagao em relatérios depar-
tamentais. Seus métodos para perseguir a legislacio desejada sio
descritos numa passagem que trata da campanha por leis estaduais
uniformes sobre narcéticos:

A pedido de vdrias urganizacoes que lidam com esse wssunto ['eis
estaduais uniformes), foram preparudos na Agéncia Federal de Nar-
COticos artigos para publicacio por essas OTgANiZagoes em revislas ¢
jornais, Um interesse ptiblico inteligente e favoravel mente disposio,
Gtil para a administragio das leds sobre narcaticos, loi despertado
¢ mantido,?

Quando a campanha pela Jegislagdo federal contra a maco-
nha s¢ aproximava de um desfecho bem-sucedido, os estorgos da
Agencia para comunicar 1o ptiblico sua convicgio da urgéncia do
problema deram frutos abundantes. O ny mero de artigos sobre
maconha publicados em revistas populares indicado pelo nimero
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indexado no Readers Guide atingiu um recorde. Num periodo
de dois anos apareceram 17 artigos, muito mais que em qualquer
periodo similar antes ou depois.

Artigos sohre maconha indexados em
The Reader’s Guide to Periodical Literature
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Dos 17 artigos, dez reconheciam explicitamente a ajuda
da agéncia fornecendo fatos € ndmeros, ou davam evidéncias
implicitas de ter recebido ajuda ao usar fulos ¢ numeros que ha-
viam aparecido anteriormente, em publicages da agéncia ou em
depoimentos perante o Congresso sobre u Lei de Tributagio da
Maconha. (Consideraremos adiante as audiénclas sobre o projeto
de lei promovidas pelo Congresso. )

Uma clara indicagdo da influéncia da agéncia no preparo de
artigos jornalisticos pode ser encontrada i recorréneia de certas
hist6rias de atrocidades 1elatadas pela primeira vez pela agéncia.
Por exemplo, num artigo publicado na American Magazine, o
proprio delegado de narcéticos relatou o seguinte incidente:
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Uma familia inteira foi assassinada por um jovem viriade [em ma-
conha] na Florida. Quando policiais chegaram & casa, encontraram
o rapaz cambaleando em meio a um matadouro humano. Ele havia
assassinado com um machado o pai,a mae, dois irmios e uma irmi.
Parecia atordoado. ... Nio tinha lembranga alguma de ter cometido
o crime miltiplo, Qs policiais o conheciam usualmente como um
jovem sensato, hastante calmo; agora estava deploravelmente loucc.
Eles procucaram a razio. O rapaz disse que adquirira o habito de
fumar algo que seus javens amigos chamavam de “muggles”, um

nome infantil para maconha,'

Cinco dos 17 artigos publicados durante o periodo repetiram
essa historia, mostrando assim a influéncia da agéncia,

Os artigos destinados a despertar o publico para os perigos
da maconha identificavam o uso da droga como uma violagio do
valnr dn antacantrale o da proibicao da busca d» “nrazeres ilici-
tos’) legitimando assim a campanha contra a maconha cos olh(‘)s
do publico. Esses, claro, eram os mesmos valores a que se havia
apelado durante a campanha por legislagao proibindo o uso de
alcool e drogas opidceas para fins ilicitos. .

A Agéncia Federal de Narcoticos fornecew, purl;?nto. 4 miafor
parte do empreendimento que produziu a consciéncia F‘IL’IbllCil do
problema e coordenou v agdo por parte de vutras organizgoes de
imposicdo, Armados com os resultados de seu empreendimen.o,
representantes do Departamento do Tesouro foram ao Cf)ngrc:nu
com o projeto da Lei de Tributagao da Maconha e pediram sua
aprovagio. Asaudiéncias do Comit¢ sobre Recursos da Cimara r,‘im
Deputados, que analisou o projeto par cinco dias durante abrll-c
maio de 1937, forneceu um caso claro da operagdo de empreendi-
mento ¢ do modo como ela devia atender a outros inter >sses.

O consultor-geral assistente do Departamento do TESO‘I:JI'O
apresentou o projeto ans congressistas com estas palavras‘: Os
principais jornais dos Estados Unidos reconheceram a gravidade
desse problema e muitos deles defenderam legislagio federal para
controlar o trifico de macoaha™ Apos explicar a base constitu-

As regras e sua imposico

cional do projeto de lei — tal como o Harrison Act, foi formulado
como uma medida fiscal —, ele os tranqiiilizou sobre possiveis
efeitos sobre negécios legitimos:

O projeto é formulado de maneira tal, contudo, a nio interferir
materialmente em nenhum uso industrial, médico ou cientifico
que a planta possa ter. Como a fibra de ¢anhamo e artigos ma-
nufaturados com ela [barbante e cordumne leve| sao obtidos dos
inofensivos talos maduros da planta, todas esses produtos foram
completamente eliminados do texto do projeto, definindo-s¢ o
termo “maconha” no projeto de modo a excluir de seus dispositivos
o talo maduro e seus compostos ou fabricantes. Hi também al-
glns negdcios com sementes de maconha para fins de plantacao
¢ uso na fabricagio de 6leo, 0 qual ¢ finalmente empregado pela
induistria de tintas e vernizes. Como as sementes, diferentemente
v telt madure, contém g droga, a mesma exceqio completa nio
pode ser aplicada nesse caso.

Ele assegurou, além disso, que os médicos raramente usavam
a droga, de modo que a proibicio nio acarretaria nenhum con-
tratempo para eles ou para a inddstria farmacéutica.

Os membros do comité estavam prontos para fazer o que
fosse necessdrio, e de fato perguntaram ao delegado de narcéticos

por que essa legislagdo era proposta somente naguele momento.
Ele explicou:

Dez anos atrds s6 ouviamos falar dela no Sudovste. Foi somente
nos ltimos anos que ela s¢ tornou uma ameaga nacional. ... Temos
recomendado legislagdo estadual uniforme nos vicios estados, e foi
somente no ultimo més que a dltima assembléia legislativa estadual
adoton a legislagio. "

O delegado relatou que niuitos crimes eram cometidos sob
a influéncia da maconha e deu exempios, incluindo o caso do
assassinato em massa na Flérida. Salientou que os baixos pregos
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da droga naquele momento tornavam-na duplamente perigosa,
porque estava disponivel para qualquer pessoa que tivesse dez
centavos de sobra,
Fabricantes de dleo de semente de cinhamo expressaram
certas objecoes a linguagem do projeto, que foi rapidamente
alterada para atender as suas especificugdes. Uma objegdo mais
séria, porém, veio da inddstria de alimento para aves, que na épo-
ca usava cerca de 1,81 milhio de quilos de semente de cinhamo
por ano. Seu representante pediu desculpas ao Congresso por
aparecer no tltimo minuto, declarandu que ele e seus colegas ndo
haviam percebido até pouco antes que a planta da maconha a que
o projeto se referia eraa mesma de que eles obtinham um impor.-
tante ingrediente de seu produto. Testemunhas governamentais
haviam insistido para que a proibigiio atingisse ndo s0 as folhas
e flores, mas também os grios, porque continham uma pequena
quantidade do principio utivo da droga ¢ podiam ser usados para
fumar. Os fabricantes de alimento para aves sustentaram que ¢
inclusdo da semente sob os dispositivos do projcio prejudicaria
Seus negocios,
Para justificar o pedido de isengio, os representantes dos
fabricantes salientaram o efeito benefica da semente de canhamo

sobre pombuos:

[Ela] & um ingrediente necessirio do alimento para pombos porque
contém uma substincia oleosa que é um valioso ingrediente da co-
mida de pombas, ¢ niio conseguimos encontrar nenhuma semente
capaz de tomar seu lugar. Se substituirmos @ canhamo por alguma
coisa, ela tende @ mudar o cardter dos filhotes de pombos nascidos
e cativeiro.™

O congressista Robert L. Doughton, da Carolina do Norte,
indagou: “Essa semente tem sobre os pombos o mesmo efeito

que a droga exerce sobre seres humanos?” O representante dos

fabricantes disse: “Nunca notei isso. Ea tende a restaurar as pengs

¢ melhorar as aves.™!

As regras e sua imposicao

Enfrentando séria oposi¢io, o governou abrandou sua infle-
xivel insisténcia no dispositivo sobre sementes, observando que a
esterilizacdo das sementes poderia tornd-las inofensivas, “Parece-
nos que o dnus da prova cabe ao governo, ali, quando paderfamos
prejudicar uma inddstria legitima*#

Eliminadas essas dificuldades, o projeto transitou facilmen-
te. Os fumantes de maconha, impotentes, desorganizados e sem
motivos publicamente legitimos para ataque, nio enviaram re-
presentante as audiéncias e seu ponto de vista nao teve registro
nos anais. Sem oposigio, o projelo foi aprovado tanto na Cimara
dos Deputados quanto no Senado, no més de julho seguinte. A
iniciativa da agéncia produzira uma nova regra, cuja imposicio
subseqtiente ajudaria a criar una nova classe de outsiders — os
usudrios de maconha.

Dei um exemplo extenso tomado do campo da legislacao fe-
deral. Os parametros basicos deste caso, porém, seriam igualmente
aplicdveis nio s6 & legislagio em geral, mas ao desenvolvimento de
regras de um tipo mais informal. Onde quer que FeEras s¢jam cria-
das e aplicadas, deveriamos estar atentos quanto i possivel presencga
de um individuo ou grupo empreendedor. Suas atividades podem
ser propriamente chamadas de empreendimento moral, pois o que
empreendem € a criagio de um novo fragmento da constituicao
moral da sociedade, sen codigo de certo e errado.

Onde quer que regras sejam criadas e aplicadas, deveriamos
esperar encontrar pessoas que tentam arregimentar o apoio de
grupos assemelhados e usam os meios de comunicagdo disponiveis
para desenvolver um clitna de opinido favorivel. Onde eles nio
desenvolvem esse apoio, podemos esperar o fracasso do em preen-
dimento.”

E, onde quer que regras sejam criadas e aplicadas, €SPEramos
que 0s processos de iraposi¢ao tomem forma de acordo com a com-
plexidade da organizagio, repousando sobre a base de acordos
compartilhados em grupos mais simples'e resultando de manobras
e barganhas politicas nas estruturas complexas.
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Empreendedores morais

As regras sao produto da iniciativa de alguém ¢ pudemaos pensar nas
pessoas que exibem essa iniciativa como etpreendedores morais.
Duas espécies relacionadas — criadores de regras ¢ impositores
de regras — ocupardo & nossa atengio.

Criadores de regras

O protétipo do criador de regras, mas ndo a unica variedade, como
veremos, é o reformador cruzado. Ele estd interessacdo no contetido
das regras. As existentes ndo o satisfazem porque hd algum mal que
o perturba profundamente. Ele julga que nada pode estar certo no
mundo até que se fagam regras para corrigi-lo. Opera com uma
ética absoluta; o que vé é total ¢ verdadeiramente mal sem nenhuma
qualificagio. Qualquer meio ¢ vdlido paru extirpi-lo. O cruzado ¢
fervoroso e probo, muitas vezes hipécrita.

£ apropriado pensar em reformadores comuo cruzados porque
eles acreditam tipicamente que sua missio ¢ sagrada. O defensor
da Lei Seca proporciona um excelente exemplo, assim como a
pessoa que quer eliminar o vicio e 2 delinqiiéncia sexual, ou aquela
que quer extirpar o jogo.

Esses exemplos sugerem que o cruzado moral ¢ um intro-
metido, interessado em impor sua prépria moral aos outros. Mas
esta é uma visdo unilateral. Muitos cruzados morais tém fortes
motivagdes humanitérias. O cruzado nio estd interessado apenas
em levar outras pessoas a fazerem o que julga certo. Ele acredita
que se fizerem o que é certo serd bom para elas. Ou pode pensar
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que sua reforma evitard certos tipos de exploragio de uma pesson
por outra. Os Jdefensores da Lei Scea ndo pensavam que estavam
stmplesmente impondo sua moral acs outros, mas que criavam won-
di¢oes para melhorar 0 modo de viver das pessoas impedidas pelo
dlcool de gozar de uma vida realmente boa. Os abolicionistas nio
estavam simplesmente tentande impedir os donoes de escravos
de fazer a coisa errada; buscavam ajudar os escravos a obter uma
vida melhor. Em razdo da importincia do motive humanitdrio,
os cruzados morais (apesar da devogao relativamente obcecada a
sua causa particular) muitas vezes emprestam seu apoio a outras
cruzadas humanitarias. Joseph Gusfield salientou:

O movimento norte-americano da temperanga durante o séeulo
x1x foi parte de um esforgn geral em prol da valorizagio du ser
lnimano por meio de uma melboria da moralidade e dus condigoes
econdmicas, A mistura de 1eligioso, igualitirio ¢ humanitirio fui
uma faceta importante do reformismo moral de muitos 1novi-
mentos, Os adeptos da temperanga formavam uma ampla parcela
de movimentos como o sabatarianismo, a abelican, os direitos da
mulher, o agrarianismo ¢ tentativas humanitdrias de melhorar o
destino dos pobres, ...

Em seus objetives secundirios, a Unido Cristd de Mulheres
pela temperanga (weTu, na sigla em inglés) revelava um grande
interesse peta melhoria do bem-estar das classes baixas. Era ativa
nas campanhas em prol da reforma penal, peta reducio da jornada
de trabalhio e salirios mais altos para os trabathadores, pela abolicio
do trabalho infantil e por muitas outras atividades humanitdrias e
igualitdrias. Nos anos 1880 a weru trabathou pela introdugdo de
leis para a prote¢ao de mogas trabalhadoras contra 1 exploragio por
homens.'

Como diz Gusfield,” “o reformismo moral desse tipo sugere
um modo de aproximacdo de uma classe dominante com relacdo
aos menos favoravelmente situados na estrutura econdmica e so-
cial”. Cruzados morais querem, de modo tipico, ajudar os que estio
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abaixo deles a alcangar um melhor status. Outra questio é saber se
0s que estdo abaixo deles gostam sempre dos meios propostos para
sua salvagio. Mas esse fato — que as cruzadas morais sio em geral
dominadas por aqueles situados nos niveis superiores da estrutura
social — significa que eles acrescentam ao poder que extraem da
legitimidade de sua posigio moral o poder que extraem de sua
posicio superior na sociedade.

Naturalmente, muitas cruzadas morais obtém apoio de pes-
s0as cujos motivos sao menos puros que os dos cruzados. Assim,
alguns industrialistas apoiavam a Lei Seca por pensarem que ela
lhes forneceria uma forga de trabalho mais manejivel.? De maneira
semelhante, corre por vezes o rumor de que os interesses do jogo
em Nevada ap6iam a oposigio a legalizayio do jogo na Califérnia,
porque isso afetaria gravemente seu negdcio, que depende, numa
medida substancial, da populagdo do sul da California.*

O cruzado moral, no entanto, esti mais preocupado com
fins do que com meios. Quando se trata de redigir regras espe-
cificas (tipicamente na forma de legislagio a ser proposta a uma
Assembléia estadual ou ao Congresso Federal), ele com freqiiéncia
recorre a0 conselho de especialistas. Advogados ¢ juristas muitas
vezes desempenham esse papel. Agéncias governamentais em cuja
jurisdi¢do o problema recai podem também ter o conhecimento
necessario, como a Agéncia Federal de Narcéticos, no caso do
problema da maconha,

A medida que a ideologia psiquitricu se torna cada vez mais
aceitdvel, contudo, aparece um novo especialista — o psiquiatra.
Sutherland, em sua discussdo sobre a histéria natural das leis a
respeito do psicopata sexual, chamou atengdo para a influéncia do
psiquiatra.” Ele sugere o seguinte como condigdes necessdrias para
que se adotea lei do psicopata sexual, estipulando que uma pessoa
“diagnosticada como psicopata sexual pode ser confinada por um
periodo indefinido num hospital estadual para insanos”:

Primeiro, essas leis sdo usualmente promulgadas depois que um esta-
do de medo foi despertado na comunidade por alguns crimes sexuais
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graves cometidos em rapida suvcessan. lsso ¢ ilustrado em [ndiana,
ande uma lei foi aprovada apos trés va CGUATTO JTAQUCS Sexuaiy ¢m
Indiandpolis, cotn assassinatos em dois, Chefes de familia compra-
ram armas ¢ cies de guarda, ¢ o estoque de cadeados e correntes s
lojas de ferragens da cidade foi completamente esgotado. ...

Um segundo elemento no prozesso de desenyolvimento de lei
sobre o psicopata sexual ¢ a atividade agitada da comunidade em
conexdo com o medo. A atengio da comunidade estd concentrada em
crimes sexuais, as pessoas véem pertgo nas mais varindas situacoos
¢sentem a necessidade ¢ a possivilidade de controli-las. ...

A terceira fase no desenvolvimento dessas leis relativas ao psi-
copata sexual foi a designagio de um comité. Este retine as muitas
recomendacdes conflitantes de pessaas ¢ grupos de pessoas, tento
determinar “fatos’, estuda pracedinientos e outros estados e faz
recomendagoes, que geralmente incluem projetos de 1¢i, Embora o
temor geral de habito se ceduza em aleuns dias, o comité tem o dever
formal de perseverar em seus esforcos ate que se tomem medidas
positivas. O terror que ndo resulta num comité tem muito menor

probabilidade de resultur nunia lei.

No caso das lets sobre o psicopata sexual, em geral ndo ha
nenhuma agéncia governamental encarregada de lidar com des-
vios sexuais de maneira especializada. Por isso, quandy surge a
necessidade de conselho especializado na form ulagdo dalegislacio,
as pessoas muitas vezes se voltam para o grupo profissional niais
estreitamente ¢ssociado a esses problemas:

Em alguns estados, quando o desenvolvimento de lei sobre o psico-
pata sexual estd no estdgio do comité, os psiquiatras desermpenharam
um importante papel. Os psiquiatras, mais que quaisquer outros,
foram o grupo de interesse por tris das leis, Um comité de psiquia-
tras € neurologistas em Chicago redigiu o projeto que se tornou a
lei sobre a psicopatia sexual de Hlinois; o projeto foi patrocinado
pela Ordem dos Advogados de Chicago e pelo procurador estadual

de Cook County, ¢ [oi promulgado com pouca oposigio na sessio
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seguinte da Assembléia Legislativa estadual. Em Minnesota, todos
os membros do comité do governador, exceto um, eram psiquiatras,
Em Wisconsin, a Milwaukee Neuropsychiatric Society participou du
pressio sobre a Milwaukee Crime Commission pela promulgagao
de uma lei. Em Indiana, o comité do procurador-geral recebeu da
American Psychiatric Association copias de todas as leis sobre o
psicopata sexual promulgadas em outros estados.*

A influéncia de psiquiatras em outras esferas do direito cri-
minal aumentou n0s tiltimos anos.

De qualquer forma, o importante neste exemplo ndo é que os
psiauiatras estejam se tornando cada vez muis influentes, mas que
o cruzado moral, em algum momento do desenvolvimento de sua
cruzada, requer muitas vezes os servigos de um profissional capaz
de formular as regras apropriadas de forma adequada. O préprio
cruzado muitas vezes nio estd preocupado com esses detalhes. Para
ele basta assegurar o ponto principal; e deixa sua implementacio
para outros.

Ao deixar a redagio da regra especifica nas mios de outros,
o cruzado abre a porta para muitas influéncias imprevistas, Pois
os que redigem legislag@io para os cruzados tém seus proprios in-
teresses, que podem afetar a lei que preparam. £ provivel que as
leis sobre o psicopata sexual redigidas por psiquiatras contenham
muitos tragos nunca pretendidos pelos cidadios que encabecaram
as campanhas para “fazer alguma coisa com relagio aos crimes
sexuals’, tragos que refletern, contudo, os interesses profissionais
da psiquiatria organizada,

0 destino das cruzadas morais

Uma cruzada pode alcancar notavel sucesso, como aconteceu ao
movimento pela Lei Seca com aprovagio da 18 Emenda. Pode
fracassar completamente, como ocorreu na cam panha para elimi-
nar o uso do tabaco ou 0 movimento antivivisseegao. Pode alcangar
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grande sucesso, mas apenas para ver seus ganhos gradualmente
reduzidos por mudancas na moratidade publica e crescentes res-
trigdes impostas a ele por interpretagoes judiciais; esse foi o caso
da cruzada contra a literatura pornografica.

Uma conseqiiéncia importante de uma cruzada bem-suce-
dida, claro, ¢ o estabelecimento de uma nova regra ou conjunlo
de regras, em geral concomitante i ¢riagio do mecanismo apro-
priado de imposicao. Irei considerar essa conseqiiéncia em algum
momento adiante. Outro resultado do sucesso de uma cruzada,
porém, merece atengio.

Quando um individuo obtém sucesso na empreitada de pro-
mover o estabelecimento de uma nova regra — ao encontrar, por
assim dizer, scu Graal —, ele perde uma ocupagdo, A cruzada que
absorveu tanto de seu tempo, energia ¢ paixdo esta encerrada. E
provivel que, ao iniciar sua cruzada, fosse um amador, alguém que
se envolveu nela pelo seu interesse na questio, pelo contetido da
regra que queria ver estabelecida. Kenneth Burke observou certa
VeZ que @ veupe;io de um homem pode se tornar sua preocu-
pagdo. A equacio funciona também ao contririo. A preocupagao
de um homem pode se tornar sua ocupagio. O que COMECOU COMO
um interesse amador por uma questio moral pode s¢ tornar um
trabalho de tempo integral; de fato, vara muitos reformadores,
torna-se exatamente isso. O sucesso da cruzada, portanto, deixa o
cruzado sem uma vocagio. Esse homem, confuso, pode generalizar
seu interesse e descobrir algo novo para encarar com alarme, um
novo mal acesca do qual algo deve ser feito. Torna-se um desco-
bridor profissional de erros a serem corrigidos, de situagdes que
demandam novas regras.

Quando a cruzada produziu uma grande organizacao dedi-
cada d sua causa, funciondrios da arginizagdo tém maior proba-
bilidade que o cruzado individual de procurar novas causas para
esposar. Esse processo ocorreu de mancira dramdtica no ca mpo dos
problemas de satde, quando a Fundacao Nacional para a Paralisia
Infantil pés fim & sua propria missio wo descobrir uma vacina que
eliminava a poliomielite epidémica. Adotando 0 nome menos
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restritivo de A Fundagio Nacional, os funciondrios rapidamente
descobriram novos problemas de satide aos quais a organizacao
podia dedicar energias ¢ recursos.

A cruzada malsucedida, seja aquela que descobre que sua
missdo ndo atrai mais adeptos, seja a que alcanga sua meta somen-
te para perdé-la de novo, pode seguir dois cursos. Por um lado,
pode simplesmente desistir de sua missio original e concentrar-se
na preservagao do que resta da organizagio construida. Esse, de
a2cardo com um estudo, foi o destino do Movimento Townsend.”
Por outro, o movimento malogrado pode aderir rigidamente a
nma missao cada vez menos popular, como fez 0 movimento pela
Lei Seca. Gusfield descreveu atuais integrantes da weTu como
“moralizadoras derrotadas”’® A medida que a opinido dominante
dos Estados Unidos volta-se cada vez mais contra a temperanca,
essas mulheres ndo abrandaram sua atitude em relagdo 4 bebida.
Ao contrdrio, tornaram-se ressentidas com as pessoas antes “res
peitdveis” que deixaram de apoiar o movimento pro-temperanga,
A classe social de que os membros da weru provém mudou da
classe média alta para a classe média baixa. Atualmente, a wotu
passou a atacar a classe média, de que antes obtinha apoio, vendo
esse grupo como um foco de aceitagio do consumo moderado de
dlcool. As seguintes citag@es de entrevistas feitas por Gusfield com
lideres da weru déo uma idéia da “moralizadora derrotada’™

Assim que esta unido foi organizada, tinhamos muitas das senhoras
mais influentes da cidade. Mas agora elas passaram a achar que
n6s, senhoras contrérias a se tomar um coquetel, somos um pouco
esquisitas. Temos a mulher de um empresirio ¢ a mulher de um
ministro, mas as mulheres do advogado e do médico nos evitam.
Néo querem ser consideradas esquisitas.

Tememos a moderagao mais que qualquer outra coisa. Beber
tornou-se em tal grau unmia parte de tudo — até e nossa vida na
igreja e em nossas faculdades.

A moderagio se insinua nos boletins oficiais da igrefa, les a guar-
dam em suas geladeiras. ... O pastor aqui acha que a igreja foi muito
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longe, que eles estio fazendo demais para ajudar a ¢ usa da teme-
ranga, Ele tem medo de pisar eny calos de pessoas influentes,!!

Apenas alguns cruzados, portanto, alcangam sucesso en
SUA MISSI0 € criam, a0 gerar uma nova regra, Um novo grupc
de outsiders. Entre os bem-sucedidos, alguns descobrem que
tém um gosto por cruzadas e procuram novos problemas para
atacar. Outros cruzados fracassam em sua tentativa e sustentam
a organiza¢ic que criaram, abandonando sua missio caracte-
ristica e concentrando-se no problema da prépria manutencio
organizacional, ou se tornam eles mesmos outsiders, continuando
a4 esposar e pregar uma doutrina que soa coda vez mais esquisiti
com o passar do tempo,

Impositores de regras

As conseqUiéncias mais 6bvias de uma cruzada bem-sucedida é
criagdo de um novo conjunto de regras. Com isto, descobrimos
muitas vezes que é gerado um novo conjunto de agéncias de
imposicdo ¢ de funciondrios. Por vezes, claro, agéncias existentes
assumem a administragio da nova regra, mas na maior parte das
vezes se produz um novo conjunto de impositores de regras. A
imposicao da Lei Harrison pressagiou a criagdo da Agéncia Federal
de Narcoticos, assim comn a aprovagio da 184 Emenda levou a for-
magao de agéncias policiais encarregadas de aplicar a Lei Seca.
Com o estabelecimento de vrganizagoes de imposiwores de
regras, a cruzada torna-se institucionalizada. O gue comegou como
uma campanha para convencer o mundo da necessidade moral
de uma regra torna-se finalmente uma organizarao dedicada 4 sua
imposigio, Assim como movimentos politicos radicais se trans-
formam em partidos politicos organizados, ¢ seitas evangélicas
Vigorosas se tornam denominagoes re ligiosas moderadas, o resul-
tado final da cruzada moral é uma for a policial. Desse modo, para
campreender comoas regras que criam uma nova classe de outsiders
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sdo aplicadas a pessoas particulares, precisamos compreender os
molivos e interesses da policia, os impositores das regras,

Embora alguns policiais tenham sem divida uma espécie de
interesse missiondrio em reprimir o mal, ¢ provavelmente muito
mais tipico que o polictal disponha de certa visdo neutra e objetiva
de seu trabalho. Ele estd menos preocupado com o contetido de
qualquer regra particular que com o fato de que ¢ seu trabalho
impor a regra. Quando as regras sao alteradas, ele pune o que
anles era comportamento aceitdvel, assim como deixa de punir o
comportamento que foi legitimado por uma mudanga nas regras.
O impositor, portanto, pode nio estar interessado no contetido da
1egra como tal, mas somente no fato de que a existéncia da regra
lhe fornece um emprego, uma profissdo e uma raison d'étre.

Como a imposigdo de certas regras fornece uma justificativa
para seu modo de vida, o impositor tem dois interesses que condi-
cionam sua atividade de imposi¢do: primeiro, ele deve justificar a
existéncia de sua posicio; segundo, deve ganhar o respeito daqueles
com quem lida.

Esses interesses ndo sao peculiares de impaositores de regras,
Membros de todas as ocupagdes sentem necessidade de justificar
seu trabalho e ganhar o respeito de outros. Os musicos, como
vimos, gostariam de fazer isso, mas tém dificuldade em encontrar
maneiras de convencer os clientes de seu valor, Zeladores malo-
gram em ganhar o respeito dos moradores de um prédio, mas
desenvolvem uma ideologia que enfatiza sua responsabilidade
quase profissional de manter em sigilo o conhecimento intimo
dos moradores que adquirem no curso de scu trabalho.'? Médicos,
advogados e outros profissionais gue sio mais bem-sucedidos em
ganhar o respeito de clientes desenvolvem mecanismos elaborados
para manter uma relagio propri: mente respeitosa.

Ao justificar a existéncia de sua posi¢iio, v impositor de regras
enfrenta um duplo problema. Por um lado, deve demonstrar para
0s outros que o problema ainda existe; as regras que supostamente
deve impor tém algum sentido, porque as infragdes ocorrem. Por
outro lado, deve mostrar que suas tentativas de imposicdo sio
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eficazes e valem a pena, que o mal com que ele supostamente deve
lidar estd sendo de fato enfrentado adequadamente, Portanto,
organizagdes de imposigio, em particular quando estio em busca
de recursos, oscilam em geral entre dois tipos de afirmacao. Pri-
meiro, dizem que, eny decorréncia de seus esforgos, o problema
a que se dedicam se aproxima de uma solugio. Mas, ao mesmo
tempo, dizem que o problema estd talvez mais grave que nunca
(embora ndo por culpa delas préprias) e requer um esforco re-
novado e intensificado para manté-lo sob controle. Encarregados
da imposi¢ao podem ser mais veementes que qualquer prssoa em
sua insisténcia de que o problema com que devem lidar continua
presente, de fato mais que nunca. Ao fazer essas afirmacdes, esses
encarregados da imposi¢io fornecem boa razio para que a posicao
que ocupam continue a existir.

Podemos também notar qu= encarregados e agéncias de
imposigio fendem a formar uma visdo pessimista da natureza
humana, Se ndo acreditam realmente no pecado original, pelo
menos gostam de enfatizar as dificuldades que tém para levar as
pessoas 4 cumprir regras: as caracteristicas da natureza humana
que levamn as pessoas para o mal. Sio céticos em relacio a tentativas
de reformar os infratores.

A visio cética e pessimista do impositor de regros é reforgada,
claro, por sua experiéncia didria. Ele vé, & medida que realiza seu
trabalho, a evidéncia de que o problema continua presente. V& as
pessoas que repetem continuamente as transgressoes identifican-
do-se claramente a seus olhos como outsiders. Nan &, contude,
um vHo excessivamente grande da imaginacio supor que uma das
razdcs subjacentes para o pessimismo do impositor com relagao
a natureza humana e as possibilidades de reforma é o fato de que,
fosse a natureza humana perfeita, e pudessem as pessoas ser refor-
madas de modo permanente, seu trabalho deixaria de existir,

Da mesma maneira, um impositor de regras provavelmente
acreditard ser necessdrio que as pessoas com quem lida o resper-
tem. Se ndo o fizerem, serd muito dificil realizar seu trabalho; seu
sentimento de seguranga o trabalho serd perdido. Portanto, boa
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parte da atividade de imposicio é dedicada ndo a imposigio efetiva
de regras, mas a imposicdo de respeito s pessoas com quem o
impositor lida. Isso significa que uma pessoa pode ser rotulada de
desviante ndo porque realmente infringiu uima regra, mas porque
mostrou desrespeito pelo impositor da regra.

O estudo de policiais numa pequena cidade industrial reali-
rado por Westley, fornece um bom exemplo desse fenémeno. Em
sua entrevista, ele perguntou ao policial: “Quando acha que um
policial tem razdo para bater num sujeito?” Constatou que “pelo
mencs 37% dos homens acreditavam que era legitimo usar vio-
léncia para impor respeito”"? Ele faz algumas citagoes reveladoras
nas suas entrevistas:

Bom, hé casos. Por exemplo, quando vocé detém um sujeito para
um interrogatério de rotina, digamos um “uspertinho’, e ele comega
a responder e a lhe dizer que vocé ndo vale nada e esse tipo de coisa,

- Vocé sabe que pode prender um homerm sob acusacao de perturba-
¢do da ordem, mas essa acusagdo quase nunca se sustenta. Entdo o
que vocé faz num caso desses € provocar o cara até que ele lance i
comentirio que lhe permita esbofeted-lo justificadamente, Depois,
se ele reagir, vocé pade dizer que resistiu a prisio.

Bom, um prisioneiro merece apanhar quando chega ao ponto
de tentar ficar por cima.

Vocé tem de ser rude quando a linguagem de um homemn fica
muito ruim, quando ele esta tentando te fazer de bobo diante de
todo mundo. Acho que a maioria dos policiais tenta tratar bem as
pessoas, mas em geral vocé tem de ser bastante rude, E a Gnica ma-
neira de por um sujeito no sceu lugar, de fuzé-lo mostrar um pouco

de respeito.”

O que Westley descreve ¢ o uso de um mieio ilegal para impor
respeito aos outros. Claramente, quando um impositor de regras
tem a opgdo de impor uma regra ou nao, a diferenga no que faz
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pode ser causada pela atitude do infrator em relagdo a ele. Se o
infrator for respeitoso, o im positor pode suavizar a situagio. Se
tor desrespeitoso, as san¢des poderio lhe ser aplicadas. Westl>y
mostrou que esse diferencial tende a operar no caso de infratores
de regras de trinsito, quando a liberdade de a¢do do policial é quase
mixima."” Mas provavelmente opera em outras dreas também,

Em geral, o impositor de regras tem grande poder de pon-

deragiu em muitas dreas, ainda que apenas porque Seus recursos
nao sao sulicientes para fazer face ao volume de transgressdes
com que deveria lidar. lsso significa que ndo pode atacar tudo
40 mesmo lempo, ¢ nessu medida tem de contemporizar com o
mal. Nio pode fazer todo o servico e sabe disso. Age com calma,
na suposigio de que os problemas com que lida estardo presentes
por muito tempo, Estabelece prioridades, lidando com uma coisa
de cada vez, enfrentando os problemas mais urgentes de imediato
e deixando outros para mais tarde. Sua atitude em relagio a seu
trabalho, em suma, ¢ profissional. Falta-lhe o fervor maral ingénuo
caracteristico do criador da regra.

Se o tmpositor ndo vai atacar todos s casos de que tem co-
nhecimenta ao mesnio tempo, ele precisa ter uma base para decicir
quando impor a regra, que pessoas cometendo quais atos devem ser
rotuladas como desviantes. Urn eritério para selecionar pessoas ¢ o
“intermedidrio™ entre a policia ¢ os criminosvs, Algumas pessoas
tém influéncia politica ou know-low suficiente parasereni capiazes
de evitar tentativas de imposigio, se ndo no momento da detencio,
pelo menos num estagio posterior do processo. Muitas vezes essa
fungdo é profissionalizada; alguém exerce a tarefa em tempo inte-
gral, estando disponivel para qualquer um que queira contrasi-lo,
Um ladrdo profissioral descreveu esses intermediirios assin:

Em toda cidade grande hd um intermedidrio habitual para ladroes
profissionais. Ele nao tentagentes, nio se oferece ¢ raramente aceita

* No orfginal, fixer, imermedidrio ertre 4 policia e os criminasus, abitualmente
usindo nrftodos escusos ou ilegais, mediante remaneragan, |NET)

s s
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algum caso exceto o de um ladrao profissional, assim como estes
raramente procuram alguém exceto ele, Esse sistema centralizado e
monopolista de livrar ladrdes profissionais € encontrado em prati-
camente todas as cidades grandes e em muitas das pequenas.'®

Sdo principalmente os ladrdes profissionais que sabem sobre
o intermedidrio e suas operagdes; a conseqliéncia desse critério
de selecionar pessoas a quem aplicar as regras ¢ que os amadores
tendem a ser apanthados, condenados e rotulados como desviantes
com muito maior freqiiéncia que os profissionais. Como observa
o ladrao profissional:

Pelo modo como o caso ¢ tratado no tribunal, da para saber se hd um
intermedidrio envolvido. Quando o guarda nio tem muita certeza
de que apanhou o honiem certo, ou o testemunho do guarda e do
queixoso ndo coincidem, ou o promotor ndo endurece com o réu, ou
0 juiz é arrogante em suu decisdo, vocé pode sempre ter certeza d-e que
alguém fez o trabatho, Isso ndo acontece em muitos casos de furto,
porque hd um caso de prefissional para 25 au 30 de amadores que
nio sabem nada sobre o intermedidrio. Esses amadores levam a pior
todas as vezes. Os guardus espinafranm o ladrio, ninguém conlraria
seu testernunho, o juiz faz um discurso ¢ todos ficam com o mérito
de deter uma onda de crimes. Quando o prolissional ouve o caso
que precede imediatamente o seu, ele pensa: “Ele deveria ter pego
90 anos, Sao os malditos amadores que causam toda essa vigilincia
nas lojas.” Ou entdo pensa: “Nio € uma vergonha para esse guarda
prender esse garoto por um par de meias, quando daqui a alguns
minutos vai concordar com uma pequena malta para mim por furtar
um casaco de pele?” Mus se os guardas ndo prendessem os amadores
para reforgar seus registros de condenagio, nio poderiara eéncaixar

i) g 17
neles o relaxamento com os profissionuis.

Como ndo tém interesse no conteddo de regras particulares
propriamente ditas, os impositores de regras muitas vezes desen-
volvem sua propria avaliagio privada da importincia dos virios
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tipos de regras ¢ infraoes. Esse conjunto de prioridades pode
diferir consideravelmente daquelas esposadas pelo priblico geral.
Por exemplo, usudrios de drogas acreditam, de modo tipico (e
alguns policiais me confirmaran isso pessoalmente) que a policia
ndo considera o uso de maconha um problema tio iraportante
ou uma prdtica tdo perigosa quanto o uso de drogas opidceas. A
policia baseia essa conclusio no fato de que, em sua experiéncia,
usudrios de drogas opidceas coimetem outros crimes (como furto
ou prostituigdo) no intuito de obter drogas, ao passo que usudrios
de macenha nio fazem isso.

Os impositores, portanto, respondendo As pressdes de sua
propria situagdo de trabalho, aplicam as regras e criam outsiders de
uma maneira seletiva. Se uma pessoa que comete um ato desviante
serd de fato rotulada de desviante depende de muitas coisas alheias
a seu comportamento efetivo: depende de o agente du lei sentir
que dessa vez deve dar aiguma demonstragio de que estd fazendo
seu trabalho a fim de justificar sua posi¢ao; de o intrator mostrar
a devida deferéncia ao impositor; de o “intermedidrio” entrar em
a¢do ou nio; e de o tipo de ato cometido estar incluido na lista de
prioridades do impositor,

O impositor profissional carece de fervor, e uma abordagem
rotineira no trato com o mal pode pd-lo em dificuldade com o
criador da regra. Este, como dissemos, estd prevcupado com o con-
tetido das regras. Ele as vé como os meios pelos quais o mal pode
ser reprimido. Nao compreende a abordagem de longo alcance que
0 impositor tem dos mesmos problemas e ndo consegue entender
por que todo 0 mal que se manifesta nao pode ser reprimido wo
mesmo lempo,

Quando a pessoa interessada no contetido de uma regra
compreende ou tem sua atengio despertada para o fato de que
os impositores estio lidando seletivamente com o mal que o preo-
cupa, sua santa ira pode despertar. O profissional ¢ censurado por
ver o mal de maneira leviana demais, por nao cumprir seu dever.
O empreendedor moral, a cujo pedido a regra foi feita, surge
novamente para dizer que o resultado da Gltima cruzada nao foi
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satisfatério, ou que os ganhos antes obtidos foram pouco a pouco
reduzidos e perderam-se.

Desvio e empreendimento: um resumo

Desvio — no sentido em que venho usando o termo, de erro pu-
blicamente rotulado — é sempre o resultado de empreendimento.
Antes que qualquer ato possa ser visto como desviante, € antes que
os membros de qualquer classe de pessoas possam ser rotulados
e tratados como outsiders por cometer o ato, alguém precisa ter
feito a regra que define 0 ato como desviante. Regras ndo sdo feitas
automaticamente. Ainda que uma prética possa ser prejudicial num
sentido objetivo para o grupo em que ocorre, o dano precisa ser
descoberto e mostrado. Cabe que as pessoas sejam levadas a sentir
que algo deve ser feito acerca dela. Para que uma regra seja criada,
alguém deve chamar a atengao do publico para esse assuntcf, 'd%r
o impulso necessdrio para que as coisas sejam realizadas e dirigir
as energias suscitadas na diregdo certa. O desviv ¢ produto de
empreendimento no sentido mais amplo; sem o empreendirlnento
necessdrio para que as regras sejam feitas, o desvio que consiste na
infracdo da regra nio poderia e istir. -
O desvio é também produto de empreendimento no mais
estreito e particular sentido. Depois que passou a existir, uma regra
deve ser aplicada a pessoas particulares antes que a classe abstrata
dos outsiders criada peia regra se veja povoada, Infratores devem ser
descobertos, identificados, presos e condenados (ou notados como
“diferentes” e estigmatizados por sua ndo-conformidade, como no
caso de grunos desviantes legais como os musicos de casa noturna).
Essa tarefa em geral é atribuigio dos impositores profissionais, 0s
quais, a0 impor regras ji existentes, criam desviantes particulares
que a sociedade vé como outsiders.
£ um fato interessante que a maior parte da pesquisa ¢ da
especulagio cientifica sobre o desvio diga respeito s pessoas que
infringem regras, ndo aquelas que as criam ¢ impdem. Se quisermos
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alcancar umg compreensao plena do comportamento desviap te,
Precisamos fevar em conta esses dois focos possiveis deinvestiga;a‘o.
Cumpre ver o desvio, e g outsiders que Personificam concepeio
abstrata, como Hma conseqiiéncia de yy Processo de interagio entre
Pessoas, algumas das qQuUAls, a servico de seys proprios interesses, f3-
Zeme impdem Tegras que apanham outras—que, a SEIvico de seus
pProprios mteresses, cometeram atog rotulados de desviantes.

9

0 estudo do desvio:
problemas e simpatias

A dificuldade mais persistente no estudo cientifico do compor-
tamento desviante é a falta de dados sélidos, a escassez de fatos e
informacoes em que basear nossas teorias, um truismo dizer que
uma teoria que nio esteja estreitamente vi nculada a uma abundin.-
cia de fatos sobre o assunto que se propoe a explicar provavelmente
ndo serd muito Gtil, Una inspegio na bibliografia cientifica sobre
0 comportamento desviante mostrard, no entanto, que ela analisa
tma grande propor¢io de teoria com relagao aos fatos. Um critico
de estudos sohre delingiiéncia juvenil mostroy que a methor fonte
disponivel de fatos sobre gangues de jovens ainda ¢ The Gang, de
Frederick Thrasher, publicado pela primeira vey e 1927.!

Isso ndo quer dizer que nio haja estudos de comportamento
desviante, H4, mas eles sdo, em geral e com poucas excecoes no-
taveis, inadequados para o trabalho de tworizagdo que devemos
realizar, e isso de duas maneiras. Primeiro, nio hi simplesmente
estudos suficientes Para nos fornecer fatos sobre as existéncias de
desviantes tal como eles as vivem. Emborg bhaja um grande ninero
de estudos sobre delingiiénciy juvenil, é muis proviivel que se by-
seiem em registros de tribunais que em observacio direta, Muitos
estudos correlacionan a incidéncia de delinqiténcia com fatores
como tipo de bairro, tipo de vida familiar oy de personalidade,
Muito poucos nos dizem em detalhe o que um delingiente juve-
nil faz em sua rotina didria de atividade ¢ que cle pensa sobre gj
mesmo, a sociedade e suay attvidades. Quando teorizamos sobre
delinqiiéncia Juvenil, somos portanto obrigados a inferir o modo
devida do jovem delingiiente de estudos fragmentarios e de relatos
jornalisticos,? em lugar de bascar nossas teorias em conhecimento
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adequado dos fenémenos que tentamos explicar. E como se buscis-
SEIMOS, como os antropdiogos outrora tinham de fazer, construir
uma descri¢do dos ritos de iniciagio de uma tribo africana distante
a partir dos relatos dispersos e incompletos de alguns missiondrios.
(Temos menos razio do que tinham os antropélogos para nos
valermos de descricoes amadoras fragmentirias. Seus objetos de
estido estavam a milhares de quilometros de distancia, em selvas
inacessiveis: 0s nossos estao mais perto de casa.)

Estudos de comportamento desviante sio inadequados
para a teorizacio de uma segunda maneira, mais simples. Nio
existem em niimero suficiente. Muitos tipos de desvio jamais
foram dentilicamente descritos, ou os estudos sao tdo pouco
TUMe2rosos que constituem wm mero comego. Por exemplo,
quantas descrigoes socioldgicas existemn do modo de vida de
homossexuais de vérios tipos? Conhego apenas algumas, e estas
apenas deixam claro que hd uma vasta variedade de culturas ¢
tipos sociais a serem descritos.’ Para tomar um case ainda mais
extremo, uma drea de desvio da maior Importancia para teéricos
da sociologia praticamene nio foi estudada. Trata-se daquela do
desvio de conduta profissional. E bem sabida, por exemplo, que
05 comités €ticos das associagoes profissionais de advogados e
médicos tém muito trabalho. No entan to, apesar da abundancia
de descricdes socioldgicas do comportamento e da cultura pro-
fissionais, praticamente nao temos estudos do comportamento
antiético de profissionais,

Quais sio as conseqiiéncias dessa msuficiéncia de dados para
0s estudos do desvio? Um efeito, como indiquei, ¢ a construgio
de teorias falhas ou madequadas, Assim como precisamos de
descrigoes anatdmicas precisas de animais antes de comegar a
teorizar sobre funcionamento fisiolégico e bioquimico, e a fazer
experimentos com eles, tambein precisamos de descrigaes precisas
¢ detalhadas da anatomia social antes de saber exatamente sobre
que fenémenos deveriamos construir teorias, Para recorrer go
exemplo do homossexualismo, nossas teorjas s30 provavelmente
muito inadequadas caso acreditemuos que todos 0s homossexuais

o
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s30 membros mais ou menos confirmados de subculturas ho-
mossexuais. Um estudo recente revela um importante grupo de
participantes de relagdes homossexuais que nem sdo homosse-
xuais confirmados. Reiss mostrou que, para muitos delinqiientes
juvenis, a prostituigdo masculina é uma maneira relativamente
segura de ganhar dinheiro, Eles ndo se consideram homossexuais
&, quando atingem uma idade em que podem participar de tipos
de delinqiiéncia mais agressivos ¢ lucrativos, abandonam a prética.’
Quantas outras variedades de comportamento homossexual aguar-
dam descoberta e descri¢ao? E que efeito exerceria sua descoberta
e descrigio sobre nossas teorias?

Nio temos, portanto, estudos suficientes do comportamento
desviante. Ndo dispomos de estudos de tipos suficientes deste com-
portamento. Acima de tudo, ndio contamos com muitos trabalhos
em que o pesquisador tenha conseguido estabelecer um contato
estreito com aqueles a quem estuda, de modo a se inteirar do cariter
complexo e multiplo da atividad: desviante.

. Algumas das razdes para essa deficiéncia sio tecnicas, Nio ¢
facil estudar desviantes. Como sio considerados vulsiders pelos
demais membros da sociedade, e como eles praprios tendem a
considerar os demais mtegrantes da socicdade outsiders, o es-
tudioso que deseja descobrir os fatos acerca do desvio tem uma
substancial barreira a transpor antes que lhe seju permitido ver
0 que precisu. Como serd provavelmente punida se vier & luz, a
atividade desviante tende a ser mantida oculta, nio exibida ou
alardeada para outsiders. O estudioso do desvio precisa convencer
aqueles a quem estuda de que nio havera perigo para eles, de que
nao sofrerdo em conseqiiéncia do que the revelarem. O pesquisador,
portanto, deve interagir intensa ¢ continuamente com os desviantes
que quer estudar, de modo que estes possam conhecé-lo bem o
suficiente para avaliar de algum modo se as atividudes dele afetario
adversamente as suas.

Aqueles que cometem alos desviantes se prolegem de vérias
maneiras contra outsiders intrometidos. O desvio dentro de ins-
fituigées convencionais organizadas é muitas vezes protegido por
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Uma espécie de acobertamento, ASSim, membrog das profissges
liberajs em geral ndo falam sobre casos de Prética antiética em

mente leves quandg ¢ caso chega ao conhecimentg de autoridades
¢ncarregadas de Impora [¢j 5 Um médicq que € pepo furtandg dos
estoques (o Narcéticos de ym, hospital ¢ epy geral simplesmente
instado 4 deixar o estabechmentU; o € entregue 3 policia, Pary
fazer Pesquisa em grapdes Organizacges industriajs, educacionajs
e de outrog lipos, ¢ preciso abter 4 Permissio dog que as dirigen,
Se puderem, os adnu’n:stradores da Organizacao limijram a drea
de investigacio de mancira que ocylte o desvio que pig querem
divulgar. Melville Dalton, ag descrever gy propria abordagen aq
estudo da industria, dj,.

Em nenhum cas0 fizum contate oficial com g ¢ pula administrativ,
de qualquer dag firmas bara obter 4pravacio oy apoio para a pes-
qQuisa, Viirias veses Vi olitros Pesquisadores fageren, 1350 ¢ obserye;
que os administradores de nivel majs alto montayam U cendrig e
limitavam 4 investipacio 4 Areas especificas forada udministmq&u
Propriamente diji, T COmMu se 0 problemy existisse num vicuo, Og
resultados oy alguns casos erar, ENLIO vistos cumg “experimentos
contrulados” queem forma ging) Parecian, um material impressio-
nante, My, og SOFEISOS Malicios s de um pessig) comudido que se
divertia em manipular gg Pesquisadores, g avaliacées fojtqs sobre eg.
les ¢ suay descobertay, ¢ 4 areas freqiientemente triviais parg us quais
funciondriog alertas e 1emerosos guiavam a jnvestigagéo — tudo
suscitava questoes acerca de quen controlava og eXperintentos.

Membros de Brupos desviantes QU nido tém o apojg dissimu-
lado de profissdes Organizadas oy estabelecimentog usam outrps
Métodos para esconder o que estig fazendo da VIS30 externa, Como
$Uas atividades ocorepy, em 0 beneficio de POrtas instituciona)-
Mmente trancadus oy POrtSes vigiados, homossexuais, viciados em

té-las escondidas, De modo tipico, fazemn grandes esforcog para

¢ sirva de ponto de reunido para
ladrpes. Embora muitos dos ladrges dg cidade possam estar dis-
Poniveis num sg lugar para um Pesquisador que queira estud4-los,
se calardo quando ele €ntra no recinto, recusando-se a estabelecer
qualquer relagio com ele oy fingindo ignordncia das coisas em
que estd interessado,

Esses tipos de sigilo criam dojs problemas para 4 Pesquisa. Por
um lado, o pesquisador tem o problema de encontrar as pessoas
€N que estd interessado, Como encontrar um médico viciado em
drogas? Como localizar homossexuais de virios tipos? Se quisés-
Semos estudar a divisio de honorarios entre cirurgides e clinicos
gerais, como procederiamos para encontrar as pessoas que par-
ticipam desses arranjos e ter acesso 3 elas? Uma ve encontradas,
hd o problema de convence-las de que podem discytiy €onosco o
problema do desyig €M seguranca,

Outros problemas Seapresentam parg o estudioso do desyio,
A fim de obter um relato preciso ¢ completo do que o desviantes
fazem, de quais sdo seus padrées de ASSOCIAcA0, ¢ agsim pordiante,
0 estudioso deve Passar pelo meneg algum tem PO observando-os
e seu habitar, chquanto desempenham syg, atividades comups.
Mas isso significa que deve, por algum tempo, adotyr hordrios
inusitados ¢ penetrar no que saq Para ele dreqs desconhecidag e
Possivelmente perigosas da sociedade. Pode (er de Passar a noite
acordado e dormjr durante o dia, Porque assim fazem 45 pessoas
que estuda, e isso pode ser dificil em razao de Seus compromissos
com a familia ¢ o trabalho, Além do mais, o processo de conquis-
tar a confianca daqueles que estudamos pode consumir muitp
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Estes sd@o problemas técnicos, e ¢ possivel encontrar meios de
superd-los. E mais dificil lidar com os problemas morais envolvidos
no estudo do desvio.

Isso ¢ parte do problema geral do ponto de vista que deve-
riamos assumir em relagio ao nosso objeto de estudo, de como
deveriamos avaliar coisas convencionalmente consideradas mds,
de onde depositamos nossas simpatias. Esses problemas surgem,
claro, na andlise de qualquer fendmeno social. Podem ser agravados
quando estudamos o desvio porque as priticas e as pessoas que
pesquisamos sao convencionalmente condenadas.”

Ao descrever a organizagio social e o processo social — em
particular, ao descrever as organizagoes ¢ os processos relativos
aos desvios —, que ponto de vista devemos adotar? Conto hd em
geral vérias categorias de partici pantes em qualquer organizagio ou
processo social, devemos optar entre adotar o ponto de vistade um
ou outro desses grupos ou o de um observador externo, Herbert
Blumer afirmou que as pessoas agem fazendo interpretacdes da
SIUAGI0 em que se encontrum e depois ajustando seu comporta-
mento de maneira a lidar com a situagio. Portanto, prossegue ele,
devemos adotar o ponto de vista da pessoaoudo grupo (a“unidade
atuante”) em cujo comportaniento estamos interessados e:

Apreender o processo de interpretacio pelo qual eles cons.roem
suas agoes. ... Para apreender o processe, o estudioso deve assumir
o papel da unidade atuante cujo comportamento estd investiganda,
Como a faterpretagio esta sendo {uita pela unidade atuante em
termos de objctos designades ¢ avaliados, significados adyuiridos e
decisdus tomadas, o processo deve ser encarado do punte de vista

dela. .. Tentar apreender o processo interpretativo permanecendo

distante como um pretensa observador “objetive’, ¢ recusar-se a

assumir o papel da unidade atuante, ¢ arriscar-se ao pior tipo de ¢

subjetivismo — o observador objetivo provavelmente preencherd
0 processo de interpretacio com suas proprias conjecturas, em ver
deapreender o processo tal como acorre n experiéncia da unidad
atuante gue o emprega®
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Quando estudamos os processos envolvidos no desvio, portan-
to, devemos adotar o ponto de vista de pelo menos um dos grupos
envolvidos, seja o daqueles que sio tratados como desviantes, seja
o daqueles que rotulam os outros como tais,

E possivel, claro, ver a situacdo de ambos os lados. Mas isso
nao pode ser feito simultaneamente. Nio podemos construir uma
descri¢do de uma situagio ou processo que de alguma maneira
unifique as percepgdes e interpretacdes dos dois grupos envolvidos
num processo de desvio. Ndo podemos descrever uma “realidade
superior” que dé sentido a ambos os conjuntos de concepgdes. E
possivel descrever as perspectivas de um grupo e ver como elas se
enredam ou deixam de se enredar com as do outro grupo: as pers-
pectivas de infratores de regras 2 medida que coincidem e conflitam
comas perspectivas daqueles que as iinpdem, e vice-versa. Mas nio
podemos compreender a situagdo ou processo sem dar peso pleno
as diferengas entre as perspectivas dos dois grupos envolvidos.

E da natureza do fendémeno do desvio que a dificuldade que
qualquer pessoa encontra para estudar os dois lados do Progesso
€ captar precisamente as perspectivas de ambas as classes de par-
ticipantes, infratores e impositores de regras. Ndo que isso seja
impossivel, mas a necessidade de ganhar acesso a situagdes e a
confianga dos envolvidos num periodo razodvel de tem po significa
que provavelmente vamos estudar o quadro a partir de um lado
ou de outro. Seja qual for a classe de participantes que escalhemos
estudar, e cujo ponto de vista escolhemos portanto adotar, seremos
provavelmente acusados de “tendenciosidade” Serd dito que ndo
estamos fazendo justica ao ponto de vista do grupo oposto, Ao
apresentar as racionalizagoes e justificativas que um grupo oferece
para fazer as coisas como faz, daremos a impressio de aceitar essas
racionalizages e justificativas e de acusar os outros participantes
da transagio com as palavras de seus oponentes, Se estudamos
viciados em drogas, eles certamente nos diro, ¢ seremos obriga-
dos a relatar, que acreditam que os outsiders que os Julgam estdo
errados e 530 inspirados por motivos vis; Se chamarnios a atencdo
para aqueles aspectos das experiéncias do drogado que parecem,
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a0s olhos dele, confirmar suas crencas, daremos a impressio de o
estar desculpando. Por outro lado, se vemos o fendmeno do vicio
do ponto de vista dos agentes da lei, eles nos dirdo — e seremos
obrigados a relatar — que acreditam que os viciadcs sdo tipos
criminosos, 1ém personalidades perturbadas, nao tém moral nem
sdo dignos de confianga. Seremos capazes de mostrar os aspectos
das experiéncias do agente que justificam esqa concepeio. Ao
fazé-lo, parecera que estamos concordando com essa perspectiva,
Em ambos os casos, seremos acusados de apresentar uma v isiao
unilateral e distorcida.

Mas este nio é realmente o casa, O que estameos apresentan-
do ndo é uma visao distorcida da “realidade”, mas aquela gue se
apresenta as pessoas que cstudamos, a realidade que elas criam
por meio de suas interpretacoes de sua experiéncia e em termos
da qual agem. S¢ nao conseguirmos apresentar essa realidade nao
teremos alcangado plena compreensao sociolagica do fendmeno
que buscamos explicar.

Que ponto de vista devemos apresentar? Ha duas conside -
§oes aqui, unta estratégica ¢ outra ligada a indole ou d moral do
pesquisador. A consideragao estratégica ¢ que o ponto de viste
da sociedade convencional em relacao av desvio ¢ em geral bem
conhecido. Portanto, devemos estudar as concepedes daquelas
que participam de atividades desviantes, porque dessa mancira
elucidamos a parte mais obscura do quadro. Esta, contudo, ¢ uma
resposta simples demais. Suspeito que, na verdade, conh >cemos
muito pouco sobre os pontos de vista de qualquer das duas partes
envolvidas no fendmenc do desvio. Embora scja verdade que nido
sabemos muito sobre como vs proprios desviantes véem suas
situagoes, também ¢ verdade que ndo estamos inteiramente a
par, porque nao os estudamos o suficiente, de outros poritos de
vista envolvidos. Nio temos conhecimento de quais sdo rodos
os interesses dos impositores de regras. Tampouco sabemos
em que medida membros comuns da sociedade convencional
realmente partilham, em algum grau, as perspectivas de grupaes
desviantes. David Matza sugeriu recentemente que as foriras
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caracteristicas do desvio juvenil — delinqiiéncia, politica ra-
dical e boémia — sdo de fato extensdes ocultas de perspectivas
adotadas de forma menos extrema por membros convencionais
da sociedade. Assim, a delinqiiéncia é uma versio despojada da
cultura adolescente; a politica radical ¢ uma versao extrema do
vago liberalismo contido no pendor norte-americano para “fazer
o bem”; e a boémia pode ser simplesmente wma versdo extrema
da vida frivola das fraternidades universitdrias, por um lado, e
do tema do intelectual sério na vida universitiria, por outro.*
Consideragdes estratégicas, portanto, niio nos dizem que ponto
de vista deveriamos descrever.

Mas considera¢des ligadas i indole ou d moral do pesquisador
tampouco nos ddo uma resposta. Podemos, contudo, estar cientes
de alguns dos perigos envolvidos. O principal reside no fato de
que o desvio tem fortes conexdes com sentimentos de rebeldia
juvenil. Ndo é um assunto sobre o qual as pessoas pensem com
trangfiilidade. Elas sentem que o desvio ¢ inteiramente errado
e deve ser abolido, ou, av contririo, que € algo a ser estimulado
— um corretivo importante para a conformidade produzida pela
sociedade moderna. As personagens do drama sociolgico do des-
vio, mals ainda que as de outros processos socioldgicos, parecem
ser heroinas ou vilas. Expomos a depravacio de desviantes ou
expomos a depravagao daqueles que lhes impoem as regras,

Devemos nos precaver contra essas posigoes. E uma situagao
muito parecida com a das palavras obscenas. Alguns pensam que
elas nunca deveriam ser usadas. Outras gostam de escrevé-las
nas calgadas. Em ambos os casos, essas palavras sio vistas como
algo especial, dotadas de um mana* particular, Mas certamente é
melhor vé-las simplesmente como palavras que chocam algumas
pessoas e deliciam outras. Passa-se 0 mesmo com o comporta-
mento desviante. Ndo devemos vé-lo como algo especial, depra-
vado ou, de alguma maneira mdgica, melhor que outros tipos de

* For¢a ou qualidade de origem midgica ou sobrenatural que povos do Pacifico Sul.

acreditavam manisfestar sua eficicia em determinadas situagdes, (N.R.T.)
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comportamento, Cumpre vé-le simplesmente como um tipo
de comportamento que alguns reprovam e outros valorizam
estudando os processos pelos quais cada uma das perspectivas:
ou ambas, € construida e conservada. Talvez 2 melhor garantia

contra qualquer dos dois extrerans seja o contato estéeito com as
pessoas que estudamos.

10

A teoria da rotulacdo reconsiderada”

Os fendmenos desviantes proporcionam ha muito tempo um dos
: temas centrais do pensamento sociologico. Nosso inleresse tedrico
pela patureza da ordem social combina-se com o inferesse pritico

i

_ por agdes consideradas prejudiciais aos individuos ¢ 4 sociedude,
% dirigindo nossa atengao para a ampla arena dos comportamentos

: que, segundo o caso, 3o chamados de crime, vicio, incontormismo,
aberragao, excentricidade ou loucura. Quer concebameos isso como
um fracasso da socializacio e do sistema de sangoes ou simples-
mente COMO transgressio ¢ mau comportamento, queremos saber
por que pessoas agem de maneiras desaprovadas.

Nos tiltimos anos, uma abordagem naturalistica desses fendé-
menos' passou a se concentrar numa interagao entre aqueles que
sdo acusados de estar envolvidos na transgressio ¢ ns que fazem essa
acusacio. Virias pessoas’ contribuiram para o desenvolvimento
do que foi chamado de maneira infeliz de “teoria da rotulagio”,

Desde as formulagoes iniciais, muitos criticaram, ampliaram e
i ¢ questionaram esses esfor¢os; otitros contribuiram com importantes
s resultados de pesquisas,

Gostaria de reconsiderar esses desenvolvimentos e ver em
que pé estamos.’ Que foi realizado? Que criticas foram feitas? Que
mudangcas devemos fazer em nossas concepgoes? 'Trés topicos em
especial merecem discussdo: a concepgio do desvio como acdo
coletiva; a desmistificagdo do desvio; e os dilemas morais da teoria

* Este artigo fol apresentado pela primeira vez na reunido da British Sociological
Association, Landres, em abril de 1971, Virios amigas fizeram comentdrios dteis
sobre um rascunho anterior. Quero agradecer especizlinente a Eliot Freidson,
Blanche Geer, Irving Louis Horowitz e John I, Kitsuse,
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do desvio, Em cada caso, pretendo que minhas consideragdes
se apliquem a pesquisa e 4 andlise socioldgica de maneira geral,
reafirmando a fé de que o campo do desvio nio ¢ nada especial,
apenas mais um tipo de atividade humana a ser estudado e con-
preendido.

Eu poderia comegar resolvendo de forma sunvaria algumas
questoes em aparéncia cificeis, de uma maneira que deixara clare
minha insatisfa¢do com a expressio “teoria da rotulagio”. Nunca
pensei que as formulagoes originais feitas por mim mesmo e por
outros merecessem ser chamadas de teorias, pelo menos nio teorias
do tipo inteiramente sistematizado — o que elas vém sendo critica-
das agora por ndo ser. Muitos autores queixaram-se de que a teori
da rotulagio nio fornece uma explicagio etiolégica do desvio,'
nem diz como as pessoas que cometem atos desviantes passam a
fazé-lo

e especialmente por que vlas o fazem, enquanto outras
a sua volta n@o. Por vezes os criticos sugerem que uma teoria foi
proposta, mas estava errada. Assim, alguns pensaram que a teoria
tentava explicar o desvio pelas reagées que outros manifestavam
com relagao a ele. Depois que alquém era rotulado de desviante,
segundo essa pardfrase, comegava a fazer coisas desviantes, mas
nio antes. Pode-se refutar facilmente essa teoria pela referéncia a
fatos da experiéncia cotidiana.

Os proponentes originais da posicao, contudo, nao apresen-
taram solugdes para a questio chiologica. Tinham objetivos mais
modestos. Queriam ampliar a drea abarcada pelo estudo dos feno-
menos desviantes, incluindo nela atividades de outros, além do ator
pretensamente desviante. Supunham, ¢ claro, que ao fazé-lo, ¢ 2
medida que novas fontes de variagao fossem incluidas nos cilculos,
todas as questées que os estudiosos do desvio convencionalmente
consideravam ganhariam um aspecto diferente.

Além disso, 0 ato de rotular, tal como praticado por einpreen-
dedores morais, embora importante, nio pode ser concebido como
a Unica explicaguo para o que pretensos desviantes realmente fazem.
Seria tolice propor que assaltantes atacam simplesmente porque
alguém os rotulou de assaltantes, ou que tudo que um homos-

ot

A T

Vb STy 1S

A teoria da rotulacdo reconsiderada

sexual faz resulta do fato de alguém té-lo chamado de homosse-
xual. No entanto, uma das contribui¢des mais importantes dessa
abordagem foi centrar a atengio no modo como a rotulagio poe
o ator em ciicunstincias que tornam mais dificil para ele levar
adiante as rotinas normais do vida cotidiana, incitando-o a agoes
“anormais” {como quando um registro de passagem pela prisio
torna mais dificil ganhar a vida numa ocupagio convencional,
predispondo assim o sujeito a ingressar numa atividade ilegal). O
grau em que a rotulagdo tem esse efeito ¢, contudo, uma questao
empirica, a ser resolvida pela pesquisa em casos especificos e nio
por fiat tedrico.”

Finalmente, a teotia, quando concentra a alengdo nas agoes
inegdveis daqueles oficialmente encarregados de definir desvio,
nao faz uma caracterizacio empirica dos resultados de instituicoes
sociais particulares. Sugerir que definir alguém como desviante
pode, em certas circunstancias, dispd-lo a uma linha particular de
acdo ndo é o mesmo que dizer que hospitais psiquiatricos sempre
tornam as pessoas loucas, vu que prisoes sempre transformam
pessoas em criminosos contumazes.

A rotulagdo alcan¢ou sua importancia tedrica de uma maneira
inteiramente diferente. Classes de atos, ¢ exemplos particulares
deles, podem ou nio ser considerados desviantes por qualquer
das vdrias audiéncias pertinentes que os véem. A diferenga na de-
finigio, no rétulo aplicado ao ato, influencia o que cada um, tanto
publicos quanto atores, faz subseqiientemente. Como observou
Albert Cohen,® a teoria criou um espaco de propriedades de quatro
células mediante a combinagdo de duas varidveis dicotbémicas, o
cometimento ou o nio-cometimento de um dado ato eadefinicao
desse ato como desviante ou ndo. Ndo se trata de uma teoria sobre
uma das quatro células resultantes, mas sobre todas quatro e suas
inter-relacoes. Em qual dessas células efetivamente localizamos o
desvio propriamente dito ¢ menos importante (apenas uma ques-
tio de defini¢do, embora, como todas essas questdes, ndo-trivial)
que compreender o que perdemos ao considerar apenas qualquer
uma das células sem ver sua conexdo com as outras.
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Minha prépria formulacao original criou alguma confusio ao
referir-se a uma dessas varidveis como com portamento “obediente™
(em contraposicio a “infrator da regra”). A distingiio suzeria a
existéncia anterior de uma determinagao de que a infrigio da
regra ocorrera, embora, claro, fosse justamente o que a leoria se
propunha a questionar. Penso que é melhor descrever a dinaensio
como comelintenlo ¢ nao-cometimento de tm dado ato. Em geral,
¢ claro, estudamos aqueles atos que vutros provavelmente definem
como desviantes; isso maximiza nossas chances de ver o complexo
drama de acusagio v definigan que estd no centro de nosso campo
de estudo. Assim, podemos vstar interessados em saber so 1M
pessoa fuma maconha ou se cnvolve em atos homossexuats em
banheiros pablicos, em parte po rque esses atos tém probabilidade
de ser definidos como desviantes quando descobertos. Now os
examinamos também, claro, como fendmenos interessantes sob
outros aspectos. Assim, ao estudar o uso de maconha, podemos
focalizar o modo como as pessoas aprendein, por intermédio <a
interagiio social, a interpretar sua propria experiéncia fisica,” Au
estudar encontros homosscxuais em banheiros ptblicos, podemos
examinar como as pessouts coordenam suas atividades por meio
de comunicagao ticita.* Podemas também perguntar conio a alta
probabilidade de que o ato seja definido como desviante afeta o
aprendizado da atividade e sua continuagao. E 1itil ter um term.o
que indique que outros irdo provavelmente definir tais atividades
como desviantes sem fazer disso um juizo cientifico sobre se o ato
€ de fato desviante. Sugiro que chamemos tais atos de “potencial-
mente desviantes”.

A teoria da rotulagdo, portanto, nem é uma teoria, com todas
as realizagdes e obrigagoes que o titulo implica, nem estd tio exclu-
sivamente centrada no ato da rotulagio como alguns pensaram, E
antes uma maneira de considerar um dominio geral da atividade
humana; uma perspectiva cujo valor aparecerd, se aparecer, na
major compyeensio de coisas antes obscuras. (Movido por meu
desagrado pelo rétulo convencional dado 3 teoria, vou me referira
ela, daqui em diante, como uma teoria interacionista do desvio,)
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0 desvio como acdo coletiva

Os socidlogos concordam que o que estudam ¢ a sociedade, mas
0 CONsenso s6 persiste se NA0 examinarmos com muita atengao a
natureza da sociedade. Preliro pensar o que estudamos em termos
de agdo coletiva. As pessoas agem, como principalmente Mead e
Blumer® deixaram claro, juntas. Elas luzem o que fazem com um
olho no que outras fizeram, estdo fazendo e podem fazer no futuro.
Uma pessoa tenta adequar sua propria linha de agio as acdes de
outras, assim como cadit uma delas ajusta suas préprias acoes em
desenvolvimento ao que vé outros fazendo ¢ espera que fagam.
O resultado de rodo esse ajustamento e acomodagio pode ser
chamado de agio coletiva, especialmente se tivermos em mente
que o termo cobre mais que apenas um acordo coletivo cons-
ciente para, digamos, entrar em greve, estendendo-se também a
participar de uma aula na escola, fazer uma refeicio juntos, ou
atravessar a rua — cada uma dessas coisas vista como algo feito
por uma grande quantidade de pessoas juntas.

Nao pretendo, a0 usar termos como “ajustamento” e “acomo-
dagdo’, sugerir uma visdo excessivamente pacifica da vida social, ou
qualquer necessidade de que as pessoas sucumbama coagdes sociais,
Quero dizer apenas que em geral as pessoas levam em conta o que
estd acontecendo 4 sua volta e o que provavelmente ird acontecer,
depois que elas decidirem o que fardo. O ajustamento pode consistir
em decidir que, como a policia vai olhar agui, vou pér a bomba ali,
bem como em resolver que, como a policia vai vigiar, acho gue nio
vou mais fazer bomba nenhuma nem pensar mais nisso.

Nao pretendi tampouco, na discussio anterior, sugerir que
a vida social consiste apenas em encontros face a face entre
individuos, As pessoas podem se envolver em interacio intensa e
petsistente ainda que nunca tenham se encontrado face a face: a
interacao de colecionadores de selos tem lugar em grande parte
pelo correio, Além disso, o dar e tomar da interacio, a acomodagio
€ o ajustamento miituo de linhas de atividade ocorrem igualmente
entre grupos ¢ organizagoes. O processo politico que envolve o
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drama do desvio tem esse cariter. Organizagoes econdmicas, asso-
ciagoes profissionais, sindicatos, lobistas, empreendedores morais e
legisladores, todos interagem para estabelecer as condigoes em que
aqueles que representam o Estado ao impor as leis, por exeniplo,
interagem com aquelss que presumivelmente as violaram.

Se podemos ver quaiquer tipo de atividade humana como cole-
tiva, também podemos fazé-lo com o desvio. O que redunda disso?
Um resultado é a visio geral que quero chamar de “interacionista”
Em sua forma mais simples, a teoria insiste que considerentos todas
as pessoas envolvidas em qualquer episodio de pretenso desvio.
Quandu o fazemos, descobrimos que essas atividades exigem &
cooperagdo aberta ou tacita de muitas pessoas para ocorrer de Ll
maneira. Quando trabalhadores tramam para restringir a produ-
gdo industrial, eles o favem com a ajuda de inspetores, homens da
manutengdo ¢ o homer no depdsito de ferramentas, Quando
membros de uma firma industrial furtam, cles o fazens com a
cooperacdo ativa de outros acima e abaixo deles na hierarquia
da empresa.' Essas observacacs, por si s0s, langam divida sobre
feorias que procuram as origens de atos desviantes na psicologia
individual, pois teriamos de postular um encontro miraculoso
de formas individuais de patologia para explicar as formas com-
plicadas de atividade coletiva que observamos. Como ¢ difici;
cOOperar com pessoas cujo equipamento para festar a realidade &
inadequado, aquelas que sofrem de dificuldades [ sicoldgicas nio
se ajustam bem a conspiracées criminosas.

Quando encaramos o desvio como ag¢do coletiva, vemos
imediatamente que ds pessoas agem atentas as reagdes de outros
envolvidos nessa agdo. Elas levam em conta o modo como seus
companheiros avaliario o que tazem, e como essa avaliagdo afetard
Seu prestigio e sua posigdo: os delingiientes estudados por Short
¢ Strodtbeck™ fizeram algumas das coisas que 0s puseram em
dificuldades porque queriam manter as posi¢des de estima que
possufam em suas quadrilhas.

Quand» consideramos todas as pessoas e organizacées envol-
vidas nun. episédio de comportamento potencialmente desviante,
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descobrimos também que a stividade coletiva em curso consiste
em mais do que atos nos quais se alegou a md acio de alguém.
E um drama complexo, em que fazer acusagoes de transgressio
€ um traco central. De fato, Erikson ¢ Douglas," entre outros,
identificaram o estudo do desvio como essencialmente aquele da
construgdo de reafirmagdo de significados morazs na vida social
cotidiana, Alguns de seus principais atores ndo se envolvem eles
proprios na ma agdo, aparccendo antes como impositores da lei
ou da moralidade, como pessoas que se queixam de que outros
atores estdo agindo mal, que as prenden, apresentam-nas perante
autoridades legais ou lhes administram punicoes. Se observarmos
por periodo suficiente ¢ com atengdo suficiente, descobrimos que
fazem isso ds vezes, mas nio o tempo todo; comn algumas pessoas,
mas nao com outras; em alguns lugares, mas nio em outros.

Essas discrepancias langam divida sobre nogaes simples com
relagdo a quando alguma coisa é, afinal, crrada. Vemos que os pré-
prios atores muitas vezes discordam quanto ao que ¢ desviante,
e com freqiiéncia duvidam do cardter desviante de um ato. Os
tribunais divergem; a policia tem restricoes mesmo quando a lei
€ clara; aqueles envolvidos na atividade proscrita discordam das
definigdes oficiais. Além disso, constatamos que alguns atos que,
por padrées comumente reconhecidos, deveriam claramente ser
definidos como desviantes ndo o sio por ninguém. Vemos que
impositores da lei e da moralidade muitas vezes contemporizam,
permitindo que alguns atos passem despercebidos ou livres de
punigio porque seria muito dificil averigud-los; porque possuem
recursos limitados e ndo poderiam perseguir todo o mundo; por-
que o infrator tem poder suficiente para se proteger contra suas
incursoes; porque foram pagos para fazer vista grossa.

Se um soci6logo procura categorias nitidas de crime e desvio,
e espera ser capaz de dizer claramente quando alguém cometeu um
desses atos, de modo a procurar seus correlatos, todas essas anoma-
lias Ihe parecem importunas. Talvez tenha a esperanca de elimina-las
por meio de técnicas aperfeicoadas de coleta ¢ analise de dados. A

longa histéria das tentativas de criar esses instrumentos deve nos.

185




186 (Outsiders

dizer que a esperanca nio se Justifica; essa drea du esfor¢o humano
Nao sustentard uma crenga na inevitabilidade do progresso.

O problema nao é técnico. E tedrico. Podemos construir defi-
nigdes vidveis, seja de agdes particulares que as pessoas poderiam
cometer, seja de categorias particulares de desvio tal como » mundo
(em especial, mas nio apenas, as autoridades) as define. Mas nio
podemos fazes us duas coincidirem completamente, porgue elas
rao coincidern empiricamente. Elas pertencen, a dois sistemng
distintos, embora em parte sob repostos, de wruo coletiva, Um
Consiste Nas pessas que cooperam para produzir o ato em cuestio.
O vutro, nas pessoas que cooperam no drama da moralidade pelo
qual a“transgressio” ¢ descoberta e tratada, qUEr es5e Processo seja
formal e legal, quer inteiramente informal.

Grande parte da acalorada discussio sobre teorias interacio-
mistas vem de um equivoco em que se usa a palavra “desvio” para
designar dois processos distintos que tém lugar nesses dois sistemus.
Por outro lado, alguns analistas querem que “desvio” designe atos
que, para qualquer membro “sensato” da sociedade, nu por tma
definicao consensual (como violagio de uma regra ale sadainente
existente, raridade estatistica ou patologia psiculdgica), sao errados.
Eles querem se concentrar no sistenia de A¢d0 em que esses alns 0.2or-
rem. Os mesmos analistas também pretendem aplicar a palavr. is
pessoas detidas e tratadas como se tivessem cometido esse 1o, Nesse
150, querem se concentrar no sistema de agio em que tais juizos
ocerrem. Esse equivoco com relagio ao termo ndo causa nenhuma
imprecisao quando, e somente quando, aqueles que cometem o ato
¢ aqueles detidos forem os mesmos. Sabernios que nio sdo. Portanto,
se tomamos como nossa unidade de estudo aqueles que cometeram
oato (admitindo que podemos identificd-los), incluimos necessaria-
mente alguns que ndo foram detidos e rotutados; se tomamos como
nossa unidade aqueles que foram detidos e rotulados, incluimos
necessariamente alguns que nunca cometeram ¢ ato mas foram
tratados como se o tivessen feito,'®

Nenhuma das alternativas agrada. O que 0s tedricos interacio-
nistas fizeram foi tratar os dois sistemas como distintos, observando
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a sobreposi¢ao e a interagio que ocarre entre eles, mas nio pres-
supondo sua ocorréncia. Assim, pode-se estudar a génese do uso
de drogas, como Lindesmith e eu' fizemos, e lidar com questdes
etioldgicas, nunca supondo, no entanto, que o que as pessoas esti-
dadas fazem tem qualquer conexdo necessdria com uma qualidade
generalizada de desvio, Ou se pode, como muitos estudos recentes
fizeram, estudar o drama da cetarica e da agdo morul em que
imputagdes de desvio sao feitas, aceitas, rejeitadas e discutidas.?
O principal efeito da teoria interacionista foi focalizar a atengdo
nesse drama como um objeto de estudo, e especialmente focalizar
aqueles
suficientemente poderosos para impor suas imputagoes de desvio:
policia, tribunais, médicos, autoridades escolares e pais.

Pretendi, em minhas proprias formulacoes originais, enfatizar
a independencia légica entre atos ¢ os jufzos que pessoas fazem
deles. Essa formulagao, no entanto, continha ambigtiidades que
beiravam a contradicio, especialmente no tocante a no¢io de “des-
vio secreto” " O exame dessas ambigiiidades e de algumas possiveis
solugdes para elas nos mostra que o desenvolvimento frutifero da
teoria reside provavelmente numa analise mais detalhada do que
fizemos até agora a respeito do desvio como agdo coletiva,

Se comegamos dizendo que um ato é desviante quando ¢
assim definido, que sentido pode ter chamar um ato de um caso
de desvio secreto? Como ninguém o definiu como desviante, ele
ndo pode, por defini¢io, ser desviante; mas “secreto” indica que
nds sabemos que ele ¢ desviante, mesmo que ninguém mais o saiba.
Lorber" resolveu parcialmente esse paradoxo sugerindo que, numa
importante classe’de casos, o proprio ator definiu sua aclo como
desviante, ainda que tenha conseguido impedir que outros tenharn
conhecimento dela, acreditando ser ela realmente desviante ou
reconhecendo que outros acreditariain nisso.

Mas e se o autor nio fizesse essa definicio? E se, o que éainda
mais significativo, ndo houvesse atos que os cientistas reconheces-
sem como passiveis de ser assim definidos? (Tenho em mente aqui
delitos como bruxaria; ndo podemos imaginar o caso de uma broxa

alguns participantes relativamente nio estudados dele
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secreta, ja que “sabemos” que ninguém pode realmente cupular
com o Diabo, ou convocar demonios.®®) Em nenhum dos dois €asos
podemos contar com a autodefinicio para resolver o paradoxo,
Mas € possivel estender a idéia de Lorber vendo que ela implica
um procedimento que, se avlicado pelas pessoas apropriadas, as
levaria a fazer tal juizo, dados us “fatos” do caso particular. Pessoas
que acreditam em bruxaria tém meios de decidir quando um Jto
de bruxaria foi praticado. Podemos conhecer o suficiente sobre as
circunstancias para saber que, se essas pessods usarem tais métodos,
0 que descobriren as levard a concluir que ocorren bruxaria, No
caso de delitos menos imagindrios, ¢ possivel saber, por exemplo,
que uma pessoa tem em seu bolso materiais que, caso a policia a
revistasse, a tornaria sujeita a uma acusagio de posse de drogas.

Em outras palavras, des-io secreto consiste em ser vulnerivel
aos procedimentos comumente usados para a descoberta de um
tipo particular de desvio, emt estar numa posigao em que serd ficil
fazer a definigio persistir. O que torna isso coletivo é o cardter
coletivamente aceito dos procedimentos de descoberta e prova,

Mesmo com esse adendo, contudo, as dificuldades persisten.,
Numa outra importante classe de casos —a construgao de regras
ex post facto — nao pode haver nenhum desvio secreto poryue a
regra s6 passou a existir depois que se alegou que 0 ato em ques-
tao foi cometido.” Processos de deteccio de casos podem trazer &
tona os fatos que alguém usa depois para provar o cometimeno
de um ato desviante, mas a pessoa ndo poderia ter sido desviante,
secretamente ou nao, porque a regra nao existia. No entanto é
perfeitamente possivel que ela seja definida como desviante, talvez
quando o que possa ter feito vem a publico e alguém decide que,
se ndo havia nenhuma regra contra isso, deveria haver. Nesse caso,
a pessoa seria secretamente desviante antes?

O paradoxo se resolve quando reconhecemos que, como todas
as outras formas de atividade coletiva, os atos e as defini¢oes no
drama do desvio tém tugar a0 longo do tempo, e diferem de um
momento para outro. Defini¢oes de comportamento ocorrem
seqiiencialraente, e um ato pode ser definido como ndo desviane

AT 1) A 71— Bl 5

o

A teoria da rotulagde reconsideraida

em t, e desviante em t,, sem que isso implique que foi amlms; as
coisas simultaneamente. Fazendo uso de nosso resultado anterior,
vermos gue um ato poderia ndo ser secretamente desx-fie.mte 'en.x t,
porque nenhum procedimento entdo em uso produziria l?\"ldf.‘ni
cias de um ato que juizes competentes considerariam desvmntie. E
poderia ser secretamente desviante em t,, porque, COI:I‘IO se criou
Uma nova regra nesse interim, agora existe um procedimento que
permite essa determinagio.

A Gltima formulagio nos lembra o importante papel que o
poder desempenha em teorias interacionistas do desvio.”* Em que
circunstincias fazemos ¢ impomos regras ex pest facto? Penso
que a investigagdo empirica mostrard que isso ocorre quando um
participante numia relagio é desproporcionalmente podero'so, de
modo que pode fazer sua vontade prevalecer acima das ob‘JegéP:s
de outros, mas deseja manter uma aparéncia de justica e racionali-
dade. Isso ocorre, caracteristicamente, na relacio entre pais e fithos,
e em arranjos similarmente paternalistas, como funciondrios de
obras sociais e beneficidrios, ou professor e aluno.

Ao se considerar o desvio uma forma de atividade coletiva, a
ser investigada, em todas as suas facetas, como qualquer outra
atividade coletiva, vemos que o objeto de nosso estudo ndo € um
ato isolado cuja origem devemos descobrir. Em vez disso, o ato
que alegadamente ocorreu, quando ocorreu, tem lugar numa rede

complexa de atos envolvendo outros, ¢ assume parte dessa com- .

plexidade por causa da maneira como diferentes pessoas e grupos
o definem. A li¢do se aplica 2 nossos estudos de todas as outras
4reas da vida social. Aprender isso ndo nos livrard por completo
do erro, contudo, pois nossas préprias teorias e nossos métodos
apresentam persistentes fontes de dificuldades.

A desmistificagdo do desvio

Os sociblogos criaram dificuldades para si mesmos com seu hébito

praticamente indefectivel dle tornar eventos e experiéncias comuns
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misteriosos. Lembro-ine — uma de minhas primeiras experiéncias
na pos-graduaciao — de Ernest Burgess alertando nossa turma de
Novicos para o perigo de se deixar seduzir pelo senso comum. Ao
mesmo tempo, Everctt Hughes nos recomendava prestar rigorosa
atengao ao que podiamor ver ¢ ouvir com nossos provrios olhes
¢ ouvides. Alguns de nds pensamos que haveria uma contradicao
entre 0s dois imperativos, mas FEPTimMIOs nossa inquietagio para
preservar a sanidade,
Ambas as injungdcs tém um substancial cerne de verdade,

O senso comum, em um de seus sentidos, pode nos enganar. Esse
Selso comum € a sabedoria tradicional da tribe, a mistura das
“coisas que todo mundc sabe”, que as criangas aprendem 3 me-
dida que crescem, os esteredtipos da vida cotidiana, Ele incluj
generalizagdes da ciéncia social sobre 1 natureza dos fendmenos
sociais, correlacoes entre categorias sociais {por exemplo, entre
raga e crime, ou classe e inteligéncia) ¢ a ctiologia de conaigies
sociais problematicas, como pobreza e guerra. As gereralizacoes de
senso comum assemelham-se as da ciéncia social em sua estrutura
formal; diferem amplamente em sua imunidade a observagoes

contraditérias. As gencralizacdes da ciéncia social, em principio e

muitas vezes de fato, mudam quando novas observagoes mostram

que sao incorretas. As generalizacoes de senso comum, ndo. Essc

tipo de senso comum, em particular porque seus erros nio sio
aleatérios, favorece as instituicées estabelecidas.

Outro significado de senso comum sugere que o homem
comum, com a cabeca ndo estorvada por teorias extravagantes
¢ nogoes professorais abstratas, pode a0 menos ve: v que estd al;
bem debaixo do seu nariz. Filosofias tio diversas quanto o prag-
matismo e o zen-budismo cultuam o respeito pela capacidade
que o homem comum tem, como Sancho Panga, de ver que um
moinho de vento ¢ realmente um moinho de vento. Pensar que se
trata de um cavaleiro montado em seu cavalo &, seja como vocé o
considere, um erro real.

Os sacidiogos muitas vezes i gnoram as injungoes dessa versic
do senso comum. Nio podemos transformar moinhos de vento erm
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cavaleiros, Freqiientemente, porém, transformmm.)s atividade coleti-
va— pessoas fazendo coisas juntas —em subsl.nnllvns’ i Ijsrratos eoT
os quais a lizacdo com pessoas fazendo coisas !un!as ¢ ténue. Assin,
de modo tipico, perdemos o interesse pelas coisas mais comuns qu
as pessoas realmente fazem. lgnoramos o «ue veniss parqiie Hag é
abstrato, ¢ perseguimos as “lorcas” e as “condicoes u?wswlels que
aprendemos a pensar que sio tudo que interessa i s.ocml'czgm.
Sociélogos novigos com fregiiéncia (¢m muita dlhc-uldavtle
em fazer pesquisa de campo porque ndo reconhecem a sociologia,
tal como a leram, na atividade humana que véem por toda parte.
Passam oito horas nbservando uma fibrica ou uma escola, e re-
tornam com duas piginas de anotagées e a explicacio de que “ndo
aconteceu nada de importante”, Querem dizer que nio observaram
nenhum caso de anomia, estratificagiio, burocracia ou qualquer
outro dos demais topicos sociolégicos convencionais. Ndo véem
que inventamos esses termos para lidar de forma conveniente com
vérios casos de pessoas fazendo coisas juntas que concluimos serem
suficientemente semelhantes de maneiras especificas para que os
tratemos como iguais para fins de anilise. Desdenhando B S0
. COIMumM, 0§ NOVi¢0s ignoram o que acontece a sua volta. Df:lxamfo
de registrar os detalhes da vida cotidiana em suas an.otagoes, nao
os podem usar para estudar abstracoes Gomo:anemia, ou outras
que eles préprios poderiam construir, Um importante problema
metodoldgico é sistematizar o procedimento pelo qual'avar’lgalmos
de uma apreciagio de detalhes etnograficos para conceitos Gteis na
consideragio de problemas com que chegamos i nossa pesquisa
ou de que nos demos conta desde entio. |
Inversamente, as pessoas que os socidlogos estudam muitas
vezes tém dificuldade em reconhecer a si mesmas e as suas ativi-
dades nos relatos sociolégicos escritos sobre elas, Deverfamos nos
preocupar com isso mais doque o fazemos. Nao deverfamos espel:ar
que leigos fizessem nossas andlises para n6s. Mas tampouco deveria-
mos ignorar aquelas questoes que os leigos habitualmente levam
em conta quando descrevemos o modo como desempenhan? suas
atividades ou fazemos suposicdes a esse respeito, Muitas teorias do
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desvio postulam, implicita ou explicitamente, que um conjunto
particular de atitudes ¢ subjacente ao cometimento de algum ato en
potencial transgressor, mesmo que a teoria se baseie em dados (como
registros oficizis) que nada podem revelar sobre isso, Considere as
descrigoes do estado de espirito do ator encontradas nas teorize -
¢aes sobre anomia, de Vurkheim a Cloward e Ohlin, passando por
Merton. Se as pessoas estudgadas nio padem se reconhecer nessas
descrigoes sem serem instruidas, deveriamos prestar atencao,

Nio sio somente as descricoes de seus proprios vstados
mentais que os atores nio conseguem reconhecer. Muitas vezes
3o conseguem reconhecer s atos em que supostamentie se
envolveram, porque o socidlogo ndo os observou com cuidado,
Ou ndo prestou atengio alguma a seus detalhes quando o fez. A
onissio tem sérios resultados. Torna impossivel para nés inserir
as reais contingéncias da acao em nossas teorias, fazé-las levar emn
conta os constrangimentos e as oportunidades de fato presentes.
Podemos nos ver tearizando sobre atividades que nunca occrrem
da maneira como as imaginamos.

Se olhermos com atengio para o que observamos, verenios
muito provavelmente as questoes paraasquais a teoria interacionista
chama a atencdo. Veremos que pessoas que se envolvem em utos
convencionalmente considerados desviantes nio sio motivadas pcr
forcas misteriosas, incognosciveis. Llas fazem o que fazem mais ou
menos pelas mesmas razdes que justificam as atividades mais comuns,
Veremos que regras sociais, longe de serem fixas ¢ imutiveis, sio
continuamente reconstruidas em cada situagdo, para que se ujustem
a conveniéndia, & vontade e 3 posicdo de poder de virios participan-
tes. Veremos que atividades consideradas desviantes exigem muitas
vezes redes eloboradas de cooperacio que dificilmente poderiam
ser sustentadas por pessoas que sofressem de dificuldades mentais
incapacitantes. A teoria interacionista pode ser uma conseqii¢ncia
quase inevitdvel de submetermos nossas teorias do desvio i correcio
da observagio atenta das coisas de que elas pretendem tratar.

A medida que tanto o senso comum quanto a ciéncia nos re-
comendam olhar atentaments pitra as coisas antes de comegarmos
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a teorizar sobre elas, a obediéncia i recomendagdo produz uma
teoria complexa que leva em conta as acoes e reagoes de todos os
envolvidos em episédios de desvio, Ela deixa para a determinacio
empirica (em vez do estabelecimento por suposicio) questdes
como a real ocorréncia ou ndo dos atos alegados ¢ a precisao ou
ndo dos relatérios oficiais, e em que grau. Em conseqiiéncia (e esta
¢ uma fonte de grande dificuldade para estilos mais antigos de
pesquisa sobre o desvio), surge uma grande divida com relacdo &
utilidade das vérias séries estatisticas e dos re gistros oficiais que os
pesquisadores se acostumaram a usar. Nio reenurmerarei as princi-
pais criticas aos registros oficials, as defesas que foram feitas deles
€ 0s novos usos sugeridos para eles, mas observarei simplesmente
queum exame mais atento de pessoas agindo juntas nos mostrou que
registros também sdo produzidos POr pessoas que agem juntas, e
devem ser compreendidos nesse contexto.?

Aligacao entre uma teoria interacionista do desvio e a confianga
naintensa observagio de campo como importante método de coleta
de dados dificilmente pode ser acidental, Por outro lado, penso que
nao & uma ligacdo necessiria. A teoria interacionista se desenvolve
a partir de uma disposicio de espirito que leva o lugar-comum a
sério e ndo se contentard com forgas invisiveis ¢ misteriosas como
mecanismos explanatérios. Essa disposi¢ao de espirito floresce
indubitavelmente quando alguém se defronta de modo continuo
com os detalhes das coisas que se propoe a explicar com toda sua
complexidade. E mais facil construir infratores miticos, e atribuir-
lhes aquelas qualidades que mais se harmonizam COM nossas ex-
plicagdes hipotéticas, se tivermos apenas fragmentos de fatos como
os que poderiamos encontrar num arquivo oficial ou nas respostas
a2 um questiondrio, Como Galtung sugeriu em outra conexao,
constructos miticos ndo podem se defender contra o ataque dos
fatos produzidos pelo conhecimento intinio.

Algumas pessoas notaram que uma énfase excessiva na obser-
vagio de primeira méo pode levar a nos limitarmos, de maneira
ndo intencional, aqueles grupos e lugares a que podemos ter
acesso facilmente, deixando assim de estudar as pessoas e grupos
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poderosos que podem se defender contra nossas incursdes. Dessa
maneira, a preferéncia por uma técnica observacional poderia tra-
balhar contra a recomendagio tedrica de estudar todos os partici-
pantes do drama do desvio e anular algumas das vantagens de uma
abordagem interacionista. Pademos nos proteger contra esse perigo
variando nossos métodos ou sendo mais engenhosos em nosso uso
de técnicas observacionais. Mills,™ entre outros, demonstra @ varie-
dade de métodos que podem ser usados para estudar os poderosos,
em especial o estudo daqueles documentos que se tornam publicos
por inadverténcia, em virtude do mecanismo interno de agéncias
governamentais, ou porgtie 0s poderosos por vezes lutam ertre si e
por isso nos fornecem dados. De maneira semelhante, podemos fazer
uso de técnicas de entrada discreta ¢ acesso acidental para colher
dados observacionais diretos.® (Problemas relevantes de acesso e
amostragem s3o discutidos em virios artigos em Habenstein.™")

Qs socidlogos tém sido em geral relutantes em fazer o exame
atento do que se encontra debaixo de seus narizes, e que recomendei
aqui, Essa relutdncia contaminou especialmente os estudos do desvio.
Sua superagdo produziu o mesmo ganho em estudos do desvio que
movimentos similares produziram em estudos da industria, da edu-
cagdo e de comunidades. Aumentou também a complexidade moral
de nossas teorias ¢ pesquisas, e passo agora a esses problemas.

Problemas morais

Problemas morais surgem em toda pesquisa sociolégica, mus
sdo suscitados de maneira especialmente provocativa por teorias
interacionistas do desvio. Criticas morais vieram do centro e da
direita politica; da esquerda politica e dos “malucos-beleza®*
Teorias interacionistas foram acusadas de dar ajuda e conforto

* No original, from left field. Trata-se de uma metdfora lirada do joge de beisebol,
sem referéncia ao campo politico. A melhor tradugio foi discutida com o autor,
optando-se por utilizar a expressdo consagrada no Brasit po: uma misica de
Raul Seixas. (N.R.T.)
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ao inimigo, quer esse inimigo fossem aqueles que perturbam a
estabilidade da ordem existente, quer fosse o establishment. Elas
foram acusadas de esposar abertamente normas nio-convencio-
nais, de se recusar a apoiar posigdes contririas ao establishment
e a critica maluco-beleza de parecer apoiar causas contrarias ao
establishment — ao mesmo tempo que sutilmente favorece o
status qgio.

A3 teorias interacionistas como subversivas. Muitos criticos (ndo
necessariamente conservadores, embora alguns sejam) acreditam
que as teorias interacionistas do desvio atacam aberta ou dissi-
muladamente a moralidade convencional, recusando-se de modo
deliberado a aceitar sua defini¢io do que é ou nido desviante, e
questionando as suposi¢des com base nas quais as organizagdes
convencionais que lidam com desvios operam. Lemert, por
exemplo, diz:

A primeira vista, a sociologia do desvio parece propor uma ma-

% neira relativamente neutra ou cientifica de estudar certos tipos de

problemas sociais. No entanto, sua disposicio, o tom e a escolha
de temas de pesquisa revelam uma postrira critica forte e determi-
nada em relagio a ideologia, aos valores e métodos de agéneius de
controle social dominadas pelo Estado. Em afirmagdes extremas,
o desvio € descrito como pouco mais que o resultado de uma tomada
de decisdo arbitrdria, fortuita ou tendenciosa, a ser compreendido
como um processo sociopsicologico pelo qual grupoes procuram
criar condigdes para perpetuar valores estabelecidos e modos de
comportamento, ou aumentar o poder de grupos especiais. Uma
impressao deixada € que as agéncias de controle social sdo descritas
e analisadas de modo a4 expor seus malogros no que tentam fazere a
violagio incidental de “direitos inaliendveis” e da “liberdade™ Vista
desse modo, a sociologin do desvio é muais critica social que ciéncia,
Oferece pouco para facilitar e promover aqueles tipos de decisées e
controles efetivamente necessdrios para a manuten¢io da qualidade
nica de nossa sociedade — a liberdade de escolha 2
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Esses criticos pensam quea determinagio ética de tratar pon-
tos de vista oiciais ¢ convencionais como Coisas a serem estudadus,
em vez de aceitd-los como fatos ou verdades evidentes, é um ataque
daninho a ordem social

Consideremos de novo a critica de que a “teoria da rotulacao”
confunde irremediavelmente o que se propunha a esclarecer com
sua explicagdo. Se ela trata o desvie apenas como uma questio
de definigdo por parte daqueles que reagem a ele, mas postula ao
mesmo tempo um “algo desviante a que eles reagem’, entio o desvic
deve existir de algum modo antes da reagao. Alguns criticos no se
concentram nas reais dificuldades légicas que considerei anterior-
mente, mas insistem antes que deve haver alguma qualidade de ato
que pode ser considerado desviante, independentemente da reagio
de quem quer que seja. Eles em geral encontram essa qualidade na
violagio, pelo ato, de uma regra aceita.” Consideram perversos os
tedricos que ndo admitem quealguns atos sio realimente desviartes,
pelo menos no sentido da violagdo de uma regra.

Mas tedricos interacionistas, nada especialmente perversos,
enfatizaram a independéncia de ato e reagao, criando um espa-
¢o de propriedades de quatro células mediante a combinagdo
do cometimento ou ndo-cometimento de um ato em potencial
desviante com uma reacao definidora de desvio ou sua ausdncia,
O que parece ter incomodado os criticos nesse processo ¢ que o
termo “desvio” foi depois com mais freqtiéncia aplicado ao par de
células caracterizado por atos definidos como desviantes, quer o3
atos alegados tivessem ocorrido ou ndo, A escolha provavelmerte
reflete a relutincia dos analistas om parecer aprovar a classificagio
depreciativa de atos em potencial desviantes. A relutincia ori gina-
se de seu reconhecimento do cardter intrinsecamente situacional
das regras, que existem 4penas no consenso para sempre renovado
de urmna situacao apos outra, e nio cono Incorporagdes especificas
persistentes de um valor basico,

Seja como for, tivessem os int racionistas chamado tipicamen-
te de desviante o cometimento de atos em potencial desviantes,
fosse qual fosse a reacio a eles, teria havido menos queixas. Muitos
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de nés usdvamos o termo de modo frouxo para cobrir os trés casos
em que o desvio poderia estar envolvido: cometimento de um ato
potencialmente desviante sem reacao definidora de desvio; reacdo
definidora de dusvio sem cometimento; e sua coexisténcia. Essa
frouxidio merece critica, mas o importante é que nenhuma dessas
trés coisas ¢ ela mesma toda a histéria do desvio. Esta reside na
interagio das trés partes envolvidas.

Para retornar 2 questdo mais ampla, o verdadeiro ataque a
ordem social ¢ insistir em que todos os participantes sdo objetos
apropriados de estudo. A definicio anterior do campo do desvio
como o estudo das pessoas que supostamente violaram regras
respeitava essa ordem, isentando de estudo os criadores e os im-
positores de regras. Se alguém é isento de estudo, isso significa que
Suas pretensoes, teorias e afirmagdes de fato nio estio sujeitas a
escrutinio critico.

A relutancia interacionista em aceitar teorias convencionais
levou a uma atitude critica em relagao a assertivas de autoridade
¢ moralidade convencional ¢ a uma hostilidade com relagio as
andlises interacionistas por parte de seus porta-vozes e defensores.
Assim, representantes da policia afirmam que a maioria dos po-
liciais € honesta, exceto pelas poucas magds podres presentes em
qualquer barril. Investigacoes sociologicas mostrando que a m4
conduta da policia resulta de imperativos estruturais que fazem
parte da organizagido do trabalho da corporagio provocam “defe-
sas” da policia contra cientistas sociais, De maneira semelhante,
a afirmagio de que a doenga mental é uma questdo de definicio
social® provoca a resposta de que as pessoas internadas nos hos-
pitais psiquidtricos estio realmente doentes;™ essa resposta passa
ao largo da questdo do cardter social du defi ni¢io, mas diz respeito
4 questdo moral implicita, ao sugerir que os psiquiatras, afinal,

-sabem o que estio fazendo.

As teorias interacionistas como favoriveis ao establishment.
Pelas razdes que acabam de ser sugeridas, as teorias interacionistas
parecem (e sdo) bastante “de esquerda” Intencionalmente ou ndo,
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sao corrosivas dos modos convencionais de pensamento e das insti-
tuigdes estabelecidas. Apesar disso, u esquerda criticou essas teorias,
e de uma maneira que espelha objecoes feitas de um ponto de vista
mais centrista.*" Assim como aqueles que aprovam as instiiuicaes
existentes ndo gostam do modo como as teorias interacionistas
poem seus pressupostos e sua legitimidade em questdo, aqueles
que consideram as instituicdes existentes corrompidas se queixam
de que as teorias ndo dizem isso. Todos eles se queixam de uma
postura moral ambigua, situando o problema numy lamentdvel
ideologia “isenta de valores” que pretende a neutralidade quando
de fato esposa uma ideologia “radical” ou “meramente liberal”,
conforme o caso.*

O problema, claro, decorre de algum equivoco quanto 2
no¢do de ser isento de valor. Penso que todos os cientistas sociais
concordam que, dados uma pergunta e um método para chegar
4 uma resposta, qualquer cientista, sejam quais forem seus va-
lores, politicos ou outros, deveria chegar basicamente 4 mesma
resposta, aquela dada pelo mundo dos fatos inelutdveis que estd
“la fora’, ndo importa o que pensemos sobre ele. A medida que
um socidlogo de esquerda se propée a basear a agao politica em,
achados de pesquisa, seus préprios ou de outros, ele deveria se
esforgar para tanto e esperar que isso seja factivel. De outro modo,
suas acoes podem fracassar em razao daquilo que seus valores o
impediram de ver.

Essa formulagio simples nio pode ser contestada. Mas todos
05 cientistas sociais deixam de atingir essa meta em algum grauy,
e o erro pode resultar, de uma maneira ou de outra, dos valores
do cientista. Podemos contar mal os cidadios Nnegros no censo
porque nio pensamos que vale 4 pena o trabalho extra que pode
$er necessario para procurd-los, dado seu estilo de vida. Fodemos
deixar de investigar a corrup¢ao na policia porque julgamos in-
provivel que ela exista — oy porque seria inconveniente chamar
atengAn para ela, caso exista. Podemos sugerir que somos capazes
de compreender protestos politicos mediante o exarne das perso-
nalidades dos que protestan, sugerindo assim que as instituicos
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contra as quais eles protestam ndo desempenham nenhum papel
no desenvolvimento de seus atos de dissidéncia. Podemos fazer
trabalhos que ajudario as autoridades a lidar com arruaceiros,
como seria 0 caso se descobrissemos correlatos do radicalismo
que autoridades escolares, empregadores ¢ a policia usassem para
eliminar arruaceiros potenciais.

As questdes morais tornam-se mais prementes 4 medida que
passamos da nogdo técnica de liberdade de valor para a escolha
de problemas, as maneiras de formuld-los ¢ os usos que podem
ser feitos dos resultados. Algumab dessas dificuldades decorremn
do fracasso da sociologia em levar‘ a si mesma a sério, em seguir a
injungdo que quase toda versio de nossa teoria bdsica contém, mas
que ¢ talvez mais clara na teoria interacionista: estudar todos os
participantes de uma situacéo e suas relagdes.”” Seguir essa injungio
nos leva automaticamente a corrupgio da policia onde ela existe e
‘em alguma coisa a ver com o que estamos estudando. Seguindo-a,
njo estudariamos o protesto politico como se ele envolvesse apenas
0s que protestam. Uma sociologia isenta de valores que seguisse
rigorosamente seus préprios preceitos ndo incomodaria a esquerda
dessa maneira. '

A questdo do uso dos resultados, contudo, nio pode ser re-
solvida tao facilmente. Tampouch o problema que atormentou
muitas associa¢Bes profissionais; se os sociblogos profissionais
tém algum direito a uma opinido especial — em virtude de serem
sociblogos — sobre questGes morais e politicas. Constatamos que

» . - alen e - .
eles poderiam, onde isso se justifica, reivindicar conhecimento .

especializado com relagdo as conseqiiéncias de diferentes politicas.
E verificamos que poderiam estar especialmente preocupados em
saber de quem sdo os interesses a que estao servindo, Parece-nos
mais dificil, porém, comprovar a afirmacio de que os socidlogos,
em virtude de sua ciéncia, tém algum conhecimento especial, ou
direito & nossa atengdo, com relagio a questdes morais. Por quét
Porque a ciéncia, dizemos, é isenta de valores. Passamos entio a
fazer distingdes ténues, impossiveis de se manter na prética, entre
0 socidlogo como cientista ¢ o soci6logo como cidadio. Pois todos
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nés concordamos que o socidlogo cidadio N30 56 pode adorar
Posiches morais, comg nao deve eyitar fazé-lo.

Nio podemos manter essye distingées pa Pratica porque,
¢omo Ede|3 demonstroy de maneira tao vigorosa, averiguar fatos,
Construir teoriag cientificas e chegar 4 juizos éticos saq Coisas que
Nao podem ser (40 nitidamente $eparadas.” Emborg NA0 possamng
deduzir logicamente ¢ que deve ser feito 4 Partir de premissas o
bre o que ¢, Juizos éticos fesponsiveis dependern em grande parte
de nossa avaliacio do medo oMo o mundo e seys compaonentes
estdo construidog, COMo funcionan ¢ dg que sdo capazes, Esgas
avaliacoes ge apdiam em hom trabalho cientifice, Elas influencigm
Nossas decisdeg cticas, fazendo-nos Ver toda g complexidade moral
do que estudamos; a forpg particular compg 110850s compromissgs
{ticos gerais sin curporificados numg dada situacio; comge nos-
50s compromisgps €ticos contingentes com valores comg Justica,

preocupados em maximizar 4 liberdade humana passardo enté.o
4 ¢ concentrar na questio do dano relativo causado pela ’gratl-
ficagao do prazer em “ONtraposicao a sua repressio, Pode.namos
estudar a operagio de sistemas de imposicao, o desen‘\plvxmento
de grupos de Interesse entre os burocratas ¢ e'mpresarlo.s que os
Operam, as forcas que os desviam de suas ﬁnahdadc{; deliberadas
eairrelevancia destas paraas situaghes e conseqiiéncias do l)lSO —
tudo isso por meig da busca do valor da liberdade. Estarfamos
preparados para descobrir que as premissas em que nossa_s mves?
ligacdes se baseiam sio incorretas (que, por exemplo, os sistemas
de imposicao operam de fato de maneira eficiente e honeslta para
lidar com sérias dificuldades para o¢ individuos e a comunidade),
€ conduziriamos nossa Pesquisa de maneira a tornar possivel uma
descoberta como esta, '

¢m conflito fluéncia pessoal que levam ao uso de drogas e, assim, ao colapso

a ordem social por intermédio do mecanismo de‘libertagﬁo de
Coaghes sociais, Poderiam examinar a manei{'a sutil .como essas
presses forcam as pessoas a usar drogas e limitam a ]J.berdac!e da
‘maneira geral temida pelas teorias psicolégicas anteriores, anlda
que 0 mecanismo envolvidg seja outro. Também e']es estanavm
Preparados para descobrir que suas premissas e hIP'JC‘)tCSE.S sdo
invdlidas. Socidlogos que deixassen por completo de investigar a
questdo expressariam com 1850 sua crenga de que é moralmente

Nosso trabalho trary continuamente de questoes Cticas; ¢
moldado e dirigido, de forma Permanente, por nossag Preocupa-
¢0es éticas, Nio queremos que nossog valores atrapalhem nossa
dpreciacio da validade de nogsys Propaosicoes sobre 5 vida socia,

Mas ndo podemos evitay que influericiem nossa escolha de abjetos
e hipéteses, oy a wtilizacio de 105505 resultados, Esgy influéncia

eVIar que nossos juizos éticos sejam inf] uenciados pelo Crescente

conhecimen.o com o qual nos confronyy nosso trabalho cientifico, apropriado fgnf)ré—la. . . 1das quando
Cjéncia e ética se interpenetram As tecrias Interacionistas dao deswo 5400 Censuradas q

¢ ; s . o , X0 dasg Oes entre

Tomemos o usy dy maconha. Nosso julganiento devye mudar 0§ criticos consider 4m esse q“ddro,fzmph.m. qj:u;ie:?gr?temente

quando substituimos s, interpretacio como entrega desenfreada 4 Pesquisa cientifica e juizo moral sutl I I ‘-ii([am da relutineia

. ; ] , - ] ; s FISTAs s¢ (ueixg
1M prazer perverso pela visao de que é umg Implacivel compulsao direto. Assim comoe.og criticos centrists i l erqUe estupro, roi.
Psiquica para tranqiiilizar conflitys interiores, comg propdem ag , perversa da teoria m[erucmmsl.; cml recon nu.]r’ltgws y (I:sql’lerda
$inato s realmente desvianies ¥ Cri
teorias e os dados psiquidtricos, N, 550 julgamento muygy novamen- Z bo e assassinato sio realmnite ¢ <_:.v1|mlL a ressio de classe. g
. i . : 'eCUsa a re eCer o upress: )

‘€ quando a vemos comg Uma recreacio relatwamentcmofenswu, afirmam que ela se recusa g TLlC,U” ce '”.m“m, desvianites:

; p e O 3 ; ISCriminacs aciitl coi DCTLME IO COmo renlne '

Cujas piores conseqiiéneias, sociajs ¢ individuais, parecei provir dy discriminagio rflc_l"i N blermas sociais — seja

modo comop nao-usudrios Teidgem a0s usudrigg w Aqueles de n¢s ouapobrezaey imustica realmente como Problemas
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como for que as pessoas os definam.*' Ambos os lados querem ver
suas concepgdes éticas prévias incorporadas ao trabalho cientifico
na torma de assercdes factuais ndo inspecionadas, baseadas no
uso implicito de juizos éticos sobre vs quais hd um elevado grau
de consenso.

Assim, se eu disser que o estupro é realmenie desviante, ou que
o imperialismo é realinente um problema social, estou sugerindo
que esses fendmenos tém certas caracteristicas empiricas que, todos
nos concordariamos, os tornam repreensiveis. Poderiamos, com
nossos estudas, ser capazes de estabelecer exatamente isso; mos
muito freqiientemente nos pedem que o aceitemos por definicio.
Definir algo como desviante ou como um problema sucial torna
a demonstracio empirica desnecessiria ¢ nos protege da descoberta
de que nossa concepgio prévia é incorreta (quando o mundo nao
¢ como o imaginamos). Quando protegemos nossos juizos éticos
de testes empiricos, encerrando-os em definigées, cometemos o
erro que chamo de sentimentalismo.*

Os cientistas muitas vezes querem fazer com que uma com-
binacdo complexa de teorias socioldgicas, evidéncias cientificas
e juizos éticos parega ndo passar de uma simples questdo de defi-
nigio. Cientistas que assumiram sérios compromissos de valor (1do
importa de aue variedade politica ou moral) parecem em especial
propensos a querer isso. Por que as pessoas querem disfargar sua
moral como ciéncia? Muito provavelmente compreendem ou in-
tuem a vantagem retérica contemporinea de nao ter de admitir que
se faz “apenas um jufzo moral” e alegar que se trata de um achado
cientifico. Todos os participantes de qualquer controvérsia social
e moral importante ir2o tentar ganhar essa vaatagem e apresentar
sua posi¢ido moral como tio axiomdtica que pode ser incorporada
sem problema aos pressupostos dessa teoria, pesquisa ¢ dogma
politico. Sugiro a esquerda, com a qual partitho simpatias, que

e
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Nossas disposicdes & nossos juizos ¢ticos, embora desempe-
nheim a justo titulo um papel em nosso trabalho cientifico, deveriam
ter uma atribuicdo diferente em cada uma das vérias atividades que
constituem o trabalho de um soci6logo. Quando testamos nossas
hipéteses e proposighes contra a evidéncia empirica, tentamos mi-
nimizar sua influéncia, temendo que nosso raciocinio guiado por
nossos desejos dé tom a nossas conclusoes. Quando escolhemos
problemas para pesquisa, contudo, levamos em conta (juntamente
com questdes praticas, COMO © acesso ao objeto de estudo, e pre-
ocupacbes tedricas, como a probabilidade de chegar a conclusdes
gerais significativas) a relagdo de nossos resultados potenciais
com problemas éticos que nos interessan. Queremos descobrir se
nossos juizos iniciais sdo corretos, que possibilidades de agdo estao
abertas para nés e para outros atores na situagao, que proveito po-
deria ser tirado do conhecimento que esperamos reunir. Quando
decidimos que agoes empreender com base eim nossos resultados,
e quando decidimos a quem dar conselhos, nossos COmMpromissos
éticos dominam claramente nossas escolhas — mesmo que ainda
queiramos ser precisos em nossa avaliagio das conseqiiéncias de
qualquer dessas agbes. Finalmente, por vezes partimos das agdes
que queremos empreender € das pessoas que queremos ajudar, e
com base nisso escolhemos problemas ¢ métodos,

As criticas “maluco-beleza”, Alguns criticos afirmaram que as
teorias interacionistas do desvio, embora paregam contrarias a0
establishment, de fato o apéiam, ao atacar funciondrios de nivel
inferior de instituicdes opressivas, deixando ilesos os superiores
hierarquicos responsaveis pela opressio e, de fato, ajudando-os,
ao dedurar subordinados indisciplinados.*”

No estado atual de nosso conhecimento, sé podemos lidar com
essas questdes especulativamente, Nio se apresentou qualquer evi-

deveriamos atacar a injustica e a opressio direta ¢ abertamente,
muais que alegar que o juizo de que essas coisas sio mds pode de

1

déncia em apoio a essa critica, rem poderiamos encontrar facilmente
evidéncias para refutd-la, Ela diz respeito i orientacdo ética geral das
teorias interacionistas, bem como a questoes factuais das conseqién-
cias da pesquisa e da teorizagao, ¢ pode ser contestada nesse terreno,

el i,

algum modo ser deduzido de principios socioldgicos bésicos ou

justificado somente por achados empiricos.
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As teorias interacionistas do desvio, como as teorias inte-
racionistas em geral, prestam atengdo a forma como os atores
sociais se definem uns aos outros e a seus ambiente . Prestam par-
ticular aten¢ao a diferenciais no poder de definir; no modo como
UM grupo conquista e usa o poder de definir a maneira como ou-
tros grupos serio considerados, compreendidos ¢ tratados, Elites,
classes dominantes, patroes, aduitos, homens, brancos — grupos de
status superior em geral — mantém sew poder tanto controlando
o modo como as pessoas definem o mundo, seus componentes e
suas possibilidades, e também pelo uso de formas mais primitivas
de controle. Podem usar meios mais primitivos para estabelecer
hegemonia. Mas o controle baseado na manipulagio de definicoes
e rétulos funciona mais suavemente e custa Menos, € 0§ grupos
de status superior o preferem. O ataque 4 hierarquia comega com
uma ofensiva a definigoes, rotulos ¢ concepedes convencionais de
quem € quam e o que é o qué.

A histdria nos impelin cada vez mais na diregao de modos dis-
fargados de controle baseados no monitoramento das definicoes
rétulos aplicados as pessoas. Exercemos controle acusando pessoas
de atos desviantes de virios tipos. Nos Estados Unidos, indicia-
mos dissidentes politicos por uso ilegal de drogas. Quase todos os
Estados modernos fazem uso ac diagnésticos, estabelecimentos e
pessoal psiquidtricos para confinar tipos politicamente perturba-
dores tao variados quanto Fzra Pound ou Z.A, Medvedev."* Quando
estudamos como os empreendedores morais conseguem fazer com
que regras sejam criadas e como impositores aplicam essas regras
€m casos particulares, estamos estudando COIMo 05 grupos de status
superior de todo tipo mantém suas posi¢des. Em ¢ utras palavras,
estudamos algumas das formas de upressio ¢ vs metos pelos guais
elas obtém o status de normal, “cotidiana” e legitima,

A muaior parte das pesquisas no modo interacionista cop-
centrou-se nos participantes imediatos de dramas localizados de
desvio: 0s que se envolvem em virias formas de crime e vicio, e
aqueles impositores coin que se encontram em suas rotinas didrias.
Tendemos mais a estud i1 policiais, atendenes de hospitais psigriia-
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tricos, guardas de prisdo, psiquiatras e assemelhados, e menos seus
superiores ou os superiores de seus superiores. {Ha exceqf)es:‘ 0
estudo da administracio carcerria feito por Messinger, pesquisa
entre gerentes industriais de Dalton; a aplicacao feita por Skolnick
da teoria do desvio A politica de protesto nos Estados Unidos. )
Mas, além de ndo ser exclusivo nem inevitivel, o foco em au-
toridades de nivel inferior tem o efeito real de lancar divida sobre
autoridades de nivel mais alto responsaveis pelas acoes de seus su-
bordinados. Elas podem ordenar essas agoes explicitamente, de for-
ma velada — de modo que possa negar té-lo feito, se necessario —,
ou simplesmente permitir que acontegam por incompeténcia ou
descuido. Se as a¢des sdo repreensiveis, as autoridades superiores,
de uma maneira ou de outra, tém parte da culpa, Mesmo que ne-
nhum general tenha jamais sido levado a julgamento pelo massacre
em My Lai, aqueles acontecimentos abalaram a confianca que as
pessoas podiam ter na corre¢io moral da agio militar no Vietna
e de seus responséveis de nivel mais alto. De maneira semelhante,
quando compreendemos como os psiquiatras de escola operam
como agentes das autoridades escolares, ¢ nio de seus pacientes,
perdemos parte da fé que temos nas instituigoes da psiquiatria
convencional. A rapidez com que porta-vozes oficiais, nos ni-
veis mais altos, se movem para se opor a andlises de corrupeao,
incompeténcia ou injustiva, mesmo quando cnvolvem os niveis
mais baixos, deveria nos deixar ver, pelo menos tio claramente
quanto eles, o grau em que essas andlises atacam as instituicbes
tanto quanto seus agentes, e us superiores tanto quanto seus su-
bordinados. Esse tipo de pesquisa tem especial contundéncia moral
quando nos permite inspecionar a pritica de uma institui¢io a luz
de seus proprios objetivos expressos e das descrigoes que gostam de
fazer a respeito de sua agio. Em razio disso, nosso trabalho tem
invariavelmente uma lendéngia eritica quando produz algo que
pode ser interpretado como uma avaliagio das operacoes de uma

sociedade ou de qualquer de suas partes.
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Conclusdo

A abordagem interacionista do desvio serviu para elucidar os
fenémenos que foram convencionalmente estudados sob ¢ssa ry-
brica, mas tambén; para complicir a visio moryl que temos Jeles.
Aabordagem interacionaista inicia essa dupla tarefa de elucidagao
¢ complicagio pondo os sociologos a par de que devem incluir um
conjunto mais amplo de Pess0as e eventos em seus estudos dos
fendmenos desviantes, sensibilizando-os para a Importancia de
um conjunto mais amplo de fatos. Estudamos todos os partici-
pantes desses dramas morais, taito acusadores quanto acusados,
ndo oferecendo uma isencao convencional de nossas indagacoes
profissionais a ninguém, por mais respeitdveis ou altamente sitya-
dos que sejam. Examinamos cuidadosamente as atividades reais
€M questdo, tentando compreender as contingéncias da a¢do para
todos os envolvidos. Nao aceitamos ainvocagdo de nenhums forca
misteriosa em acdo no drama do desvio, respeitando aquela versio
do senso comum que concentra Nossa aten¢ao no que podemos ver
claramente, bem como naqueles eventos e interesses que demar.-
dam mais sutileza na coleta dos dados e na andlise tedrica,

Num segundo nivel, o abordagem interacionista mostra ao0s
socidlogos que um elemento importante em todos os aspectos dn
drama do desvio é a imposicao de definicoes — de situagoes, atos e
Pessoas — por aqudles poderasos o bastante oy legitimados o bas-
tante para tanto. Uma plena com preensdo exige o estudo completo
daquelas definicoes e dos processos pelos quais elas se desenvoly em,
adquirem legitimidade e sio consideradas ébvias,

Esses dois niveis de anglise dio & abordagem interaciorista,
nas atuais circunstancias, um carater radical. Ao fazer de em; preen-
dedores morais (bem como daqueles 1 quem eles procuram
controlar) objetos de estudo, essas andlises violum a hiera rquia
de credibilidade de sociedade., Elas guestionam o monopolio da
verdade e “toda a histéria” sustentada pelos que ocupam posiyoes
de poder ¢ autoridade. Sugerem que precisamos descobiir por
nds mesmos a verdade sobre fendmenos supostamente desviantes,
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em vez de confiar em relatos oficiais certificados que deveriam
ser suficientes para qualquer bom cidadao. Adotam uma postura
relativistica diante das acusagdes e definicoes de desvio levantadas
por pessoas respeitdveis e autoridades constituidas, tratando-as
como a matéria-prima de andlise da ciéncia social, e nio como
afirmagoes de verdades morais inquestiondveis,

As andlises interacionistas dos fendmenos desviantes tornam-
se radicais num tltimo sentido, ao serem tratadas como radicais
por autoridades convencionais. Quando autoridades — politicas
€ outras — exercem poder em parte por meio de ocultamento e
mistificagdo, uma ciéncia que torna as coisas mais clattas ataca
inevitavelmente as bases desse poder. As autoridades cujas insti-
tuigdes e jurisdigdes tornam-se o objeto de an4lises interacio'njst:as
atacam essas analises por sua “tendenciosidade”, a ndo-aceitacio
da sabedoria e dos valnres tradicionais, seu efeito destrutivo sobre
a ordem publica.” .

Essas conseqiiéncias da anélise interacionista comphcaxrln nos-
sa posi¢do moral coma cientistas pelo préprio fato d‘e eluc:c%arlo
que estd se passando em arenas moruis como tribunai‘s, hO.Sp.l_t?.lS,
escolas e prisdes. Elas tornam impossivel ignorar as implicagtes
morais de nosso trabalho, Mesmo que queiramos fazer is50, essas
autoridades que se sentem sob ataque destroem a ilusio de uma
ciéncia neutra ao insistir que somos responsdveis por essas impli-
cagdes — como, claro, de fato somos.

Essa discussdo de desenvolvimentos recentes na teoria do des-
vio constitui o inicio de uma consideracio da significagio moral da
sociologia contemporinea, Podemos fazer maiores progressos com
relagio a esse intricado problema por meio de exames similares
em outros campos da sociedade, como o estudo de instituicdes
educacionais, servicos de saiide, as forcas armadas, a industria e
0 comércio — de fato, em fodas as outras dreas em que o estudo
sociolégico esclarece as atividades de pessoas ¢ institui¢des, influen-
ciando, assim, as avaliagdes morais que fazemos delas.



Notas

Prefacio, (p.9-14)

1. E.M. Lemert, Social pathology: A Systematic Approach to the Theory
of Sociopathic Behavior; F. Tannenbaum, Crive atid the Contnunity.

2. WI. Thomas e D.S. Thomas, The Child in America: Behavior Pro-
blems and Programs, p.572.

3. T. Kuhn, The Structure of Scientific Revolutions.

4, Ver a interessante discussio em 8, Cole, “The Growth of Scientific
Krtowledge™

5. E. Goffman, Asylums,

6. G. Velho, “Accusations, Family Mobility and Deviant Behayior™;
“Stigmatization and Deviance in Copacabana”,

1. Outsiders, (p.15-30)

1. D.R. Cressey, “Criminological Research and the Definition of
Crimes™.

2. Ver a discussio in C. Wright Mills, “I'he Professional Ideology of
Social Pathologists”™

3. 1. Szasz, The Myth of Mental tllness, p.4-0-5; ver também E. Goffiman,
“The Medical Model and Mental Hospitalization”, in Asylums, p.321-86.

4. R K. Merton, “Social Problems and Sociological 'Theory”; e 1. Par-
sons, The Social System, p.244-325.

5. H. Brotz identifica do mesmo modo como politica a questio de
quais fenémenos sdo “funcionais” on “disluncionais”, “Functionalism
and Dynamic Analysis”.

6. As mais importantes ¢ntre as primeiras formulagdes dessa con-
cep¢do podem ser encontradas ¢em E Tannenbaum, Crime and the Com-
munity; e EM. Lemert, Social Pathology. Um artigo recente expressando
posicdo mnito parecida com a minha é o de ). Kitsuse, “Societal Reaction
to Deviant Behaviour”.
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7.B. Malinowski, Crizne ane Custom im Savage Society, P.77-80. Reprodu-
ido con a permissao de Humanetics Press ¢ Routledge & Kegan Paul, Ltd.

8. EJ. Davis. “Crime News in Colorado Newspapers”,

7. A.K. Cohen e IF. Short Jr., “Juvenile Delinquency”, in R. Merton e
R.A. Nisbet (orgs.), Contemporary Social Problesms, P87,

10. H. Garfinkel, “Research Notes an Inter- and Intra-Racial Homi-
cides”.

L1 E.H. Sutherland, “White Collar Criminality”

12.V. Clark. Unmarried Mothers, p.3-5.

13. A.M. Rose e A.E. Prell, “Does the Punishment Fit the Cripe?”

2, Tipos de desvio: um modelo seqiiencial, (p.31-49)

+ Ver tambén) a discussio de 11 Kilpatrick, The Smut Peddlers, p.i-77,
- Beneficiei-me enormeniente da leitura de um artigo inédito de John
Kitsuse sabre o uso de estatisticas oficiais na Pesquisa sobre o desvio,

3. Ver E.C. Hughes, Men and Their Work, p.56-67, 102-15 ¢ 157-68;
O. Hall, “The Stages of the Medical Career”; H.S. Becker e A.L. Strauss,
“Careers, Personality and Adult Socialization”

4, M.R. Haas, “Interlingual Word Taboos”

5. R.K. Merton, Social Theory and Social Struciure, p,121-94,

6. Lidei mais extensamente coim este conceito em “Notes on che Congept
of Commitment”, Ver também E. Gottman, Encounters: Tivo Studies in tlie Sor-
ciology of Interaction, p-88-110; e G.P. Stane, Clothing an! Social Relations,

7.G.M. Sykes e D. Matza, “Techniques of Neutralization”

8. Guido D’Agostina, Dlives on the Apple Tree. Sou grato a Everett O,
Hughes por ter chamado minha Atenclo para esse romance.

9. E.C. Hughes, “Dilemmas and Contradictions of Status”

0. Thid.

1L Ver M. Ray, “The Cycele of Abstinence and Relapse among Herain
Addicts”

V2. Ner Drug Adddictivn: Crimne or Disease?,
13. A, Reiss Ir.,, “The Social Integration of Queers and Feers”,
4. Ray, ap.cit.

15. One e The Mattachine Review 540 revistas desse tipo,

1
2

3. Os primeiros passos de um usudrio de maconha, (p.51-67)

L Ver como exemplos dessa abordagem: E, Marcovitz e HLIL Meyers,
“The Marihuana Addict in \he Army™; LS, Gaskill, “Marhuana, an
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Intoxicant™; 8. Charen ¢ L. Perelman, “Personality Studies of Marihuana
Addicts™ . )

2. Esse ponto de vista tedrico origina-se da discussao que G.H. Mead
faz da nogio de “objetos”, Mind, Self and Society, p.227-80.

3. Cf. R. Adams, “Marihuana”, Bulletin of the New York Academy of
Medicine, p.705-30. ‘ -

4. New York City Mayor’s Committee on Marthuana, The Marihuana
Problem in the City of New York, p.12-3. . o

5. Cf. L. Kolb, “Marihuana”; W. Bromberg, “Marihuana: A Psychiatric
Study”. . . o

GYO método ¢ descrito em A.R. Lindesmith, Opiate Addiction, cap.1.
Houve considerdvel discusido sobre esse método na hterafura. 'Ver, ern
particular, R.H, Turner, “The Quest for Universals in Sociological Re-
search”, e a bibliografia citada ali. ' -

7 éuero agradecer a Solomon Kobrin ¢ a Harold Finestone por me

i ibiliz as ristas.
terem disponibilizado essas entrevis . o -

8. Um farmacologista observa que esse ritual ¢ de fato uma forma
extremamente eficiente de introduzir a droga na corrente sanguinea. Ver
R.P. Walton, Marihuana: America’s New 1rug Problem, p.48, ’

9. “Fumantes declararam 1epetidamente que o consumo c.ie ufsque
enquanto se fuma anula a poténcia da droga. Eles acham muito dlil(:ll
ficar no ‘barato’ enquanto tomam uisque, € por isso os fuman‘tes nio
bebem enquanto usam a ‘erva’’ (New York City Mayor’s Committee on
Marihuana, op.cit., p.13.) .

10. Charen e Perelman, up.cit., p.679.

4. Uso de maconha e controle social, (p.69-87)

1. H.J. Anslinger e W.I 'lumpkins, The Traffic in Narcotics, p.21-2.

5. A cultura de um grupo desviante:
0 misico de casa noturna, (p.89-110)

L. R. Redfield, The Folk Cufture of Yucatan, p. 132, »

2, E.C Hughes, Stadent's Calture and Perspectives: Lectures on Medical
whed General Education, p.28-9. ‘ , .

3. Ver AK. Cohen, Delinguent Bays; LA, Cloward e L.E. Ohlin,
Delinquency and Opportunity; H.S. Becker, B. Geer, K.C. Hughes e ALL.
Strauss, Boys in White.
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4. D.R. Cressey, “Role Theary, Difierential Association, and Compul-
sive Crimes”, p.444.67,

5. Para outros estudos do musico de jazz, ver: C,L. Lastrueci, “The
Professional Dunce Musician”; W.B, Cameron, “Sociological Notes on the
Jam Session™; A.P. Merriam e R.W, Mack, “The Jazz Com munity”.

6. A maioria dos musicos nio admitiria essas excecous,

6. Carreiras num grupo ocupacional desviante:
0 misico de casa noturna, (p.111-28)

1. E.C. Hughes, “Institutional Office and the Person’, p.409-10,

2. 0. Hall, “The Stages of 4 Medicyl Career”, p.327.

3. Ver E.C. Hughes, French Canada in Transition, p.52-3; M., Dalton,
“Informal Factors in Career Achievement”, para discussoes da influéncia
dos grupos de colegas sobre carreiras =) organizacdes industriais; e Hall,
op.cit., para uma anilise similar da influéneia de colegas na profissio
médica. O conceito de “fraternidade interna” de Hall refere-se ao grupo
que € assim capaz de exercer a major influéncia.

4. Ver a discussio em H.S. Becker, “The implications of Research
on Occupational Careers for 1 Model of Household Decision-Making?,
P-239-54; H.S. Becker ¢ AL Strauss, “Careers, Personality, and Adult
Socialization™

5. Hall, op.cit., p.332,

6. "Velhos” [“oid guys”) ¢ o termeo aeralmente usado p2los mais jovens
para se referir s “panelinhag” que controlam os empregos mais deseji-
Veis.

7. Hall, op.cit., p.328. Ver também H.5. Becker, “The Implications of
Research on Occupational Careers” opcits LW, Carper ¢ H.S, Becker,
“Adjustments to Contlicting Expectations in the Development of Iden-
tification with an Occupation”

7. As regras e sua imposicio, (p.129-51)

1. K.H. Wolff, The Seciology of Georg Siviniel, p.d15-6.

2. M. Dalton, Men Who Muanage, p.199-205,

3.1bid,, p.194-2]35,

4. D, Roy, “Quota Restriction and Gaoldbricking in a Machine Shop",
3. D. Roy, “Efficiency and “The Fi™”

6. T. Parsons, The Social System, p.12.

Notas

7. Para uma abordagem dos problemas sociais do ponto d_e vista da
histéria natural, ver R.C. Fullere R.R. Meyers, “Some Aspects of a Theory
of Social Problems”.

8. Ver ). Krout, The Origins of Prohibition; C. Terry e M. Pellens, The
Opium Problem; Drug Addiction: Crime or Disease?,

9. U.S. Treasury Department, Traffic in Opium and Other Dangerous
Drugs for the Year ended December 31, 1931, p.51.

10. Ibid., p.16-7. _ .

11. Bureau of Narcotics, U.S. Treasury Department, Traffic in Opium
and Other Dangerous Drugs for the Year ended December 3 1, 1932, p.13,

12, Ibid., Bureau of Narcotics, U.S. Treasury Department, Traffic
in Opiurn and Other Dangerous Drugs for the Year ended December 31,
1936, p.59.

13. Idem.

14, Ibid., p.30,

15. Ibid., p.61. _ .

16. H.]. Anslinger e C.R. Cooper, “Marjhuana: Assassin of Youth s
p-150.

17. Taxation of Marihuana, p.7.

- 18.1Ibid., p.8.

19. Ibid., p.20.

20. Ibid., p.73-4.

21. Idem.

22.1bid., p.85.

23. Gouldner descreveu um caso pertinente na indstria, em que a
tentativa que um novo gerente ‘ez de I ngar mio de regras que nao haviam
sido impostas por um longo tempo (e assii, de fato, criar novas re?;ras)
teve como conseqiiéncia imediate uma greve intempestiva ndo autonz_ada
pelo sindicatu; ele nio havia angariado apoio nem duscnvo]vidp u:p clima
de opiniao favordvel pela manipulacio de outros grupos na fabrica. Ver
AW. Gouldner, Wildcar Strike.

8. Empreendedores morais, (p.153-68)

L J.R. Gusfield, “Social Structure and Mural Reform’”, p-223.

2. Ibid.

3. Ver R.G, McCarthy, Drinking and Intoxication, p.395-6.

4. Isso € sugerido em Uscar Lewis, Sagebrush Casinos, p.233-4.

5. E.H. Sutherland, “The Diffusion of Sexual Psychopath Laws”,
p.142-8.
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6.1bid., p.142.

7. 1bid., p.143-5.

8, Ibid., p.145-6.

9. Sheldon, Messinger, "Organizational Transformation”, 1.3-10.

10, Gunsfield, op. cit., p.227-8.

11. Ibid., p.227, 229-30.

12. Ver R. Gold, “Janitors Versus Tenants”.

13. WA, Wastley, “Vialence and the Police”, .39,

14. Ibid.

15. William A, Westley, “The Police: A Sociological Study of Law,
Custom and Morality”

16. E.H. Sutherland (org.), The Frofessional Thief, p.87-8.

17. Tbid., p.91-2.

9. 0 estudo do desvio: problemas e simpatias, (p.169-78)

L. David J. Bordua, “Delinquent Subcultures”, The Annals of the Ame-
rican Acaderny of Political and Social Science, n.338, nov 1961, p.119-36.

2. Dois livros recentes, muito conkecidos e influentzs, sabre delingii-
¢ncia juvenil sdo baseados nesse tipo de dados fragmentirios. Ver A.K.
Cohen, Delinguent Boys; e R A. Cloward ¢ L.E. Olhin, Delinguiency and
Opportunity.

3.E. Hooker, "A Preliminary Analysis of Group Behavior of Homose-
xuals”; M. Leznoft e W.A. Westley, “The Homosexual Comrunity”; H.L.
Ross, “The ‘Hustler’ in Chicago”; A.J. Reiss Jz., “The Sodial Integration of
Peers and Queers”.

4, Reiss, op.cil.

5. C. Winick, “Physician Narcotic Addicts”, p.177.

6. M. Dalton, Men Who Manage, p.275,

7. Ned Polsky sugere, numa comunicagio privada, que um dos pro
blemas morais gira em torno do envolvimento do cientista em atividade
ilegal, Embora eu nio tenha tratado deste ponto, concordo plenamente
com seus pensamentos sobre o assunto, que reproduzo aqui com sus
permissdo:

“Se alguém quer efetivamcnte estudar desviantes infrutores da fei
enquanto se envolvem em desvio em seu contexto natural, isto €, fora
da prisio, deve tomar a deci>do moral de infringir ele proprio a lei, Nio
precisa ser um ‘observador participarte’ ¢ cometer os atos desviantes sob
estudo, mas tem de testemunhar tais atos ou receber confidéncias sobre
eles € ndo denuncid-los. Assim, o investigador tem de decidir, quando

S WA o it T

"

Notas

necessirio, que ird “obstruir a justiga” ou ser “cimplice” antes ou de-
pois do fato, no pleno sentido legal desses termos, Nao terd condigdes
de discernir alguns aspectos vitais do comportamento criminalmente
desviante e da estrutura de subculturas infratoras a menos que tome
essa decisio moral, faga os desviantes acreditarem nele ¢ os convenga
ademais de sua capacidade de agir em conformidade com sua decisdo.
Este Gltimo aspecto talvez possa ser negligenciado com delingiientes
juvenis, porque eles sabem que um profissional que os estuda estd quase
sempre livre de pressoes da policia no sentido de dar informagdes; mas
criminosos adultos ndo tém essa certeza, e por isso se preocupam com
as intencoes do investigador e com sua simples capacidade de continuar
inabaldvel sob interrogatério policial.

“Raramente cientistas sociais satisfizeram essas exigéncias. £ por
isso que, nos Estados Unidos, embora apenas seis entre cada 100 cri-
mes importantes conhecidos pela policia resultem em condenagdes a
prisiio, uma parte tio grande de nosso pretenso conhecimento socio-
l6gico sobre a criminalidade se baseia apenas em pessoas presas. O
soci6logo — ndo podendo ou ndo querendo ser ele mesmo definido
por criminosos de uma maneira que lhe permitiria observé-los en-
quanto trabalham e se divertem rotineiramente — coleta seus dados
de desviantes que estdo presos ou envolvidos de alguma outra forma
com a lei, uma amostra distorcida em que amadores ¢ incompetentes
estdo super-representados, em que os sujeitos sdo vistos num contexto
artificial e nao sdo sistematicamente estudados tal como atuam em geral
em seus contextos naturais. Assini, o sociélogo muitas vezes conhece
menos que o jornalista sobre as subculturas desviantes verdadeiramente
contemporédneas — em particular aquelas compostas por criminosos
profissionais adultos.”

8. H. Blumer, “Society as Symbotic Interaction”, p. 188,

9. D, Matza, “Subterranean Traditions of Youth”) p.1 16-8,

10. A teoria da rotulagdo reconsiderada, (p.179-207)

1. . Matza, Becoming Deviant.
2. F. Tannenbaum, Crimrie and Commmanity; E. Lemert, Social Pathology;
I Kitsuse, “Social Reaction to Deviant Behaviowr”; K. Erikson, Weyward
Puritans; H.S. Becker, Outsiders, entre outros,
3. Cf. E. Schur, “Reactions to Deyiance”
- 4. ]. Gibbs, “Conceptions of Deviant Behavior”™; 1), Bordua, “Recent
Trends”; R.L. Akers, “Problems in the Sociology ol Deviance”.
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5. Ver H.S. Becker, Outsiders, p-44-5; E.M. Lemert, op.cit., p.71-6;
M. Ray “The Cycle of Abstinence and Relapse among Heroin Addicts”;
E.M. Lemert, Humtan Deviance, Social Problems, and Svcial Control.,

6.A. Cohen,“The Sociology of the Deviant Act”; Deviarice and Control;
“Deviant Behavior”

7. H.S. Becker, op.cit.

8. L. Humplreys, Tearoom Trade.

9. G.H. Mead, Mind, Selfand Society; H, Blumer,“The Mcthodologica]
Position of Symbolic Interacionism”

10. D. Roy, “Efﬁcjency and the ‘Fix’”

11. M. Dalton, Men Who Manage.

12.J.F. Short e F.L. Srodtbeck, Croup Process and Gang Delinquency.

13. K.T. Erikson, op.cit.; ].D. Nouglas, “Deviance and Respectabi-
lity™,

14. Um bom exemplo ¢ R. Alvarez, “Informal Reactions to Deviance
in Simulatec Work Organizations: A Laboratory Experiment”,

15, J. Kitsuse e A.V. Cicourel, A Note on the Uses of Official
Statistics”

16. A.R. Lindesmith, Addiction und Opiates.

17. Por exemplo, ). Gusfield, Symbolic Crusade.

18. Jack Katz ¢ John 1. Kitsuse atudaram-me enormemente a reexa-
minar o problema do desvio secreto.

19. 1. Lorber, “Deviance and Perforniance™

20. H. Selby, Not Every Man Is Humble,

21.]. Kats, “Deviance, Charismu and Rule-Defined Bel.avior”

22. LL. Horowitz e M. Liebowitz. “Social Deviance and Political
Marginality”

23. Ver ]. Kitsuse e A. Cicourel, “4 Note on the Uses ot Official
Statistics™; E. Bittner e H. Garfinkel, “Good’ Organirational Reasons for
‘Bad’ Clinic Records™; A. Cicourel, The Social Organization of Juvenle
Justice; A, Biderman e A.J. Reiss Jr., “On Exploring the Oark Figure”; J.1),
Douglas, The Socia! Mvani, 15 of Suicide.

24. . Galtung, “Los factores socioculturales v el desarrollo de Ia so-
ciologia en America Latina”,

25. C. Wright Mills, The Power Elite.

26. H.S. Becker e R. Mack, “ Unobtrusive Entry and Accidental Access
to Field Data”,

27. R.W. Habenstein {org.), Pathways to Data.

2B.E.M. [ emert, Funian Devimiee, Sociad Problems, aid Social Cowtral,
p.24,

Notas

29. D. Bordua, “Recent Trends”.

30. Por exemplo, J. Gibbs, “Conceptions of Deviant Behavior™;
R. Alvarez, “Informal Reactions to Deviance in Simulated Work
Organizations”.

31.Ver o conceito de “ordem negociada’, A.L. Strauss et al., Psychiatric
Ideologists and Institutions.

32. HL.S. Becker, “Whose Side Are We On?”

33. Por exemplo, T.]. Scheff, Being Mentaliy 11l

34. W. Gove, “Societal Reaction as an Explanation of Mental Illness™;
“Who Is Hospitalized"”,

35. Richard Berk sugeriu-me que a dificuldade crénica em decidir
quem é de esquerda ou “radical” leva a uma situacio em queas criticas que
estou discutindo, embora possam vir de pessoas que se identificam assim
e sdo assim identificadas por outros, nio brotam, contudo, de uma andlise
marxista da sociedade, que talvez tenha mais direito ao rétulo. Ele sugere
ainda que essa linha de criticas poderia se concentrar no grau em que é
possivel estabelecer uma continuidade entre a anilise de agrupamentos
de classe da sociedade como umn todo, caracteristica dessa tradi¢do, e o
estudo mais intensive de unidades menores, caracteristico das teorias
interacionistas do desvio. Penso que a continuidade existe, embora nio
esteja em condigdes de provar isto analiticamente.

36. M. Mankoff, “Power in Advanced Capitalist Society”; A. Liazos,
“The Poverty of the Sociology of Deviance”:

37. H. Blumer, “Threats from Agency-Determined Research”

38. A. Edel, Ethical Judgment.

39. Irving Louis Horowitz despertou meu conhecimento tardio do
trabalho de Abraham Edel.

40. Ver ]. Kaplan, Marihana: The New Prohibition: E. Goode, The
Marihuana Smokers,

41. Ver M. Mankoff, “Cn Alienation, Structural Strain and Deviance”
Aseguinte declaragiio corporifica esses temas: “Mas niio é igualmente um
fato social, ainda que poucos de nés atribuamos muita atengao a ele, que
4 economia corporativa mata e mutila mais, 6 mais vielenta que qual-
quer violéncia cometida pelos pobres {objetos usuais dos estudos sobre
viuléncia)? Por que raciocinio e necessidade ¢ a ‘violéncia' dos pobres
nos guetos mais digna de nossa atengdo que os campos de treinamento
militar que entorpecera recrutas para os horrores de matar o ‘inimige’
{seres humanos orientais) como aprendemos durante o julgamento de
Calley)? Mas como esses atos nio sio rotulados de ‘desviantes’ como
sdo ocultos, institucionais e normais, suas qualidades de ‘desviantes’ 530
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negligenciadas, e eles nio se tornam parte da provincia da sociologia do
desvio. Apesar de suas melhores intencoes liberais, esses socidlogos pare-
cem perpetuar as proprias nogdes que pensam desmascarar, € outras das
quais ndo tém consciéncia” (A. Liazos, “The Povertry of the Socinlogy
of Deviance”, p.110-1}

42, Felo menos um comentador (AW, Gouldner, "The Sociologist
Partisan”) interpretou erroneamente minha critica do sentimentalismo
como um medo da emogio. A definicio dada no texto de “Whose Side
Are We On?” (H.S. Becker, p.243) deixa bem claro o que eurealmente ¢uis
dizer: “Somos sentimentais, em especial quando nossa razio é que prefe-
ririamos nan saber o que estd acortecendo, caso saber fosse violar alguma
simpatia de cuja existéncia talvez possamos nem ter conhecimento,”

43. Por exemplo, A. Gouldner, op.cit.

44.T Szasz, Psychiatric Justice.

45. Respectivamente, S.L. Messingzr, Strategies of Control; D. Dalton,
Men Who Manage: Fusions of Feeling and Theory in Administration; 1.
Skolnick, The Politics of Protest.

46. T. Szaz., “The Psychiatrist as Double Agent”,

47. Para uma discussdo mais completa da nogio de soziologia ravi-
cal, ver H.S, Becker ¢ 1L, Horowily, “Radical Politics and Sociological
Research”,
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